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1. ɋɨɫɬɚɜ ɢ ɜɡɚɢɦɨɫɜɹɡɶ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɮɭɧɤɰɢɣ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɟɣ. ɏɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɚ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɮɭɧɤɰɢɣ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ: 
ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ, ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ, ɦɨɬɢɜɚɰɢɹ,  

2. Ʉɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ ɜ ɫɢɫɬɟɦɟ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ. ȼɢɞɵ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɣ. 
ɋɪɟɞɫɬɜɚ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɣ. ɉɪɨɰɟɫɫ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɣ (ɷɥɟɦɟɧɬɵ ɢ ɷɬɚɩɵ). 
Ɇɟɠɥɢɱɧɨɫɬɧɵɟ ɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɵɟ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ, ɩɪɟɝɪɚɞɵ ɧɚ ɢɯ ɩɭɬɢ.  

3. ɋɨɰɢɚɥɶɧɚɹ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶ ɢ ɷɬɢɤɚ ɛɢɡɧɟɫɚ. Ɋɨɥɶ ɛɢɡɧɟɫɚ ɜ 
ɨɛɳɟɫɬɜɟ. ɋɭɳɧɨɫɬɶ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ. Ɉɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶ 
ɸɪɢɞɢɱɟɫɤɚɹ ɜ ɫɪɚɜɧɟɧɢɢ ɫ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶɸ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ. Ⱥɪɝɭɦɟɧɬɵ «ɡɚ» ɢ 
«ɩɪɨɬɢɜ» ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ. Эɬɢɤɚ ɢ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ. 
Ɇɟɪɵ, ɩɨɜɵɲɚɸɳɢɟ ɷɬɢɱɧɨɫɬɶ ɩɨɜɟɞɟɧɢɹ. 

4. Ɉɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɵɟ ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ. ɏɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɚ ɨɫɧɨɜɧɵɯ 
ɜɢɞɨɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɵɯ ɫɬɪɭɤɬɭɪ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ: ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɚɹ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɚɹ ɫɬɪɭɤɬɭɪɚ; ɞɢɜɢɡɢɨɧɚɥɶɧɵɟ ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ (ɩɪɨɞɭɤɬɨɜɚɹ, 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɚɹ ɫɬɪɭɤɬɭɪɚ, ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɚɹ ɧɚ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹ; ɪɟɝɢɨɧɚɥɶɧɚɹ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɚɹ ɫɬɪɭɤɬɭɪɚ), ɚɞɚɩɬɢɜɧɵɟ ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ (ɩɪɨɟɤɬɧɚɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ; 
ɦɚɬɪɢɱɧɵɟ ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ; ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɤɨɧɝɥɨɦɟɪɚɬɧɨɝɨ ɬɢɩɚ).  

5. ȼɧɟɲɧɹɹ ɫɪɟɞɚ ɜ ɛɢɡɧɟɫɟ. Ɉɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɢ ɟɟ ɫɪɟɞɚ: ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɜɧɟɲɧɟɣ 
ɫɪɟɞɵ, ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɜɧɟɲɧɟɣ ɫɪɟɞɵ. Ɏɚɤɬɨɪɵ ɜɧɟɲɧɟɣ ɫɪɟɞɵ. 
ɏɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɚ ɮɚɤɬɨɪɨɜ ɫɪɟɞɵ ɩɪɹɦɨɝɨ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɹ (ɩɨɫɬɚɜɳɢɤɢ; ɡɚɤɨɧɵ ɢ 
8 ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɟ ɨɪɝɚɧɵ; ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɢ; ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɵ). ɏɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɚ ɫɪɟɞɵ 
ɤɨɫɜɟɧɧɨɝɨ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɹ (ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹ; ɫɨɫɬɨɹɧɢɟ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ).  

6. Ɏɨɪɦɵ ɜɥɚɫɬɢ ɢ ɜɥɢɹɧɢɹ ɜ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɟɣ. ɋɭɳɧɨɫɬɶ 
ɜɥɢɹɧɢɹ ɢ ɜɥɚɫɬɢ. ɇɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ ɜɥɚɫɬɢ ɜ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɢ. ȼɥɚɫɬɶ, ɨɫɧɨɜɚɧɧɚɹ 
ɧɚ ɩɪɢɧɭɠɞɟɧɢɢ, ɜɥɚɫɬɶ, ɨɫɧɨɜɚɧɧɚɹ ɧɚ ɜɨɡɧɚɝɪɚɠɞɟɧɢɢ, ɷɬɚɥɨɧɧɚɹ ɜɥɚɫɬɶ, 
ɷɤɫɩɟɪɬɧɚɹ ɜɥɚɫɬɶ, ɡɚɤɨɧɧɚɹ ɜɥɚɫɬɶ, ɢɯ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚ ɢ ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɢ. ȼɥɢɹɧɢɟ 
ɩɭɬɟɦ ɭɛɟɠɞɟɧɢɹ ɢ ɱɟɪɟɡ ɭɱɚɫɬɢɟ ɜ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɢ. ɋɭɳɧɨɫɬɶ ɢ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ 
ɛɚɥɚɧɫɚ ɜɥɚɫɬɢ ɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ.  

7. Ɍɟɨɪɢɢ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɜ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɢ. ɋɭɳɧɨɫɬɶ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ. Ɇɨɞɟɥɶ 
ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɩɨɜɟɞɟɧɢɹ ɱɟɪɟɡ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ. ɋɨɞɟɪɠɚɬɟɥɶɧɵɣ ɢ ɩɪɨɰɟɫɫɭɚɥɶɧɵɣ 
ɩɨɞɯɨɞɵ ɤ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ. ɂɟɪɚɪɯɢɹ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ ɩɨ Ɇɚɫɥɨɭ. Ɍɟɨɪɢɹ 
ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ Ɇɚɤ Ʉɥɟɥɥɚɧɞɚ. Ⱦɜɭɯɮɚɤɬɨɪɧɚɹ ɬɟɨɪɢɹ Ƚɟɪɰɛɟɪɝɚ. Ɍɟɨɪɢɹ 
ɨɠɢɞɚɧɢɣ. Ɍɟɨɪɢɹ ɫɩɪɚɜɟɞɥɢɜɨɫɬɢ. Ɇɨɞɟɥɶ ɉɨɪɬɟɪɚ-Ʌɨɭɥɟɪɚ.  

8. ɉɪɢɧɹɬɢɟ ɪɟɲɟɧɢɣ ɜ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɟɣ. ɉɪɢɪɨɞɚ ɩɪɨɰɟɫɫɚ 
ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɪɟɲɟɧɢɣ. ȼɢɞɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɢɯ ɪɟɲɟɧɢɣ (ɡɚɩɪɨɝɪɚɦɦɢɪɨɜɚɧɧɵɟ ɢ 
ɧɟɡɚɩɪɨɝɪɚɦɦɢɪɨɜɚɧɧɵɟ ɪɟɲɟɧɢɹ). ɉɨɞɯɨɞɵ ɤ ɩɪɢɧɹɬɢɸ ɪɟɲɟɧɢɣ 
(ɢɧɬɭɢɬɢɜɧɵɟ ɪɟɲɟɧɢɹ; ɪɟɲɟɧɢɹ, ɨɫɧɨɜɚɧɧɵɟ ɧɚ ɫɭɠɞɟɧɢɹɯ; ɪɚɰɢɨɧɚɥɶɧɵɟ 
ɪɟɲɟɧɢɹ). Эɬɚɩɵ ɪɚɰɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɪɟɲɟɧɢɹ ɩɪɨɛɥɟɦ (ɞɢɚɝɧɨɡ ɩɪɨɛɥɟɦɵ; 
ɮɨɪɦɭɥɢɪɨɜɤɚ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɣ ɢ ɤɪɢɬɟɪɢɟɜ ɞɥɹ ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɪɟɲɟɧɢɣ; ɜɵɹɜɥɟɧɢɟ 
ɚɥɶɬɟɪɧɚɬɢɜ; ɨɤɨɧɱɚɬɟɥɶɧɵɣ ɜɵɛɨɪ). 

9. Ʉɨɧɬɪɨɥɶ ɤɚɤ ɮɭɧɤɰɢɹ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ. ɋɭɳɧɨɫɬɶ ɢ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ 
ɤɨɧɬɪɨɥɹ. ȼɢɞɵ ɤɨɧɬɪɨɥɹ: ɩɪɟɞɜɚɪɢɬɟɥɶɧɵɣ, ɬɟɤɭɳɢɣ, ɡɚɤɥɸɱɢɬɟɥɶɧɵɣ 
ɤɨɧɬɪɨɥɹ. Эɬɚɩɵ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɤɨɧɬɪɨɥɹ: ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɟ ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɜ; 



ɫɨɩɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɞɨɫɬɢɝɧɭɬɵɯ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɫ ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɧɵɦɢ ɫɬɚɧɞɚɪɬɚɦɢ; 
ɞɟɣɫɬɜɢɹ. ɏɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɝɨ ɤɨɧɬɪɨɥɹ: ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɚɹ 
ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɨɫɬɶ, ɨɪɢɟɧɬɚɰɢɹ ɧɚ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ, ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɟ ɞɟɥɭ, 
ɫɜɨɟɜɪɟɦɟɧɧɨɫɬɶ, ɝɢɛɤɨɫɬɶ, ɩɪɨɫɬɨɬɚ, ɷɤɨɧɨɦɢɱɧɨɫɬɶ ɤɨɧɬɪɨɥɹ. 

10. ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɧɟɮɨɪɦɚɥɶɧɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɟɣ. Ɉɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ 
ɧɟɮɨɪɦɚɥɶɧɵɯ ɝɪɭɩɩ ɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. ɉɪɢɱɢɧɵ ɜɨɡɧɢɤɧɨɜɟɧɢɹ ɧɟɮɨɪɦɚɥɶɧɵɯ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ (ɩɪɢɧɚɞɥɟɠɧɨɫɬɶ; ɩɨɦɨɳɶ; ɡɚɳɢɬɚ ɨɛɳɟɧɢɹ; ɬɟɫɧɨɟ ɨɛɳɟɧɢɟ ɢ 
ɫɢɦɩɚɬɢɹ). ɏɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɚ ɧɟɮɨɪɦɚɥɶɧɵɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ (ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɣ 
ɤɨɧɬɪɨɥɶ, ɫɨɩɪɨɬɢɜɥɟɧɢɟ ɩɟɪɟɦɟɧɚɦ, ɧɟɮɨɪɦɚɥɶɧɵɟ ɥɢɞɟɪɵ). ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ 
ɧɟɮɨɪɦɚɥɶɧɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɟɣ (ɦɨɞɟɥɶ ɏɨɦɚɧɫɚ). ɋɩɨɫɨɛɵ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɝɨ 
ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɫ ɧɟɮɨɪɦɚɥɶɧɵɦɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɦɢ.  

11. Ʉɨɧɮɥɢɤɬɵ ɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɢɦɢ ɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. ɉɨɧɹɬɢɟ ɤɨɧɮɥɢɤɬɚ. 
ȼɢɞɵ ɤɨɧɮɥɢɤɬɨɜ (ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɵɣ, ɞɢɫɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɵɣ ɤɨɧɮɥɢɤɬ). Ɍɢɩɵ 
ɤɨɧɮɥɢɤɬɨɜ (ɜɧɭɬɪɢɥɢɱɧɨɫɬɧɵɣ; ɦɟɠɥɢɱɧɨɫɬɧɵɣ, ɤɨɧɮɥɢɤɬ ɦɟɠɞɭ 
ɥɢɱɧɨɫɬɶɸ ɢ ɝɪɭɩɩɨɣ; ɦɟɠɝɪɭɩɩɨɜɨɣ ɤɨɧɮɥɢɤɬ). ɉɪɢɱɢɧɵ ɤɨɧɮɥɢɤɬɨɜ 
(ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɪɟɫɭɪɫɨɜ; ɜɡɚɢɦɨɫɜɹɡɚɧɧɨɫɬɶ ɡɚɞɚɱ; ɪɚɡɥɢɱɢɹ ɜ ɰɟɥɹɯ; 
ɪɚɡɥɢɱɢɹ ɜ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɹɯ ɢ ɰɟɧɧɨɫɬɹɯ; ɪɚɡɥɢɱɢɹ ɜ ɦɚɧɟɪɟ ɩɨɜɟɞɟɧɢɹ ɢ 
ɠɢɡɧɟɧɧɨɦ ɨɩɵɬɟ; ɧɟɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɢɬɟɥɶɧɵɟ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ). Ɇɨɞɟɥɶ ɩɪɨɰɟɫɫɚ 
ɤɨɧɮɥɢɤɬɚ (ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɚɹ ɫɢɬɭɚɰɢɹ; ɢɫɬɨɱɧɢɤɢ ɤɨɧɮɥɢɤɬɚ; ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ 
ɪɚɡɪɚɫɬɚɧɢɹ ɤɨɧɮɥɢɤɬɚ; ɪɟɚɤɰɢɹ ɧɚ ɫɢɬɭɚɰɢɸ, ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɤɨɧɮɥɢɤɬɚ (ɤɨɧɮɥɢɤɬ 
ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ; ɤɨɧɮɥɢɤɬ ɧɟ ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ); ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɢ ɤɨɧɮɥɢɤɬɨɦ; 
ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɵɟ ɢ ɞɢɫɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɵɟ ɩɨɫɥɟɞɫɬɜɢɹ. ɋɬɢɥɢ ɩɨɜɟɞɟɧɢɹ ɜ 
ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɤɨɧɮɥɢɤɬɨɜ. 

12. Эɮɮɟɤɬɢɜɧɨɟ ɥɢɞɟɪɫɬɜɨ ɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. ɋɢɬɭɚɰɢɨɧɧɵɣ ɩɨɞɯɨɞ ɤ 
ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɦɭ ɥɢɞɟɪɫɬɜɭ ɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. ɋɭɳɧɨɫɬɶ ɢ ɩɨɧɹɬɢɟ ɥɢɞɟɪɫɬɜɚ ɜ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. ɋɢɬɭɚɰɢɨɧɧɵɟ ɩɨɞɯɨɞɵ ɤ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɦɭ ɥɢɞɟɪɫɬɜɭ. 
ɋɢɬɭɚɰɢɨɧɧɚɹ ɦɨɞɟɥɶ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɚ Ɏɢɞɥɟɪɚ (ɨɬɧɨɲɟɧɢɹ ɦɟɠɞɭ 
ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɹɦɢ ɢ ɱɥɟɧɚɦɢ ɤɨɥɥɟɤɬɢɜɚ; ɫɬɪɭɤɬɭɪɚ ɡɚɞɚɱɢ; ɞɨɥɠɧɨɫɬɧɵɟ 
ɩɨɥɧɨɦɨɱɢɹ). ɉɨɞɯɨɞ «ɩɭɬɶ-ɰɟɥɶ» Ɇɢɬɱɟɥɚ ɢ ɏɚɭɫɚ (ɫɬɢɥɶ ɩɨɞɞɟɪɠɤɢ; 
ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚɥɶɧɵɣ ɫɬɢɥɶ; ɫɬɢɥɶ, ɩɨɨɳɪɹɸɳɢɣ ɭɱɚɫɬɢɟ ɩɨɞɱɢɧɟɧɧɵɯ ɜ 
ɩɪɢɧɹɬɢɢ ɪɟɲɟɧɢɣ; ɫɬɢɥɶ, ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɵɣ ɧɚ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɟ). Ɍɟɨɪɢɹ 
ɠɢɡɧɟɧɧɨɝɨ ɰɢɤɥɚ ɏɟɪɫɢ Ȼɥɚɧɲɚɪɚ (ɫɬɢɥɢ ɥɢɞɟɪɫɬɜɚ: ɞɚɜɚɬɶ ɭɤɚɡɚɧɢɹ; 
ɩɪɨɞɚɜɚɬɶ; ɭɱɚɫɬɜɨɜɚɬɶ; ɞɟɥɟɝɢɪɨɜɚɬɶ). ɋɢɬɭɚɬɢɜɧɚɹ ɦɨɞɟɥɶ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɚ 
ȼɪɭɦɚ ɢ ɂɟɬɬɨɧɚ (ɫɬɢɥɢ ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɪɟɲɟɧɢɣ). 

13. ɉɨɜɟɞɟɧɱɟɫɤɢɣ ɩɨɞɯɨɞ ɤ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɸ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɟɣ.  
Ⱥɜɬɨɤɪɚɬɢɱɧɨɟ ɢ ɞɟɦɨɤɪɚɬɢɱɧɨɟ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨ. Ɋɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨ, ɫɨɫɪɟɞɨɬɨɱɟɧɧɨɟ 
ɧɚ ɪɚɛɨɬɟ ɢ ɧɚ ɱɟɥɨɜɟɤɟ. ɏɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɚ ɚɜɬɨɪɢɬɚɪɧɨɝɨ, ɥɢɛɟɪɚɥɶɧɨɝɨ ɢ 
ɞɟɦɨɤɪɚɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɫɬɢɥɹ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɚ: ɢɯ ɩɪɢɪɨɞɚ, ɫɢɥɶɧɵɟ ɢ ɫɥɚɛɵɟ ɫɬɨɪɨɧɵ. 
ɋɭɳɧɨɫɬɶ ɬɟɨɪɢɢ «X», ɬɟɨɪɢɢ «ɍ». 

14. Эɜɨɥɸɰɢɹ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɨɣ ɦɵɫɥɢ. ɒɤɨɥɚ ɧɚɭɱɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 
(Ɏ.Ɍɟɣɥɨɪ, Ɏ.Ƚɢɥɛɪɟɬ, Ʌ.Ƚɢɥɛɪɟɬ, Ƚ.Ƚɚɧɬ). Ʉɥɚɫɫɢɱɟɫɤɚɹ ɲɤɨɥɚ ɜ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɢ 
(Ⱥ.Ɏɚɣɨɥɶ, Ʌ.ɍɪɜɢɤ, Ⱦ.Ɇɭɧɢ, Ⱥ.Ɋɟɣɥɢ). ɒɤɨɥɚ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɢɯ ɨɬɧɨɲɟɧɢɣ, 
ɩɨɜɟɞɟɧɱɟɫɤɢɟ ɧɚɭɤɢ (Ɇ.ɉ.Ɏɨɥɥɟɬɬ, Э.Ɇɟɣɨ, Ⱥ.Ɇɚɫɥɨɭ, Ʉ.Ⱥɪɞɠɢɪɢɫ, 
Ɋ.Ʌɚɣɤɟɪɬ, Ⱦ.Ɇɚɤɝɪɟɝɨɪ, Ɏ.Ƚɟɪɰɛɟɪɝ). ɒɤɨɥɚ ɧɚɭɤɢ ɨ ɩɨɜɟɞɟɧɢɢ, ɲɤɨɥɚ 
ɧɚɭɱɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ: ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɢɯ ɜɤɥɚɞ ɜ ɧɚɭɤɭ. 



ɉɨɞɯɨɞ ɤ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɸ, ɤɚɤ ɤ ɩɪɨɰɟɫɫɭ, ɫɢɫɬɟɦɧɵɣ ɢ ɫɢɬɭɚɰɢɨɧɧɵɣ ɩɨɞɯɨɞɵ ɤ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɸ. Ɇ ɚɪ ɤ ɟɬɢ ɧ ɝ  

15. ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɦ ɧɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ. Ⱥɧɚɥɢɡ ɪɵɧɨɱɧɵɯ 
ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ: ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɚɹ ɫɪɟɞɚ, ɫɢɫɬɟɦɚ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɯ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɣ ɢ 
ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ; ɨɬɛɨɪ ɰɟɥɟɜɵɯ ɪɵɧɤɨɜ: ɫɟɝɦɟɧɬɚɰɢɹ ɪɵɧɤɚ; 
ɜɵɛɨɪ ɰɟɥɟɜɵɯ ɫɟɝɦɟɧɬɨɜ ɢ ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɬɨɜɚɪɨɜ; ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ 
ɤɨɦɩɥɟɤɫɚ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ; ɩɪɟɬɜɨɪɟɧɢɟ ɜ ɠɢɡɧɶ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɯ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ: 
ɫɬɪɚɬɟɝɢɹ, ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ, ɤɨɧɬɪɨɥɶ.  

16. ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɟɦ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɢɯ ɷɥɟɦɟɧɬɨɜ ɤɨɦɩɥɟɤɫɚ 
ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ: ɋɭɳɧɨɫɬɶ, ɩɨɧɹɬɢɟ ɤɨɦɩɥɟɤɫɚ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ. 
Ɍɨɜɚɪɧɚɹ ɩɨɥɢɬɢɤɚ: ɚɫɫɨɪɬɢɦɟɧɬ, ɦɚɪɨɱɧɵɟ ɬɨɜɚɪɵ, ɭɩɚɤɨɜɤɚ, ɫɟɪɜɢɫɧɨɟ 
ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɟ. ɐɟɧɨɜɚɹ ɩɨɥɢɬɢɤɚ: ɦɟɬɨɞɵ ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɹ ɰɟɧɵ ɧɚ ɬɨɜɚɪɵ ɢ 
ɭɫɥɭɝɢ. ɋɛɵɬɨɜɚɹ ɩɨɥɢɬɢɤɚ: ɤɚɧɚɥɵ ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɬɨɜɚɪɨɜ. 
Ʉɨɦɦɭɧɢɤɚɬɢɜɧɚɹ ɩɨɥɢɬɢɤɚ: ɪɟɤɥɚɦɚ, ɩɪɨɩɚɝɚɧɞɚ, ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɧɢɟ ɫɛɵɬɚ, 
ɩɪɹɦɨɣ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ.  

17. Ɇɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɟ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɤɚɤ ɢɫɬɨɱɧɢɤ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɝɨ 
ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟɦ. ɉɨɧɹɬɢɟ, ɫɭɳɧɨɫɬɶ ɢ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ 
ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɯ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɣ. ɉɪɨɰɟɞɭɪɚ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɣ. Ɇɟɬɨɞɵ ɫɛɨɪɚ 
ɞɚɧɧɵɯ: ɨɩɪɨɫ, ɧɚɛɥɸɞɟɧɢɟ, ɷɤɫɩɟɪɢɦɟɧɬ. Ⱥɧɤɟɬɚ ɤɚɤ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬ ɫɛɨɪɚ 
ɞɚɧɧɵɯ.  

18. ɉɪɨɰɟɞɭɪɚ ɫɟɝɦɟɧɬɚɰɢɢ ɢ ɪɵɧɤɚ, ɤɚɤ ɨɫɧɨɜɚ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ 
ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ. ɉɨɧɹɬɢɟ, ɫɭɳɧɨɫɬɶ ɢ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ ɫɟɝɦɟɧɬɚɰɢɢ 
ɪɵɧɤɚ. Эɬɚɩɵ ɩɪɨɰɟɞɭɪɵ ɫɟɝɦɟɧɬɚɰɢɢ ɪɵɧɤɚ. ɉɪɢɧɰɢɩɵ ɢ ɩɪɢɡɧɚɤɢ 
ɫɟɝɦɟɧɬɚɰɢɢ ɪɵɧɤɚ. ɋɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɩɪɨɮɢɥɹ ɫɟɝɦɟɧɬɨɜ. Ʉɪɢɬɟɪɢɢ ɨɰɟɧɤɢ 
ɫɟɝɦɟɧɬɨɜ. ɋɬɪɚɬɟɝɢɢ ɪɚɛɨɬɵ ɫ ɪɵɧɤɨɦ: ɞɢɮɮɟɪɟɧɰɢɪɨɜɚɧɧɵɣ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ, 
ɧɟɞɢɮɮɟɪɟɧɰɢɪɨɜɚɧɧɵɣ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ, ɤɨɧɰɟɧɬɪɢɪɨɜɚɧɧɵɣ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ. ɉɨɧɹɬɢɟ 
ɢ ɩɪɨɰɟɞɭɪɚ ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɬɨɜɚɪɨɜ ɧɚ ɰɟɥɟɜɵɯ ɫɟɝɦɟɧɬɚɯ ɪɵɧɤɚ. Ɏ ɢ ɧ 
ɚɧ ɫɨɜɵ ɣ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬ  

19. ɋɭɳɧɨɫɬɶ ɢ ɛɚɡɨɜɵɟ ɩɨɧɹɬɢɹ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɝɨ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ. ɉɨɧɹɬɢɟ, 
ɩɪɟɞɦɟɬ, ɰɟɥɢ ɢ ɡɚɞɚɱɢ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɝɨ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ Ȼɚɡɨɜɵɟ ɤɨɧɰɟɩɰɢɢ 
ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɝɨ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ.  

20. Ɏɢɧɚɧɫɨɜɵɟ ɦɟɬɨɞɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɬɟɤɭɳɟɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶɸ. 
ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɬɟɤɭɳɢɦɢ ɡɚɬɪɚɬɚɦɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹɦɢ. ɋɢɥɚ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɹ 
ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɪɵɱɚɝɚ. ɉɨɪɨɝ ɪɟɧɬɚɛɟɥɶɧɨɫɬɢ. Ɂɚɩɚɫ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɣ 
ɩɪɨɱɧɨɫɬɢ. ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɨɛɨɪɨɬɧɵɦɢ ɫɪɟɞɫɬɜɚɦɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ. Ⱥɝɪɟɫɫɢɜɧɚɹ, 
ɭɦɟɪɟɧɧɚɹ, ɤɨɧɫɟɪɜɚɬɢɜɧɚɹ ɢ ɢɞɟɚɥɶɧɚɹ ɦɨɞɟɥɶ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɬɟɤɭɳɢɦɢ 
ɚɤɬɢɜɚɦɢ ɢ ɩɚɫɫɢɜɚɦɢ.  

21. Ⱦɢɜɢɞɟɧɞɧɚɹ ɩɨɥɢɬɢɤɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ. ɋɨɞɟɪɠɚɧɢɟ ɞɢɜɢɞɟɧɞɧɨɣ 
ɩɨɥɢɬɢɤɢ ɢ ɮɚɤɬɨɪɵ, ɟɟ ɨɩɪɟɞɟɥɹɸɳɢɟ. ɉɨɞɯɨɞɵ ɤ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɞɢɜɢɞɟɧɞɧɨɣ 
ɩɨɥɢɬɢɤɢ. Эɬɚɩɵ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɞɢɜɢɞɟɧɞɧɨɣ ɩɨɥɢɬɢɤɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ. Ɇɟɬɨɞɢɤɢ 
ɢ ɩɨɪɹɞɨɤ ɞɢɜɢɞɟɧɞɧɵɯ ɜɵɩɥɚɬ  

22. ȼɧɭɬɪɢɮɢɪɦɟɧɧɨɟ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɟ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ. Ɋɨɥɶ ɢ ɦɟɬɨɞɵ 
ɜɧɭɬɪɢɮɢɪɦɟɧɧɨɝɨ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɝɨ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ. Ɏɢɧɚɧɫɨɜɵɣ ɩɥɚɧ 
ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ. Ɏɢɧɚɧɫɨɜɨɟ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɜ ɫɨɫɬɚɜɟ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɥɚɧɚ  



23. ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɞɟɛɢɬɨɪɫɤɨɣ ɡɚɞɨɥɠɟɧɧɨɫɬɶɸ. Ⱦɟɛɢɬɨɪɫɤɚɹ 
ɡɚɞɨɥɠɟɧɧɨɫɬɶ ɢ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɩɨɞɯɨɞɵ ɤ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɸ ɟɸ. ɋɩɨɫɨɛɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 
ɞɟɛɢɬɨɪɫɤɨɣ ɡɚɞɨɥɠɟɧɧɨɫɬɶɸ  

24. ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɡɚɩɚɫɚɦ ɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ. ɐɟɥɶɸ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɬɨɜɚɪɧɨ-

ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɵɦɢ ɡɚɩɚɫɚɦɢ. Ɇɟɬɨɞɵ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ ɜ ɡɚɩɚɫɚɯ. 
Ɇɨɞɟɥɶ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢ ɨɛɨɫɧɨɜɚɧɧɨɝɨ 10 ɪɚɡɦɟɪɚ ɡɚɤɚɡɚ» (EOQ-model).  

25. Ɏɢɧɚɧɫɨɜɵɣ ɥɟɜɟɪɢɞɠ ɤɚɤ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɣ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 
ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶɸ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ. Эɮɮɟɤɬ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɝɨ ɥɟɜɟɪɢɞɠɚ. 
ȿɝɨ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɢɟ.  

26. Ɏɢɧɚɧɫɨɜɵɣ ɚɧɚɥɢɡ ɧɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ. Ɂɚɞɚɱɢ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɝɨ ɚɧɚɥɢɡɚ. 
ȼɟɥɢɱɢɧɚ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɵɯ ɨɛɨɪɨɬɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ, ɤɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬɵ ɥɢɤɜɢɞɧɨɫɬɢ. 
Ʉɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɣ ɧɟɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ Ʉɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬ ɦɚɧɟɜɪɟɧɧɨɫɬɢ 
Ʉɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɧɨɫɬɢ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɵɦɢ ɫɪɟɞɫɬɜɚɦɢ Ʉɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬ 
ɨɛɨɪɚɱɢɜɚɟɦɨɫɬɢ ɚɤɬɢɜɨɜ. Ʉɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬ ɨɛɨɪɚɱɢɜɚɟɦɨɫɬɢ ɞɟɛɢɬɨɪɫɤɨɣ 
ɡɚɞɨɥɠɟɧɧɨɫɬɢ Ʉɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬ ɨɛɨɪɚɱɢɜɚɟɦɨɫɬɢ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɨ-

ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɯ ɡɚɩɚɫɨɜ Ʉɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬɵ ɪɟɧɬɚɛɟɥɶɧɨɫɬɢ. ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ 
ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɢɦɢ ɪɟɫɭɪɫɚɦɢ  

27. ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ: ɩɨɧɹɬɢɟ, ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɩɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɸ 
ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ. Ɍɟɧɞɟɧɰɢɢ ɜ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ. Ɉɫɧɨɜɚ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɣ 
ɤɨɧɰɟɩɰɢɢ ɢ ɩɪɢɧɰɢɩɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ. ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɢɦɢ 
ɪɟɫɭɪɫɚɦɢ ɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ. Ɍɟɨɪɢɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɨ ɪɨɥɢ ɱɟɥɨɜɟɤɚ ɜ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ.  

28. ɉɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɣ ɧɚɛɨɪ ɢ ɨɬɛɨɪ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ. Ɏɚɤɬɨɪɵ, ɜɥɢɹɸɳɢɟ 
ɧɚ ɧɚɛɨɪ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ. ȼɢɞɵ ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɜ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɤɚɞɪɨɜ ɢ ɢɯ 
ɫɪɚɜɧɢɬɟɥɶɧɵɣ ɚɧɚɥɢɡ. Ʉɪɢɬɟɪɢɢ ɢ ɩɪɨɰɟɫɫ ɨɬɛɨɪɚ.  

29. ɉɪɚɜɨɜɨɟ, ɧɨɪɦɚɬɢɜɧɨ-ɦɟɬɨɞɢɱɟɫɤɨɟ ɢ ɞɟɥɨɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨɟ 
ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ. ɉɪɚɜɨɜɨɟ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 
ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ. ɇɨɪɦɚɬɢɜɧɨ-ɦɟɬɨɞɢɱɟɫɤɨɟ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 
ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ. Ⱦɟɥɨɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨɟ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 
ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ.  

30. ɋɥɭɠɛɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ. ɋɩɟɰɢɚɥɢɫɬɵ ɜ 
ɨɛɥɚɫɬɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ. Ɇɟɧɟɞɠɟɪ ɩɨ ɩɟɪɫɨɧɚɥɭ. Ɋɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɶ, 
ɨɬɜɟɱɚɸɳɢɣ ɡɚ ɩɟɪɫɨɧɚɥ. Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɟ ɪɨɥɢ ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ ɩɨ 
ɩɟɪɫɨɧɚɥɭ.  

31. Ɍɪɭɞɨɜɵɟ ɢ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɢɟ ɪɟɫɭɪɫɵ, ɩɟɪɫɨɧɚɥ ɢ ɢɯ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɚ. 
ɉɨɧɹɬɢɟ ɬɪɭɞɨɜɵɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɢ ɢɯ ɤɥɚɫɫɢɮɢɤɚɰɢɹ. ɉɟɪɫɨɧɚɥ ɢ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɢɟ 
ɪɟɫɭɪɫɵ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ. ɏɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɚ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. Ɍɪɭɞɨɜɨɣ 
ɩɨɬɟɧɰɢɚɥ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚ. 

32. ɋɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɨɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. Ʉɚɞɪɨɜɚɹ 
ɩɨɥɢɬɢɤɚ. Ʉɚɞɪɨɜɚɹ ɩɨɥɢɬɢɤɚ ɢ ɤɚɞɪɨɜɚɹ ɫɬɪɚɬɟɝɢɹ. Ɍɢɩɵ ɤɚɞɪɨɜɨɣ ɩɨɥɢɬɢɤɢ. 
Эɬɚɩɵ ɩɨɫɬɪɨɟɧɢɹ ɤɚɞɪɨɜɨɣ ɩɨɥɢɬɢɤɢ. ɍɫɥɨɜɢɹ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɤɚɞɪɨɜɨɣ 
ɩɨɥɢɬɢɤɢ. ɋɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɢɣ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬ.  

33. Ʉɨɧɰɟɩɰɢɢ ɢ ɫɭɳɧɨɫɬɶ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ. Эɜɨɥɸɰɢɹ 
ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɨɝɨ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ. Ȼɚɡɨɜɵɟ ɩɨɧɹɬɢɹ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɨɝɨ 
ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ. ɋɢɫɬɟɦɧɵɣ ɩɨɞɯɨɞ ɤ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɨɦɭ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɸ.  



34. Ɇɟɬɨɞɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɟ ɨɫɧɨɜɵ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɨɝɨ ɚɧɚɥɢɡɚ. Ⱥɧɚɥɢɡ 
ɜɧɟɲɧɟɣ ɫɪɟɞɵ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. Ⱥɧɚɥɢɡ ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɣ ɫɪɟɞɵ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. Ɇɟɬɨɞɵ 
ɚɧɚɥɢɡɵ ɫɪɟɞɵ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ: SWOTɚɧɚɥɢɡ, PEST-ɚɧɚɥɢɡ. ɉɨɪɬɮɟɥɶɧɵɣ 
ɚɧɚɥɢɡ.  

35. ɉɪɨɰɟɫɫ ɰɟɥɟɩɨɥɚɝɚɧɢɹ ɤɚɤ ɷɬɚɩ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɨɝɨ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ. 
ȼɢɞɟɧɢɟ, ɮɢɥɨɫɨɮɢɹ ɢ ɦɢɫɫɢɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. ɉɪɨɟɤɬɢɪɨɜɚɧɢɟ ɰɟɥɟɣ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. ɂɡɦɟɧɟɧɢɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨɣ ɤɭɥɶɬɭɪɵ.  

36. Ɍɢɩɵ ɫɬɪɚɬɟɝɢɣ ɛɢɡɧɟɫɚ. Ȼɚɡɨɜɵɟ (ɷɬɚɥɨɧɧɵɟ) ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ. 
Ʉɨɧɤɭɪɟɧɬɧɵɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ. Ɏɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɵɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ. ɉɪɨɞɭɤɬɨɜɵɟ 
ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ. Ʉɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɵɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ.  

37. Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ. ɉɪɨɰɟɫɫ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ. Эɬɚɩɵ 
ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ. Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɨɛɥɚɫɬɢ ɜɵɪɚɛɨɬɤɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ. 
ɋɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɢɟ ɡɨɧɵ ɯɨɡɹɣɫɬɜɨɜɚɧɢɹ. ȼɵɛɨɪ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɢɯ ɚɥɶɬɟɪɧɚɬɢɜ.  

38. ɉɪɨɰɟɫɫ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɨɝɨ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ. Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɤɨɦɩɨɧɟɧɬɵ 
ɮɨɪɦɚɥɶɧɨɝɨ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ. ɋɢɫɬɟɦɚ ɩɥɚɧɨɜ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ. Эɬɚɩɵ 
ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɨɝɨ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ. Ⱥɞɚɩɬɢɜɧɨɫɬɶ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɨɝɨ ɩɥɚɧɚ.  

39. Ɋɟɚɥɢɡɚɰɢɹ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ. Ɉɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ. 
ɂɡɦɟɧɟɧɢɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨɣ ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ. Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɢɯ 
ɛɸɞɠɟɬɨɜ.  

40. Ɂɚɤɨɧɨɦɟɪɧɨɫɬɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ. ɉɨɧɹɬɢɟ, ɩɪɢɱɢɧɵ ɢ 
ɤɥɚɫɫɢɮɢɤɚɰɢɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɵɯ ɢɡɦɟɧɟɧɢɣ. Ɉɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɢ 
ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. Ⱥɧɚɥɢɡ ɝɨɬɨɜɧɨɫɬɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɤ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹɦ. 
ɂɡɦɟɧɱɢɜɨɫɬɶ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɧɚ ɪɚɡɧɵɯ ɷɬɚɩɚɯ ɟɟ ɠɢɡɧɟɧɧɨɝɨ ɰɢɤɥɚ.  

41. Ɍɟɨɪɟɬɢɱɟɫɤɢɟ ɨɫɧɨɜɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹɦɢ. ɉɨɞɯɨɞɵ ɢ 
ɦɟɬɨɞɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɵɦɢ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹɦɢ. Эɜɨɥɸɰɢɹ ɪɚɡɜɢɬɢɹ 
ɬɟɨɪɢɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɵɯ ɢɡɦɟɧɟɧɢɣ. Ʉɥɚɫɫɢɱɟɫɤɢɟ ɦɨɞɟɥɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɵɦɢ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹɦɢ.  

42. Ɍɟɯɧɨɥɨɝɢɹ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹɦɢ. ɉɪɨɰɟɫɫ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 
ɢɡɦɟɧɟɧɢɹɦɢ. Ɇɟɬɨɞɵ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɵɯ ɢɡɦɟɧɟɧɢɣ. 
ɋɨɩɪɨɬɢɜɥɟɧɢɟ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɵɦ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹɦ. Ɇɟɬɨɞɵ 
ɩɪɟɨɞɨɥɟɧɢɹ ɫɨɩɪɨɬɢɜɥɟɧɢɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɵɦ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹɦ.  

43. ɋɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɢɟ ɨɫɧɨɜɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹɦɢ. ɋɬɪɚɬɟɝɢɢ 
ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɢɹ ɢɡɦɟɧɟɧɢɣ. ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɧɟɩɪɟɪɵɜɧɨɫɬɶɸ ɛɢɡɧɟɫɚ. 
Эɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɵɦɢ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹɦɢ.  

44. Ɋɟɫɬɪɭɤɬɭɪɢɡɚɰɢɹ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. ɉɨɧɹɬɢɹ 
«ɩɪɨɰɟɫɫ», «ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫ»: ɩɨɧɹɬɢɟ, ɤɥɚɫɫɢɮɢɤɚɰɢɹ, ɩɪɢɡɧɚɤɢ ɢ 
ɜɡɚɢɦɨɫɜɹɡɶ. Ɋɟɫɬɪɭɤɬɭɪɢɡɚɰɢɹ: ɩɨɧɹɬɢɟ, ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɟ ɮɨɪɦɵ ɢ ɩɪɢɱɢɧɵ. 
Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɪɟɫɬɪɭɤɬɭɪɢɡɚɰɢɢ, ɡɚɞɚɱɢ, ɷɬɚɩɵ ɟɟ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ. 
ɂɧɜɟɫɬɢɰɢɨɧɧɵɣ ɚɧɚɥɢɡ.  

45. Ɍɟɨɪɟɬɢɱɟɫɤɢɟ ɢ ɦɟɬɨɞɢɱɟɫɤɢɟ ɨɫɧɨɜɵ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɨɧɧɨɝɨ ɚɧɚɥɢɡɚ. 
ɉɨɧɹɬɢɟ, ɜɢɞɵ ɢ ɫɬɪɭɤɬɭɪɚ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɣ. Ɏɢɧɚɧɫɢɪɨɜɚɧɢɟ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɣ. 
Ɇɟɬɨɞɵ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɚɧɚɥɢɡɚ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɣ. ɐɟɥɢ ɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɚɹ ɛɚɡɚ 
ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɨɧɧɨɝɨ ɚɧɚɥɢɡɚ.  



46. ɂɧɜɟɫɬɢɰɢɨɧɧɵɣ ɩɪɨɟɤɬ. ɉɨɧɹɬɢɟ ɢ ɜɢɞɵ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɨɧɧɨɝɨ ɩɪɨɟɤɬɚ. 
ɐɟɥɶ ɢ ɡɚɞɚɱɢ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɨɧɧɨɝɨ ɩɪɨɟɤɬɢɪɨɜɚɧɢɹ. Эɬɚɩɵ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ 
ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɨɧɧɨɝɨ ɩɪɨɟɤɬɚ. Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɪɚɡɞɟɥɵ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɨɧɧɨɝɨ ɩɪɨɟɤɬɚ.  

47. Ⱥɧɚɥɢɡ ɪɟɚɥɶɧɵɯ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɣ. ɉɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ 
ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɪɟɚɥɶɧɵɯ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɣ. Ⱥɧɚɥɢɡ ɞɟɧɟɠɧɵɯ ɩɨɬɨɤɨɜ 
ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɨɧɧɨɝɨ ɩɪɨɟɤɬɚ. ɋɪɚɜɧɢɬɟɥɶɧɵɣ ɚɧɚɥɢɡ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ 
ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɨɧɧɨɝɨ ɩɪɨɟɤɬɚ.  

48. Ⱥɧɚɥɢɡ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɨɧɧɵɯ ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɢɧɮɥɹɰɢɢ ɢ ɪɢɫɤɚ. 
ɍɱɟɬ ɢɧɮɥɹɰɢɢ ɜ ɚɧɚɥɢɡɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɨɧɧɨɝɨ ɩɪɨɟɤɬɚ. ɉɨɧɹɬɢɟ 
ɢ ɤɥɚɫɫɢɮɢɤɚɰɢɹ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɨɧɧɵɯ ɪɢɫɤɨɜ. Ɇɟɬɨɞɵ ɚɧɚɥɢɡɚ, ɨɰɟɧɤɢ ɢ 
ɫɧɢɠɟɧɢɹ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɨɧɧɵɯ ɪɢɫɤɨɜ. ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ  

49. Ʉɨɧɰɟɩɰɢɹ ɢ ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɢɹ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ. Ɉɫɧɨɜɧɵɟ 
ɩɨɧɹɬɢɹ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ. Ɇɟɬɨɞɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ. 
Ʉɥɚɫɫɢɮɢɤɚɰɢɹ ɬɢɩɨɜ ɩɪɨɟɤɬɨɜ. ɐɟɥɶ ɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚ. ɉɪɨɟɤɬɧɵɣ ɰɢɤɥ.  

50. Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɩɪɨɟɤɬɚ. Ɏɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɨɧɧɨɝɨ ɡɚɦɵɫɥɚ 
ɩɪɨɟɤɬɚ. Ⱥɧɚɥɢɡ ɨɫɭɳɟɫɬɜɢɦɨɫɬɢ ɩɪɨɟɤɬɚ. ɉɪɟɞɢɧɜɟɫɬɢɰɢɨɧɧɚɹ ɮɚɡɚ ɩɪɨɟɤɬɚ. 
ɉɪɨɟɤɬɧɵɣ ɚɧɚɥɢɡ. ɌЭɈ.  

51. Ɉɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɵɟ ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ. Ɉɛɳɢɟ 
ɩɪɢɧɰɢɩɵ ɩɨɫɬɪɨɟɧɢɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɵɯ ɫɬɪɭɤɬɭɪ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ. 
Ɉɛɳɚɹ ɩɨɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɢ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɵɯ 
ɫɬɪɭɤɬɭɪ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ.  

52. Ɉɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɨɮɢɫ-ɩɪɨɟɤɬɚ. ɉɨɧɹɬɢɟ ɩɪɨɟɤɬɧɨɝɨ ɨɮɢɫɚ. Ɉɫɧɨɜɧɵɟ 
ɩɪɢɧɰɢɩɵ ɩɪɨɟɤɬɢɪɨɜɚɧɢɹ ɨɮɢɫɚ. Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɩɪɢɧɰɢɩɵ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ 
ɜɢɪɬɭɚɥɶɧɨɝɨ ɨɮɢɫɚ.  

53. Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɩɪɨɟɤɬɧɨɣ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɢ. ɋɨɫɬɚɜ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ ɩɨ 
ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɩɪɨɟɤɬɧɨɣ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɢ. Ɍɢɩɵ ɩɪɨɟɤɬɧɵɯ ɮɢɪɦ ɢ ɡɚɞɚɱɢ 
ɩɪɨɟɤɬɧɵɯ ɮɢɪɦ. ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɨɣ ɩɪɨɟɤɬɧɨɣ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɢ. 
Ɏɭɧɤɰɢɢ ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ ɩɪɨɟɤɬɚ.  

54. ɉɪɨɟɤɬɧɨɟ ɮɢɧɚɧɫɢɪɨɜɚɧɢɟ. ɂɫɬɨɱɧɢɤɢ ɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɵɟ ɮɨɪɦɵ 
ɮɢɧɚɧɫɢɪɨɜɚɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɨɜ. Ɉɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɩɪɨɟɤɬɧɨɝɨ ɮɢɧɚɧɫɢɪɨɜɚɧɢɹ.  

55. Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɩɪɨɝɪɚɦɦ ɢ ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɧɨɜɨɜɜɟɞɟɧɢɣ. Ɇɟɬɨɞɵ 
ɭɦɟɧɶɲɟɧɢɹ ɪɢɫɤɨɜ. Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɤɪɢɬɟɪɢɢ ɨɰɟɧɤɢ ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɵɯ ɩɪɨɟɤɬɨɜ. 
ɉɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɨɰɟɧɤɢ ɢɧɧɨɜɚɰɢɣ.   

56. Ɇɨɞɟɥɢ ɢ ɦɟɬɨɞɵ ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɪɟɲɟɧɢɣ. Ɉɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ ɬɟɨɪɢɢ 
ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɪɟɲɟɧɢɣ ɤɚɤ ɧɚɭɤɢ: ɧɚɭɱɧɵɣ ɩɨɞɯɨɞ, ɫɢɫɬɟɦɧɵɣ ɩɨɞɯɨɞ, 
ɦɨɞɟɥɢɪɨɜɚɧɢɟ ɨɛɴɟɤɬɨɜ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ. Ɇɟɬɨɞɵ: ɩɪɨɝɧɨɡɢɪɨɜɚɧɢɹ, 
ɦɚɬɟɦɚɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɪɨɜɚɧɢɹ, ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɤɢɛɟɪɧɟɬɢɤɢ, 
ɷɤɫɩɟɪɬɧɵɟ ɦɟɬɨɞɵ, ɦɟɬɨɞɵ ɞɢɚɝɧɨɡɚ ɩɪɨɛɥɟɦ.  

57. ɉɪɢɧɹɬɢɟ ɪɟɲɟɧɢɣ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɧɟɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɫɬɢ. ɉɨɧɹɬɢɹ ɪɢɫɤɚ ɢ 
ɧɟɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɫɬɢ ɜ ɡɚɞɚɱɚɯ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ. Ɇɚɬɪɢɰɚ ɩɨɥɟɡɧɨɫɬɢ 
(ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ) ɜɚɪɢɚɧɬɨɜ ɪɟɲɟɧɢɣ. ɋɬɪɚɬɟɝɢɢ ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɪɟɲɟɧɢɣ (ɜɵɛɨɪɚ): 
ɤɪɢɬɟɪɢɣ ȼɚɥɶɞɚ, ɤɪɢɬɟɪɢɣ ɋɷɜɢɞɠɚ, ɤɪɢɬɟɪɢɣ ɚɡɚɪɬɧɨɝɨ ɢɝɪɨɤɚ, ɤɪɢɬɟɪɢɣ 
Ƚɭɪɜɢɰɚ. ɍɱɟɬ ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɢ ɨɛɫɬɚɧɨɜɨɤ ɩɪɢ ɩɪɢɧɹɬɢɢ ɪɟɲɟɧɢɣ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ 
ɧɟɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɫɬɢ.  



58. Ɍɟɯɧɨɥɨɝɢɹ ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɢɯ ɪɟɲɟɧɢɣ. Ʉɥɚɫɫɢɮɢɤɚɰɢɹ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɢɯ ɪɟɲɟɧɢɣ. Ɏɨɪɦɭɥɢɪɨɜɤɚ ɡɚɞɚɱ ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɪɟɲɟɧɢɣ. Ɋɨɥɟɜɚɹ 
ɫɬɪɭɤɬɭɪɚ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɪɟɲɟɧɢɣ. Ɉɛɳɚɹ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɚɹ ɫɯɟɦɚ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɢɯ ɪɟɲɟɧɢɣ.  

59. Ʉɚɱɟɫɬɜɨ ɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɢɯ ɪɟɲɟɧɢɣ. ɉɨɧɹɬɢɟ 
ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɢ ɤɚɱɟɫɬɜɚ. Ɍɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɚɹ, ɫɨɰɢɚɥɶɧɚɹ, ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɚɹ 
ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɪɟɲɟɧɢɣ, ɦɟɬɨɞɵ ɨɰɟɧɤɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ.  

60. ɐɟɥɟɜɚɹ ɨɪɢɟɧɬɚɰɢɹ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɢɯ ɪɟɲɟɧɢɣ. ȼɡɚɢɦɨɫɜɹɡɶ ɰɟɥɟɣ ɢ 
ɪɟɲɟɧɢɣ. Ⱥɥɶɬɟɪɧɚɬɢɜɵ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɰɟɥɟɣ ɢ ɜɵɛɨɪ ɪɟɲɟɧɢɹ. ɋɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɢɟ 
ɢ ɬɚɤɬɢɱɟɫɤɢɟ ɪɟɲɟɧɢɹ, ɢɯ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ ɢ ɜɡɚɢɦɨɫɜɹɡɶ.  

61. ɋɨɞɟɪɠɚɧɢɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɡɚɩɚɫɚɦɢ. Ɉɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ 
ɫɬɪɚɯɨɜɨɝɨ ɢ ɬɟɤɭɳɟɝɨ ɡɚɩɚɫɚ. ɐɟɥɶ ɢ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 
ɡɚɩɚɫɚɦɢ. Ɋɟɫɭɪɫɧɨɟ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ: ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɢ ɜɫɩɨɦɨɝɚɬɟɥɶɧɵɟ ɪɟɫɭɪɫɵ, 
ɫɬɚɞɢɢ ɪɟɫɭɪɫɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ.  

62. ɋɨɞɟɪɠɚɧɢɟ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɣ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ. ɇɚɡɧɚɱɟɧɢɟ 
ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɣ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ. ȼɢɞɵ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɣ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ, 
ɦɟɬɨɞɵ ɢ ɫɩɨɫɨɛɵ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ.  

63. ɉɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɚɹ ɫɬɪɭɤɬɭɪɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ. ɉɨɧɹɬɢɟ ɢ ɩɨɫɬɪɨɟɧɢɟ 
ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨɣ ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ. Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹ ɢ 
ɫɩɨɫɨɛɵ ɢɯ ɩɨɫɬɪɨɟɧɢɹ: ɨɫɧɨɜɧɨɟ, ɜɫɩɨɦɨɝɚɬɟɥɶɧɨɟ ɢ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɸɳɟɟ 
ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ.  

64. ɉɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨɟ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟ ɤɚɤ ɫɢɫɬɟɦɚ. ɋɭɳɧɨɫɬɶ ɩɨɧɹɬɢɹ 
«ɫɢɫɬɟɦɚ». Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɷɥɟɦɟɧɬɵ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɤɚɤ ɫɢɫɬɟɦɵ. 
ȼɢɞɵ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦ. ɂɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɚɹ ɩɨɞɫɢɫɬɟɦɚ. ɋɨɡɞɚɧɢɟ ɢ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ. 

65.ɉɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟ ɤɚɤ ɫɭɛɴɟɤɬ ɢ ɨɛɴɟɤɬ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ. Ʉɥɚɫɫɢɮɢɤɚɰɢɹ 
ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ. ɉɪɢɧɰɢɩɵ ɨɬɧɟɫɟɧɢɹ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɤ ɤɚɬɟɝɨɪɢɢ ɦɚɥɨɝɨ. 
ɉɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟ, ɤɚɤ ɨɛɴɟɤɬ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ.  

66. Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɷɬɚɩɵ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɢɹ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɣ ɪɟɝɢɫɬɪɚɰɢ ɢ ɩɪɟɞ 
ɩɪɢɹɬɢɹ. ɉɪɨɰɟɞɭɪɚ ɪɟɝɢɫɬɪɚɰɢɢ ɦɚɥɨɝɨ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ. Ɉɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ 
ɪɟɝɢɫɬɪɚɰɢɢ ɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɦɚɥɵɦɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹɦɢ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨ-ɩɪɚɜɨɜɵɯ ɮɨɪɦ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ. Ʌɢɰɟɧɡɢɪɨɜɚɧɢɟ. 

67. Ɇɟɬɨɞɢɤɚ ɥɢɤɜɢɞɚɰɢɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ. Эɬɚɩɵ ɥɢɤɜɢɞɚɰɢɢ 
ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ. ɉɨɪɹɞɨɤ ɥɢɤɜɢɞɚɰɢɢ, ɩɪɟɤɪɚɳɟɧɢɟ ɩɪɚɜɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ, ɩɨɪɹɞɨɤ 
ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɢɹ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ ɤɪɟɞɢɬɨɪɨɜ, ɩɨɝɚɲɟɧɢɟ ɞɟɛɢɬɨɪɫɤɨɣ ɢ 
ɤɪɟɞɢɬɨɪɫɤɨɣ ɡɚɞɨɥɠɟɧɧɨɫɬɟɣ.  

68. ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹɦɢ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨ - ɩɪɚɜɨɜɵɯ 
ɮɨɪɦ. Ʉɥɚɫɫɢɮɢɤɚɰɢɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨ-ɩɪɚɜɨɜɵɯ ɮɨɪɦ ɦɚɥɵɯ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ ɜ 
ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɢɦ ɡɚɤɨɧɨɞɚɬɟɥɶɫɬɜɨɦ. Ɂɚɤɨɧɨɞɚɬɟɥɶɧɵɟ 
ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɹ ɩɨ ɪɚɡɦɟɪɭ ɭɫɬɚɜɧɨɝɨ ɮɨɧɞɚ, ɫɪɟɞɧɟɫɩɢɫɨɱɧɨɣ ɱɢɫɥɟɧɧɨɫɬɢ, 
ɞɨɯɨɞɚ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ, ɞɪɭɝɢɟ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɹ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɟ ɫ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɣ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨ ɩɪɚɜɨɜɨɣ ɮɨɪɦɨɣ.  

69. Ȼɢɡɧɟɫ ɢ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɶɫɬɜɨ: ɫɭɳɧɨɫɬɶ ɢ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɩɨɧɹɬɢɹ. 
ɉɨɧɹɬɢɟ ɛɢɡɧɟɫɚ ɢ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɶɫɬɜɚ. ɋɭɛɴɟɤɬɵ ɛɢɡɧɟɫɚ. Ɂɚɤɨɧɧɵɣ ɢ 
ɧɟɡɚɤɨɧɧɵɣ ɛɢɡɧɟɫ. Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɤɨɦɩɨɧɟɧɬɵ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɝɨ ɛɢɡɧɟɫɚ: 



ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ, ɤɨɦɦɟɪɰɢɹ, ɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɨɟ ɩɨɫɪɟɞɧɢɱɟɫɬɜɨ. ɋɜɨɣɫɬɜɚ ɫɢɫɬɟɦɵ 
ɛɢɡɧɟɫɚ: ɫɭɜɟɪɟɧɢɬɟɬ ɢ ɤɨɧɫɟɧɫɭɫ.  

70. ɉɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɶɫɬɜɨ ɤɚɤ ɤɥɸɱɟɜɨɣ ɮɚɤɬɨɪ ɪɵɧɨɱɧɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ. 
Ɋɨɥɶ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɶɫɬɜɚ ɜ ɪɵɧɨɱɧɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɟ. ɉɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɶ: 
ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ, ɩɪɚɜɨɜɵɟ ɨɫɧɨɜɵ. Ɍɟɨɪɢɹ Ƀ. ɒɭɦɩɟɬɟɪɚ. 

71. Эɬɚɩɵ ɠɢɡɧɟɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ. ɉɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟ, ɤɚɤ 
ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɣ ɫɭɛɴɟɤɬ ɯɨɡɹɣɫɬɜɨɜɚɧɢɹ. Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɷɬɚɩɵ: ɪɟɝɢɫɬɪɚɰɢɹ, 
ɪɟɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ, ɥɢɤɜɢɞɚɰɢɹ. ɉɪɚɜɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɶ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɝɨ ɫɭɛɴɟɤɬɚ. 
Ɇɟɬɨɞɨɥɨɝɢɹ ɢ ɩɪɨɰɟɞɭɪɵ ɩɪɢ ɢɡɦɟɧɟɧɢɢ ɫɬɚɬɭɫɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ.  

72. Ʉɨɧɤɭɪɟɧɰɢɹ: ɫɭɳɧɨɫɬɶ, ɮɨɪɦɵ ɢ ɦɟɬɨɞɵ. Ɉɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ 
ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢɢ. Ɂɧɚɱɟɧɢɟ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢɢ. Ʉɥɚɫɫɢɮɢɤɚɰɢɹ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ ɩɨ 
ɫɨɞɟɪɠɚɬɟɥɶɧɨɣ ɢ ɪɨɥɟɜɨɣ ɮɭɧɤɰɢɹɦ. Ɍɢɩɵ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɨɝɨ ɩɨɜɟɞɟɧɢɹ: 
ɤɪɟɚɬɢɜɧɵɣ, ɩɪɢɫɩɨɫɨɛɥɟɧɱɟɫɤɢɣ, ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɸɳɢɣ (ɝɚɪɚɧɬɢɪɭɸɳɢɣ). 
Ɇɟɬɨɞɵ ɫɨɩɟɪɧɢɱɟɫɬɜɚ: ɰɟɧɨɜɨɣ ɢ ɧɟɰɟɧɨɜɵɟ.  

73. ɉɪɢɱɢɧɵ ɜɨɡɧɢɤɧɨɜɟɧɢɹ ɤɪɢɡɢɫɨɜ ɢ ɢɯ ɪɨɥɶ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ - 

ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɦ ɪɚɡɜɢɬɢɢ. ɉɪɢɱɢɧɵ ɜɨɡɧɢɤɧɨɜɟɧɢɹ ɤɪɢɡɢɫɨɜ ɢɯ ɪɨɥɶ ɜ 
ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ-ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɦ ɪɚɡɜɢɬɢɢ. Ɋɚɡɧɨɜɢɞɧɨɫɬɢ ɤɪɢɡɢɫɨɜ. ɉɨɧɹɬɢɟ 
ɤɪɢɡɢɫɚ. ɉɪɢɱɢɧɵ ɤɪɢɡɢɫɚ: ɨɛɴɟɤɬɢɜɧɵɟ, ɫɭɛɴɟɤɬɢɜɧɵɟ, ɩɪɢɪɨɞɧɵɟ; 
ɜɧɟɲɧɢɟ ɢ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɟ. ɉɨɫɥɟɞɫɬɜɢɹ ɤɪɢɡɢɫɚ: ɨɛɧɨɜɥɟɧɢɟ ɢɥɢ ɪɚɡɪɭɲɟɧɢɟ 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɨɡɞɨɪɨɜɥɟɧɢɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɜɨɡɧɢɤɧɨɜɟɧɢɟ ɧɨɜɨɝɨ ɤɪɢɡɢɫɚ. 
Ɏɚɤɬɨɪɵ, ɨɤɚɡɵɜɚɸɳɢɟ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɟ ɧɚ ɩɨɫɥɟɞɫɬɜɢɹ ɤɪɢɡɢɫɚ. Ʉɥɚɫɫɢɮɢɤɚɰɢɹ 
ɤɪɢɡɢɫɨɜ: ɩɨ ɦɚɫɲɬɚɛɚɦ ɩɪɨɹɜɥɟɧɢɹ, ɩɨ ɩɪɨɛɥɟɦɚɬɢɤɟ, ɩɨ ɫɬɪɭɤɬɭɪɟ 
ɨɬɧɨɲɟɧɢɣ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ-ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɫɢɫɬɟɦɟ.  

74. Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɱɟɪɬɵ ɚɧɬɢɤɪɢɡɢɫɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ. ɉɨɧɹɬɢɟ 
ɚɧɬɢɤɪɢɡɢɫɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ. ȼɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɢ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ ɚɧɬɢɤɪɢɡɢɫɧɨɝɨ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ. ɉɪɨɛɥɟɦɚɬɢɤɚ ɚɧɬɢɤɪɢɡɢɫɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ: ɩɪɨɛɥɟɦɵ 
ɪɚɫɩɨɡɧɚɜɚɧɢɹ ɩɪɟɞɤɪɢɡɢɫɧɵɯ ɫɢɬɭɚɰɢɣ; ɫɜɹɡɚɧɧɵɟ ɫ ɤɥɸɱɟɜɵɦɢ ɫɮɟɪɚɦɢ 
ɠɢɡɧɟɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɫ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹɦɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ, ɩɪɨɛɥɟɦɵ 
ɚɧɚɥɢɡɚ ɢ ɨɰɟɧɤɢ ɤɪɢɡɢɫɧɵɯ ɫɢɬɭɚɰɢɣ. ɉɪɟɞɦɟɬ ɢ ɫɭɬɶ ɚɧɬɢɤɪɢɡɢɫɧɨɝɨ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ. Ɏɭɧɤɰɢɢ ɚɧɬɢɤɪɢɡɢɫɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ: ɩɪɟɞɤɪɢɡɢɫɧɨɟ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ, ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɤɪɢɡɢɫɚ, ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɩɪɨɰɟɫɫɚɦɢ ɜɵɯɨɞɚ 
ɢɡ ɤɪɢɡɢɫɚ, ɫɬɚɛɢɥɢɡɚɰɢɹ ɧɟɭɫɬɨɣɱɢɜɵɯ ɫɢɬɭɚɰɢɣ, ɦɢɧɢɦɢɡɚɰɢɹ ɩɨɬɟɪɶ ɢ 
ɭɩɭɳɟɧɧɵɯ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ ɢ ɫɜɨɟɜɪɟɦɟɧɧɨɟ ɩɪɢɧɹɬɢɟ ɪɟɲɟɧɢɣ. 
Эɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɚɧɬɢɤɪɢɡɢɫɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ, ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɟɟ ɮɚɤɬɨɪɵ.  

75. Ⱥɧɬɢɤɪɢɡɢɫɧɨɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. ɉɨɧɹɬɢɟ 
ɚɧɬɢɤɪɢɡɢɫɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ. Ʉɨɧɰɟɩɰɢɹ ɚɧɬɢɤɪɢɡɢɫɧɨɝɨ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ. ɋɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɢɟ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɫɢɫɬɟɦɵ 
ɚɧɬɢɤɪɢɡɢɫɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ: ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɟ ɤɚɞɪɨɜɨɝɨ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ, 
ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɢ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɟ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɝɪɚɦɦ ɢ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ 
ɧɚɞɥɟɠɚɳɟɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨɣ ɤɭɥɶɬɭɪɵ. ɉɪɢɧɰɢɩɵ ɚɧɬɢɤɪɢɡɢɫɧɨɝɨ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ: ɨɛɳɢɟ (ɫɢɫɬɟɦɧɨɫɬɢ, ɪɚɜɧɵɯ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ, 
ɭɜɚɠɟɧɢɹ ɱɟɥɨɜɟɤɚ ɢ ɟɝɨ ɞɨɫɬɨɢɧɫɬɜɚ, ɤɨɦɚɧɞɧɨɝɨ ɟɞɢɧɫɬɜɚ, ɝɨɪɢɡɨɧɬɚɥɶɧɨɝɨ 
ɫɨɬɪɭɞɧɢɱɟɫɬɜɚ, ɩɪɚɜɨɜɨɣ ɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɡɚɳɢɳɟɧɧɨɫɬɢ), ɫɩɟɰɢɮɢɱɟɫɤɢɟ ɢ 
ɱɚɫɬɧɵɟ (ɭɱɟɬ ɞɨɥɝɨɫɪɨɱɧɨɣ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɵ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɹ ɢ 
ɫɩɥɨɱɟɧɧɨɫɬɶ ɤɨɥɥɟɤɬɢɜɚ, ɭɱɚɫɬɢɟ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɜ ɩɪɢɧɹɬɢɢ ɪɟɲɟɧɢɣ, ɨɩɨɪɚ 



ɧɚ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɟ ɹɞɪɨ ɤɚɞɪɨɜɨɝɨ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɚ, ɫɨɛɥɸɞɟɧɢɟ ɛɚɥɚɧɫɚ 
ɢɧɬɟɪɟɫɨɜ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɟɣ ɢ ɩɨɞɱɢɧɟɧɧɵɯ, ɫɨɬɪɭɞɧɢɱɟɫɬɜɨ ɫ ɩɪɨɮɫɨɸɡɚɦɢ ɢ 
ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶɸ). ɍ ɩ ɪ ɚɜ ɥ ɟɧ ɢ ɟ ɤɚɱɟɫɬɜɨɦ.  

76. Ʉɚɱɟɫɬɜɨ ɤɚɤ ɨɛɴɟɤɬ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ. ɉɨɧɹɬɢɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɤɚɱɟɫɬɜɨɦ 
ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ. ɉɨɧɹɬɢɟ ɤɚɱɟɫɬɜɚ. ɋɨɜɪɟɦɟɧɧɚɹ ɤɨɧɰɟɩɰɢɹ ɜɫɟɨɯɜɚɬɵɜɚɸɳɟɝɨ 
ɬɨɬɚɥɶɧɨɝɨ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ (TQM) (ɉɢɪɚɦɢɞɚ ɤɚɱɟɫɬɜɚ). ɉɪɢɧɰɢɩɵ 
ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɤɚɱɟɫɬɜɨɦ (ɨɪɢɟɧɬɚɰɢɹ ɧɚ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹ; 
ɪɨɥɶ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɚ; ɜɨɜɥɟɱɟɧɢɟ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ; ɩɪɨɰɟɫɫɧɵɣ ɩɨɞɯɨɞ; ɫɢɫɬɟɦɧɵɣ 

ɩɨɞɯɨɞ; ɩɨɫɬɨɹɧɧɨɟ ɭɥɭɱɲɟɧɢɟ; ɩɪɢɧɹɬɢɟ ɪɟɲɟɧɢɣ, ɨɫɧɨɜɚɧɧɵɯ ɧɚ ɮɚɤɬɚɯ; 
ɜɡɚɢɦɨɜɵɝɨɞɧɵɟ ɨɬɧɨɲɟɧɢɹ ɫ ɩɨɫɬɚɜɳɢɤɚɦɢ).  

77. ɉɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɢ ɦɟɬɨɞɵ ɢɯ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ. ɉɨɧɹɬɢɟ 
ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ. ɉɪɢɡɧɚɤɢ ɤɥɚɫɫɢɮɢɤɚɰɢɢ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ 
ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ: ɩɨ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɭɟɦɵɦ ɫɜɨɣɫɬɜɚɦ; ɩɨ ɫɩɨɫɨɛɭ ɜɵɪɚɠɟɧɢɹ; 
ɩɨ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɸ ɞɥɹ ɨɰɟɧɤɢ; ɩɨ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɭ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɭɟɦɵɯ ɫɜɨɣɫɬɜ. 
Ɉɛɴɟɤɬɢɜɧɵɟ ɦɟɬɨɞɵ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ 
(ɢɡɦɟɪɢɬɟɥɶɧɵɣ; ɪɟɝɢɫɬɪɚɰɢɨɧɧɵɣ; ɪɚɫɱɟɬɧɵɣ). ɋɭɛɴɟɤɬɢɜɧɵɟ ɦɟɬɨɞɵ 
(ɨɪɝɚɧɨɥɟɩɬɢɱɟɫɤɢɣ, ɫɨɰɢɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɣ, ɷɤɫɩɟɪɬɧɵɣ). 

78. Ɉɰɟɧɤɚ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ. ɉɨɧɹɬɢɟ ɤɜɚɥɢɦɟɬɪɢɢ. Ɇɟɬɨɞɵ ɨɰɟɧɤɢ 
ɭɪɨɜɧɹ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ: ɞɢɮɮɟɪɟɧɰɢɚɥɶɧɵɣ ɦɟɬɨɞ; ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɵɣ ɦɟɬɨɞ; 
ɫɦɟɲɚɧɧɵɣ ɦɟɬɨɞ; ɷɤɫɩɟɪɬɧɵɣ ɦɟɬɨɞ.  

79. ɋɬɚɬɢɫɬɢɱɟɫɤɢɟ ɦɟɬɨɞɵ ɤɨɧɬɪɨɥɹ ɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɤɚɱɟɫɬɜɨɦ 
ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ. ɉɨɧɹɬɢɟ ɤɨɧɬɪɨɥɹ. Ʉɥɚɫɫɢɮɢɤɚɰɢɹ ɜɢɞɨɜ ɤɨɧɬɪɨɥɹ ɤɚɱɟɫɬɜɚ 
ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ. ɋɬɚɬɢɫɬɢɱɟɫɤɢɟ ɦɟɬɨɞɵ ɚɧɚɥɢɡɚ ɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɤɚɱɟɫɬɜɨɦ: 
Ⱦɢɚɝɪɚɦɦɚ ɉɚɪɟɬɨ; ɩɪɢɱɢɧɧɨ-ɫɥɟɞɫɬɜɟɧɧɚɹ ɞɢɚɝɪɚɦɦɚ; ɤɨɧɬɪɨɥɶɧɵɟ ɤɚɪɬɵ. 

80. ɋɬɚɧɞɚɪɬɢɡɚɰɢɹ ɢ ɫɟɪɬɢɮɢɤɚɰɢɹ ɜ ɫɢɫɬɟɦɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɤɚɱɟɫɬɜɨɦ. 
ɉɨɧɹɬɢɟ ɫɬɚɧɞɚɪɬɢɡɚɰɢɢ ɢ ɫɟɪɬɢɮɢɤɚɰɢɢ. Ɇɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɟ ɫɬɚɧɞɚɪɬɵ ɧɚ 
ɫɢɫɬɟɦɵ ɤɚɱɟɫɬɜɚ (ɂɋɈ ɫɟɪɢɢ 9000). ɐɟɥɢ ɫɬɚɧɞɚɪɬɢɡɚɰɢɢ ɢ ɫɟɪɬɢɮɢɤɚɰɢɢ ɜ 
ɨɛɥɚɫɬɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɤɚɱɟɫɬɜɨɦ.  

81. Ɉɛɳɚɹ ɫɯɟɦɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ. Ȼɚɡɨɜɵɟ ɩɪɢɧɰɢɩɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ. Ɉɛɳɚɹ 
ɫɯɟɦɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ: ɨɛɴɟɤɬ ɢ ɫɭɛɴɟɤɬ (ɫɢɫɬɟɦɚ) ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ, ɜɯɨɞɧɵɟ, 
ɜɵɯɨɞɧɵɟ ɢ ɭɩɪɚɜɥɹɸɳɢɟ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɹ, ɤɪɢɬɟɪɢɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ. Ȼɚɡɨɜɵɟ 
ɩɪɢɧɰɢɩɵ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ: ɩɪɹɦɨɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ, ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɩɨ ɜɨɡɦɭɳɟɧɢɸ, ɩɨ 
ɨɬɤɥɨɧɟɧɢɸ. ɉɨɧɹɬɢɟ ɨɛɪɚɬɧɨɣ ɫɜɹɡɢ.  

82. Ɍɢɩɨɥɨɝɢɹ ɢ ɤɥɚɫɫɢɮɢɤɚɰɢɹ ɨɛɴɟɤɬɨɜ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ, ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ 
ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɢ ɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦɚɯ. Ɉɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ 
ɢ ɫɜɨɣɫɬɜɚ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦ, ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɟɦɵɯ ɤɚɤ ɨɛɴɟɤɬɵ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ (ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɶ, ɫɭɛɴɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ, ɪɟɮɥɟɤɫɢɜɧɨɫɬɶ, 
ɦɧɨɝɨɤɨɦɩɨɧɟɧɬɧɨɫɬɶ, ɷɦɟɪɞɠɟɧɬɧɨɫɬɶ, ɧɟɥɢɧɟɣɧɨɫɬɶ ɢ ɩɪ.).  

83. Ɇɟɬɨɞɢɱɟɫɤɨɟ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɫɬɪɭɤɬɭɪɧɵɯ 
ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤ ɫɢɫɬɟɦ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ. ɉɪɢɦɟɧɟɧɢɟ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚɪɢɹ 
ɤɨɝɧɢɬɢɜɧɨɝɨ ɚɧɚɥɢɡɚ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɚɯ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɫɢɫɬɟɦ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ. 

84. ɉɚɪɚɦɟɬɪɢɱɟɫɤɢɟ ɦɟɬɨɞɵ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɫɢɫɬɟɦ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ. 
Ʉɨɪɪɟɥɹɰɢɨɧɧɨ-ɪɟɝɪɟɫɫɢɨɧɧɵɣ, ɮɚɤɬɨɪɧɵɣ ɚɧɚɥɢɡ.  

85. Эɤɫɩɟɪɬɧɵɟ ɩɪɨɰɟɞɭɪɵ ɜ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɢ ɫɢɫɬɟɦ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ. Ɇɟɬɨɞɵ 
ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ, ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɢ ɨɛɪɚɛɨɬɤɢ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɪɚɛɨɬɵ 



ɷɤɫɩɟɪɬɧɵɯ ɤɨɦɢɫɫɢɣ. Ɇɟɬɨɞɵ Ⱦɟɥɶɮɢ ɢ ɦɨɡɝɨɜɨɝɨ ɲɬɭɪɦɚ. 
Ɉɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨɟ ɩɨɜɟɞɟɧɢɟ.  

86. Ʉɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɚɹ ɤɭɥɶɬɭɪɚ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. ɋɭɳɧɨɫɬɶ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɨɣ 
ɤɭɥɶɬɭɪɵ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. Ɉɫɧɨɜɧɚɹ ɮɭɧɤɰɢɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨɣ ɤɭɥɶɬɭɪɵ. 
Ɉɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɵɟ ɰɟɧɧɨɫɬɢ ɜ ɫɨɫɬɚɜɟ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɨɣ ɤɭɥɶɬɭɪɵ. Ɉɛɳɢɟ ɢ 
ɜɧɭɬɪɢɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɵɟ ɰɟɧɧɨɫɬɢ. Ʉɭɥɶɬɭɪɚ ɞɟɥɨɜɨɝɨ ɨɛɳɟɧɢɹ, ɫɥɭɠɟɛɧɚɹ 
ɷɬɢɤɚ.  

87. Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɫɜɨɣɫɬɜɚ ɞɟɥɨɜɨɝɨ ɩɨɜɟɞɟɧɢɹ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ. Ʉɪɭɝɨɜɚɹ 
ɫɯɟɦɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɞɟɥɨɜɨɝɨ ɩɨɜɟɞɟɧɢɹ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ. Ⱦɨɫɬɨɢɧɫɬɜɚ ɢ 
ɬɪɭɞɧɨɫɬɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɞɟɥɨɜɵɦ ɩɨɜɟɞɟɧɢɟɦ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ. 
ɂɦɢɞɠɟɜɵɟ ɪɟɝɭɥɹɬɨɪɵ ɞɟɥɨɜɨɝɨ ɩɨɜɟɞɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɥɢɱɧɨɫɬɧɨɟ ɞɟɥɨɜɨɟ 
ɩɨɜɟɞɟɧɢɟ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ.  

88. ɋɢɫɬɟɦɚ ɮɭɧɤɰɢɣ ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ. ɏɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɚ 
ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɮɭɧɤɰɢɣ ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ: ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɰɟɥɟɣ 
ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɢɧɧɨɜɚɰɢɣ, ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɪɚɛɨɬ, 
ɤɨɧɬɪɨɥɶ ɡɚ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟɦ ɢɧɧɨɜɚɰɢɣ. ɏɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɚ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɸɳɢɯ 
ɮɭɧɤɰɢɣ ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ: ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ-ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ 
(ɞɟɥɟɝɢɪɨɜɚɧɢɟ, ɦɨɬɢɜɚɰɢɹ) ɢ ɩɪɨɰɟɫɫɭɚɥɶɧɵɯ (ɪɟɲɟɧɢɹ, ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ).  

89. Ƚɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɟ ɢ ɜɧɭɬɪɢɮɢɪɦɟɧɧɨɟ ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɧɢɟ 
ɧɨɜɨɜɜɟɞɟɧɢɣ. ɐɟɥɢ ɢ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɩɪɢɧɰɢɩɵ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɣ ɩɨɥɢɬɢɤɢ ɜ 
ɧɚɭɱɧɨɣ ɢ ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɨɣ ɫɮɟɪɟ. Ɏɨɪɦɵ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɣ ɩɨɞɞɟɪɠɤɢ 
ɧɚɭɱɧɨɣ ɢ ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ. Ɇɟɬɨɞɵ ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɝɨ 
ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ.  

90. ɉɪɚɜɨɜɨɟ ɪɟɝɭɥɢɪɨɜɚɧɢɟ ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɜ 
ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɩɚɬɟɧɬɨɧɡɚɤɨɧɨɦ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ. ɉɨɧɹɬɢɟ ɨɛ 
ɢɧɬɟɥɥɟɤɬɭɚɥɶɧɨɣ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ. Ɇɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɟ ɫɨɬɪɭɞɧɢɱɟɫɬɜɨ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ 
ɢɧɬɟɥɥɟɤɬɭɚɥɶɧɨɣ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ. ɉɚɬɟɧɬɵ. Ʉɪɢɬɟɪɢɢ ɩɚɬɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ. 
ɉɨɪɹɞɨɤ ɨɮɨɪɦɥɟɧɢɹ  ɩɚɬɟɧɬɚ. 


