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Цели и задачи учебной дисциплины (модуля)

Целью изучения учебной дисциплины «История развития индустрии гостеприимства»
является приобретение обучающимися теоретических знаний и практических навыков
оказания услуг в гостиницах и других средствах размещения, а также формирование у
обучающихся системы знаний и представлений о современных технологических процессах в
гостиницах. В процессе освоения дисциплины анализируется возможность использования
передового зарубежного опыта организации гостиничного дела в российской практике.

Задачи учебной дисциплины:

- формирование знаний в области основных этапов возникновения и развития
гостиничных услуг в мире, основными периодами развития гостиничного дела в мире; 

- формирование знаний в области альтернатив исторического развития с учетом
исторических реалий, присущих конкретным историческим условиям в гостеприимстве; 

- формирование знаний в области истории формирования наиболее значимых
гостиничных цепей мира; 

- формирование навыков использования полученных в ходе изучения теоретического
материала знаний, выделения основных факторов, способствующих развитию гостеприимства
на разных этапах его становления; 

- формирование навыков использования историко-культурного потенциала территорий
при разработке туристского продукта;

- формирование знаний об основных этапах развития мирового и отечественного
туризма и гостеприимства.

Основные блоки и темы дисциплины
Раздел дисциплины

Тема 1. История индустрии гостеприимства.
Тема 2. Становление индустрии гостеприимства (конец XIX - начало XX вв.).
Тема 3. Формирования институциональных основ индустрии гостеприимства (1910 - 1945 гг.).
Тема 4. Количественный и качественный рост (1946 - 1980 гг.).
Тема 5. Стоимостное расширение бизнеса гостеприимства (1970 - 1990 гг.).
Тема 6. Компетентностный подход к развитию бизнеса индустрии гостеприимства.
Тема 7. Развитие индустрии гостеприимства в Российской Федерации.
Промежуточная аттестация
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Дисциплина «История развития индустрии гостеприимства» является факультативом. 

Курс «История развития индустрии гостеприимства» изучается в 1/2 семестре и
является предшествующим для таких дисциплин, как: «Организация проектной деятельности
в сфере гостеприимства», «Формирование стратегических маркетинговых программ развития
сферы гостеприимства и общественного питания», «Формирование производственной
концепции и внедрение технологических инноваций в сферу гостеприимства и
общественного питания», «Развитие информационных систем в гостеприимстве и туризме»,
«Экономика организаций сферы гостеприимства и общественного питания: стратегический
уровень», «Стратегическое и программно-целевое управление в сфере гостеприимства и
общественного питания», «Оптимизация бизнес-процессов предприятий сферы
гостеприимства», «Система управления качеством услуг организаций сферы гостеприимства
и общественного питания», «Инновационные технологии в сфере гостеприимства и
общественного питания» и др.

В результате изучения дисциплины бакалавр должен обладать
следующими компетенциями:
УК-5: Способен анализировать и учитывать разнообразие культур в процессе межкультурного взаимодействия
УК-5.3 Обеспечивает создание недискриминационной среды взаимодействия при выполнении
профессиональных задач 
основные концепции взаимодействия
людей в организации, особенности
диадического взаимодействия.

анализировать особенности
социального взаимодействия с
учетом национальных,
этнокультурных, конфессиональных
особенностей для создания
недискриминационной среды
взаимодействия при выполнении
профессиональных задач.

принципами организации
недискриминационного
взаимодействия при личном и
массовом общении в целях
выполнения профессиональных задач
и усиления социальной интеграции.

УК-5: Способен анализировать и учитывать разнообразие культур в процессе межкультурного взаимодействия
УК-5.2 Выстраивается социальное профессиональное взаимодействие с учетом особенностей основных
форм научного и религиозного сознания, деловой и общей культуры представителей других этносов и
конфессий, различных социальных групп
основы межкультурной и
межличностной профессиональной
коммуникации в целях выполнения
поставленных задач и усиления
социальной интеграции;
психологические основы социального
взаимодействия, направленного на
решение профессиональных задач.

эффективно осуществлять
межкультурную и межличностную
профессиональную коммуникацию в
целях выполнения поставленных
задач и усиления социальной
интеграции.

навыками организации
продуктивного взаимодействия в
профессиональной среде с учетом
национальных, этнокультурных,
конфессиональных особенностей.

УК-5: Способен анализировать и учитывать разнообразие культур в процессе межкультурного взаимодействия
УК-5.1 Анализирует важнейшие идеологические и ценностные системы, сформировавшиеся в ходе
исторического развития; обосновывается актуальность их использования при социальном и
профессиональном взаимодействии 
важнейшие идеологические и
ценностные системы,
сформировавшиеся в ходе
исторического развития;
национальные, этнокультурные и
конфессиональные особенности и
традиции населения.

учитывать в коллективе социальные,
этнические, конфессиональные,
культурные особенности
представителей различных
социальных общностей в процессе
профессионального взаимодействия в
коллективе.

этическими нормами, касающимися
социальных, конфессиональных и
культурных различий; навыками
критического восприятия
исторической информации,
изложения собственной точки зрения,
ведения дискуссии и полемик;
обосновывать актуальность
использования идеологических
ценностей при социальном и
профессиональном взаимодействии.

Дисциплина "История развития индустрии гостеприимства" изучается посредством лекций,
все разделы программы закрепляются практическими, лабораторными занятиями,
выполнением контрольных работ, самостоятельной работы над учебной и научно-технической
литературой и завершается экзаменом.

Общая трудоёмкость дисциплины составляет 72 часа, 2 зачетные еденицы.

Вид промежуточной аттестации:  Зачет.
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