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Цели и задачи учебной дисциплины (модуля)

Цель изучения дисциплины «Экспозиционная и выставочная деятельность» –
формирование у обучающихся системы знаний в сфере экспозиционной и выставочной
работе, понимания важности выставок как составной части маркетинга и инструмента
развития туристского бизнеса. 

Для достижения поставленной цели должны быть решены следующие задачи: 

- теоретическое и практическое освоение методики организации экспозиционной и
выставочной работы; 

- выявление значения выставок как проводников культуры и средства продвижения
туристско-экскурсионных, гостиничных, ресторанных и других услуг индустрии туризма к
потенциальному потребителю;  

- освоение технологии организации выставочного участия фирмы, создания экспозиции
и презентации ее продукта в процессе непосредственной работы на экспозиции;  

- рассмотрение предоставляемых выставкой услуг в качестве объекта рыночного
позиционирования с определенными характеристиками; 

- исследование принципов выбора фирмой выставки для своего участия и критериев
правильной работы на различных этапах ее выставочного участия;  

- изучение действия в выставочных условиях связей с общественностью и
информационно-рекламных технологий;  

- изучение принципов классификации выставок;

- исследование принципов и методов взаимодействия участников выставочного
процесса;  

- изучение психологических методов в работе стендистов;

- рассмотрение основ выставочно-экспозиционного дизайна, принципов экспозиции,
обеспечивающих продвижение выставочных предложений туристского предприятия.

Основные блоки и темы дисциплины
Раздел дисциплины

История возникновения, становления и развития выставок в мире и России
Основные направления экспозиционной и выставочной работы предприятия
Основные участники выставочного процесса и их взаимодействие
Планировка и функции выставочного, экспозиционного, окружающего, внешнего пространства
Дизайн выставочного и экспозиционного пространства: основные элементы и принципы
композиции
Программа выставочного участия и ее выполнение
Особенности выставочной рекламы
Административно- организационное, инженерно- техническое, вспомогательное обеспечение
выставки
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Раздел дисциплины
Промежуточная аттестация (Экзамен)

Место дисциплины в структуре ОП

Дисциплина «Экспозиционная и выставочная деятельность» относится к дисциплинам
по выбору, части, формируемой участниками образовательных отношений Блока 1 и дает
необходимые знания об основах экспозиционной и выставочной работы предприятий. 

Курс «Экспозиционная и выставочная деятельность» связан практически со всеми
предыдущими дисциплинами, так как востребованность бакалавра по данному профилю на
рынке труда, его конкурентоспособность в значительной степени зависят от наличия умения
эффективно общаться, от знаний приемов и технологий воздействия на массовое сознание,
убеждения, технологий организации и ведения эффективной экспозиционной и выставочной
работы. 

В процессе изучения дисциплины «Экспозиционная и выставочная деятельность»
обучающиеся используют знания, полученные при изучении таких дисциплин как
«Технологии и организация обслуживания на предприятиях сферы гостеприимства»,
«Информационно-коммуникативные технологии в профессиональной деятельности»,
«Сервисная деятельности», «Брендинг территорий», «Организация обслуживания
событийных мероприятий в гостиничном бизнесе» и др. 

Дисциплина «Экспозиционная и выставочная деятельность» является предшествующей
для следующих дисциплин: «Бизнес-планирование и оценка эффективности в организациях
сферы гостеприимства», «Реклама и PR в индустрии гостеприимства», «Организация
обслуживания событийных мероприятий в гостиничном бизнесе» и др.

В результате изучения дисциплины бакалавр должен обладать
следующими компетенциями:
ПКУВ-1: Способен применять технологии обслуживания с учетом технологических новаций в избранной
профессиональной сфере
ПКУВ-1.1 Формирует спецификацию услуг организаций сферы гостеприимства и общественного питания
на основе современных технологий
современные технологии
организаций сферы гостеприимства и
общественного питания с учетом
нормативных требований
регламентирующих гостиничную
деятельность и деятельность
предприятий питания.

формировать спецификацию услуг
организаций сферы гостеприимства и
общественного питания.

навык подбора современных
технологий для организации
обслуживания с учетом нормативных
требований регламентирующих
гостиничную деятельность и
деятельность предприятий питания

ПКУВ-1: Способен применять технологии обслуживания с учетом технологических новаций в избранной
профессиональной сфере
ПКУВ-1.2 Применяет современные технологии оказания услуг в организациях избранной
профессиональной сферы, отвечающих требованиям потребителей по срокам, цене и уровню качества
обслуживания, а также требованиям безопасности
понятия инновационности,
инноваций, инноватики,
инновационной деятельности,
инновационных процессов,
нововведений; нормативно-правовую
документацию, регламентирующую
требования к качеству и
безопасности услуг в организациях
сферы гостеприимства.

осуществлять поиск инноваций, их
отбор и внедрение в практику работы
предприятий индустрии
гостеприимства; применять
современные технологии оказания
услуг в организациях сферы
гостеприимства в соответствии с
нормативными требованиями
качества и безопасности.

методами поиска, отбора и
внедрения инноваций в деятельность
предприятий сферы гостеприимства;
навыками применения современных
технологий в организациях сферы
гостеприимства в соответствии с
требованиями потребителей и
требованиями безопасности.

ПКУВ-1: Способен применять технологии обслуживания с учетом технологических новаций в избранной
профессиональной сфере
ПКУВ-1.3 Разрабатывает предложения по совершенствованию технологий обслуживания в организациях
избранной профессиональной сферы с учетом индивидуальных и специальных требований потребителя, в
том числе лиц с ограниченными возможностями здоровья
современные технологии и
тенденции развития сферы
гостеприимства и общественного
питания; основные направления

осуществлять поиск инноваций, их
отбор и внедрение в практику работы
предприятий индустрии
гостеприимства; применять знания

навыками разработки предложений
по совершенствованию технологий
обслуживания с использованием
инноваций с учетом индивидуальных
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внедрения новаций в индустрии
гостеприимства.

по теории и методике использования
инновационных технологий в
практической деятельности
предприятий сферы гостеприимства;
применять современные технологии
для повышения уровня обслуживания
и формирования продукта с учетом
индивидуальных и специальных
требований потребителя, в том числе
лиц с ограниченными возможностями
здоровья.

и специальных требований
потребителя, в том числе лиц с
ограниченным и возможностями
здоровья; навыками применения
информационных технологий по
ключевым направлениям
деятельности предприятий сферы
гостеприимства, подверженным
инновационным процессам.

Дисциплина "Экспозиционная и выставочная деятельность" изучается посредством лекций,
все разделы программы закрепляются практическими, лабораторными занятиями,
выполнением контрольных работ, самостоятельной работы над учебной и научно-технической
литературой и завершается экзаменом.

Общая трудоёмкость дисциплины составляет 108 часа, 3 зачетные еденицы.

Вид промежуточной аттестации: Экзамен.
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