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1. Цели и задачи практики

Целями прохождения учебной (ознакомительной) практики по направлению подготовки
магистров 43.04.03 Гостиничное дело программы магистратуры «Гостиничная
деятельность»являются получение обучающимися знаний об особенностях деятельности
предприятий сферы гостеприимства, о специфике подготовки высшими учебными
заведениями специалистов для сферы гостеприимства, приобретение навыков анализа
деятельности предприятий этой сферы, изучение требований, предъявляемых к менеджерам
предприятий сферы гостеприимства.

Задачами учебной (ознакомительной) практики являются:

- изучение методов, приемов, технологий деятельности менеджеров;

- приобретение первичного опыта управления; 

- выработка у магистрантов навыков практического применения теоретических знаний,
полученных в процессе освоения базовых дисциплин; 

- профессиональная ориентация обучающихся;

- ознакомление с современными образовательными технологиями высшей школы; 

- развитие навыков самостоятельной работы;

- осознание обучающимися необходимости развития профессионально значимых личностных
качеств, необходимых для управления собственными ресурсами;

- изучение социально-экономических вопросов и задач развития гостиничной сферы в
современных условиях;              

- ведение и оформление документации по практике (дневника, отчета).
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2. Место практики в структуре образовательной программы. Форма и
способ проведения практики

2.1. Место практики в структуре образовательной программы.

В соответствии с ФГОС ВО по направлению подготовки магистров 43.04.03 Гостиничное дело,
учебная (ознакомительная) практика входит в обязательную часть БЛОКА 2 «Практики», в
полном объеме относится к вариативной части и представляет собой вид учебных занятий,
непосредственно ориентированных на профессиональную подготовку обучающихся.

Учебная (ознакомительная) практика базируется на освоении дисциплин базовой части
БЛОКА 1, сформированных в процессе их реализации универсальных, общепрофессиональных
и профессиональных компетенциях. Ей предшествует изучение обучающимися таких
дисциплин как: «Современные коммуникационные технологии межкультурного
взаимодействия в сфере гостеприимства», «Самоорганизация и технологии профессионально-
личностного роста», «Иностранный язык делового и профессионального общения»,
«Организация образовательной деятельности и методика преподавания дисциплин в сфере
гостеприимства  и общественного питания», «Организационные структуры предприятий
индустрии гостеприимства», «Управление процессами деятельности в сфере
гостеприимства», «История развития индустрии гостеприимства».

Знания, умения и навыки обучающегося, приобретенные в результате изучения указанных
частей образовательной программы необходимы при прохождении учебной
(ознакомительной) практики. Сформированные в процессе данной практики знания, умения и
навыки послужат основой для изучения дисциплин «Организация проектной деятельности в
сфере гостеприимства», «Формирование стратегических маркетинговых программ развития
сферы гостеприимства и общественного питания», «Формирование производственной
концепции и внедрение технологических инноваций в сферу гостеприимства  и
общественного питания», «Развитие информационных систем в гостеприимстве и туризме»,
«Система управления качеством услуг организаций сферы гостеприимства  и общественного
питания», «Клиентоориентированные технологии в гостиничном сервисе», «Психология
деловых коммуникаций и эффективность продаж», и других дисциплин, с которыми учебная
(ознакомительная) практика находится в логической и содержательно-методической
взаимосвязи.

2.2. Форма проведения практики

Учебная практика проходит в дискретной форме путем выделения в календарном
учебном графике непрерывного периода учебного времени для проведения данного вида
практики. Тип учебной практики: ознакомительная. Местом проведения учебной
(ознакомительной) практики могут являться образовательные организации, занимающиеся
подготовкой кадров для сферы гостеприимства, научно-исследовательские организации,
занимающиеся исследованиями сферы гостеприимства, организации сферы гостеприимства
(гостиницы и другие средства размещения), органы государственной власти, реализующие
функции государственного регулирования сферы гостеприимства. В период прохождения
практики организуются экскурсии, а также проведение занятий в библиотеках.
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3. Перечень планируемых результатов обучения при прохождении
практики, соотнесённых с планируемыми результатами освоения
образовательной программы

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующей(их) компетенции(й):

ОПК-1.1 Формирует технологическую концепцию организаций
размещения и общественного питания

ОПК-1.2 Организует внедрение технологических новаций и
программного обеспечения в деятельность организаций
сферы гостеприимства и общественного питания

ОПК-2.1 Формулирует направления деятельности по разработке и
реализации системы стратегического управления
организациями сферы гостеприимства и общественного
питания

ОПК-2.2 Использует основные методы и приемы анализа,
моделирования и стратегического планирования
деятельности организаций сферы гостеприимства и
общественного питания

ОПК-2.3 Осуществляет контроль за реализацией стратегии
деятельности организаций сферы гостеприимства и
общественного питания

ОПК-3.1 Разрабатывает системы менеджмента качества в
соответствии с национальными и международными
стандартами качества в организациях сферы
гостеприимства и общественного питания

ОПК-3.2 Внедряет системы менеджмента качества в
деятельность организаций сферы гостеприимства и
общественного питания

ОПК-3.3 Контролирует качество оказания услуг в сфере
гостеприимства и общественного питания в соответствии
с требованиями нормативно-правовых актов,
профессиональных стандартов, а также с учетом мнения
потребителей и других заинтересованных сторон

ОПК-4.1 Разрабатывает маркетинговые стратегии и программы
организаций сферы гостеприимства и общественного
питания

ОПК-4.2 Внедряет маркетинговые стратегии и программы в
деятельность организаций сферы гостеприимства и
общественного питания

ОПК-4.3 Проводит оценку результатов реализациит
маркетинговых стратегий и оценку их эффективности в
организациях сферы гостеприимства и общественного
питания

ОПК-5.1 Определяет основные факторы внешней и внутренней
среды, оказывающие влияние на состояние и
перспективы развития организаций сферы
гостеприимства и общественного питания

ОПК-5.2 Обосновывает и осуществляет основные направления
работ по разработке и внедрению экономической
стратегии организаций сферы гостеприимства и
общественного питания экономической стратегии
организаций сферы гостеприимства и общественного
питания

ОПК-5.3 Оценивает экономическую эффективность
управленческих решений по разработке и внедрению
экономической стратегии организаций сферы
гостеприимства и общественного питания

ОПК-6.1 Планирует научно-прикладные исследования в сфере
профессиональной деятельности

ОПК-6.2 Применяет подходы, методы и технологии
научноприкладных исследований в избранной сфере
профессиональной деятельности

ОПК-6.3 Представляет результаты научно-прикладных
исследований в сфере профессиональной деятельности в
виде научных статей, докладов на научных
конференциях

ОПК-7.1 Осуществляет педагогическую деятельность по
основным образовательным программам бакалавриата и
дополнительным профессиональным программам,
ориентированным на подготовку кадров для сферы
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гостеприимства и общественного питания
ОПК-7.2 Выбирает формы и методы подготовки к проведению

занятий по основным профессиональным
образовательным программам и дополнительным
профессиональным программам

УК-1.1 Анализирует проблемную ситуацию как систему, выявляя
ее составляющие и связи между ними

УК-1.2 Определяет пробелы в информации, необходимой для
решения проблемной ситуации, и проектирует процессы
по их устранению

УК-1.3 Разрабатывает и содержательно аргументирует
стратегию решения проблемной ситуации на основе
системного и междисциплинарного подходов

УК-2.1 Формулирует на основе поставленной проблемы
проектную задачу и способ ее решения через
реализацию проектного управления

УК-2.2 Разрабатывает концепцию проекта в рамках
обозначенной проблемы: формирует цель, задачи,
обосновывает актуальность, значимость, ожидаемый
результат и возможные сферы их применения

УК-2.3 Разрабатывает план реализации проекта с учетом
возможных рисков реализации и возможностей их
устранения, планирует необходимые ресурсы

УК-2.4 Осуществляет мониторинг хода реализации проекта,
корректирует отклонения, вносит дополнительные
изменения в план реализации проекта, уточняет зоны
ответственности участников проекта

УК-3.1 Вырабатывает стратегию командной работы и н6а ее
основе организует отбор членов команды для
достижения поставленной цели

УК-3.2 Организует и корректирует работу членов команды, в
том числе на основе коллегиальных решений

УК-3.3 Разрешает конфликты и противоречия при деловом
общении на основе учета интересов всех сторон; создает
рабочую атмосферу, позитивный эмоциональный климат
в команде

УК-4.1 Осуществляет академическое и профессиональное
взаимодействие, в том числе на иностранном языке

УК-4.2 Переводит академические и профессиональные тексты с
иностранного языка или на иностранный язык

УК-4.3 Способен выстраивать стратегию общения с партнерами,
в том числе зарубежными в соответствии с нормами
межкультурной коммуникации

УК-5.1 Анализирует важнейшие идеологические и ценностные
системы, сформировавшиеся в ходе исторического
развития; обосновывается актуальность их
использования при социальном и профессиональном
взаимодействии

УК-5.2 Выстраивается социальное профессиональное
взаимодействие с учетом особенностей основных форм
научного и религиозного сознания, деловой и общей
культуры представителей других этносов и конфессий,
различных социальных групп

УК-5.3 Обеспечивает создание недискриминационной среды
взаимодействия при выполнении профессиональных
задач

УК-6.1 Оценивает свои ресурсы и их пределы (личностные,
ситуационные, временные), целесообразно их использует

УК-6.2 Определяет образовательные потребности и способы
совершенствования собственной (в том числе
профессиональной) деятельности на основе самооценки

УК-6.3 Выстраивает гибкую профессиональную траекторию с
учетом накопленного опыта профессиональной
деятельности, динамично изменяющихся требований
рынка труда и стратегии личного развития.
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4. Объем практики

  

Объем практики и виды учебной работы по очной форме обучения.

Формы
контроля

(количество)

Виды занятий Итого часов з.е.

Эк СРП СР
Курс 1 Сем. 1   1 2.85 105.15   108 3

  

Объем практики и виды учебной работы по заочной форме обучения.

Формы
контроля

(количество)

Виды занятий Итого часов з.е.

Эк СРП СР
Курс 1 Сем. 1   1 2 106   108
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5. Структура и содержание практики

5.1. Структура практики для очной формы обучения.

Сем Наименование раздела(этапа) практики Недел
я семе
стра

Виды работ на практике, включая самостоятельную работу и
трудоемкость, в том числе контактные часы (в часах)

Формы текущего/проме
жуточной контроля

успеваемости текущего
(по неделям семестра),

промежуточной
аттестации (по

семестрам)

Лек Лаб ПР СРП КРАт Контро
ль

СР СЗ

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
1 Подготовительный 0,3 18 Отчет
1 Основной 2 69,15 Отчет
1 Заключительный 0,55 18 Отчет

ИТОГО: 2.85 105.15

5.2. Структура практики для заочной формы обучения.

Сем Наименование раздела(этапа) практики Виды работ на практике, включая самостоятельную работу и
трудоемкость, в том числе контактные часы (в часах)

Лек Лаб ПР СРП КРАт Контро
ль

СР СЗ

1 2 4 5 6 7 8 9 10 11
1 Подготовительный 0,25 18
1 Основной 1,5 70
1 Заключительный 0,25 18

ИТОГО: 2 106
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6. Формы отчетности практики

  

Форма отчетности по итогам практики – составление отчета. Формой промежуточной
аттестации учебной (ознакомительной) практики при защите отчета является зачет с оценкой
для всех форм обучения. Проведение аттестации осуществляется после окончания практики в
соответствии с графиком защиты отчетов.
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7. Фонд оценочных средств для проведения промежуточной
аттестации обучающихся по практике

7.1. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе освоения
образовательной программы

Этапы формирования компетенции
(номер семестр согласного учебному плану)

Наименование учебных
дисциплин,

формирующие
компетенции в процессе

освоения
образовательной

программы

ОФО ЗФО ОЗФО

ОПК-1.1 Формирует технологическую концепцию организаций размещения и общественного питания
2 2 Формирование

производственной
концепции и внедрение
технологических инноваций
в сферу гостеприимства и
общественного питания

2 2 Развитие информационных
систем в гостеприимстве и
туризме

1 1 Ознакомительная практика
4 5 Подготовка к сдачи и сдача

государственного экзамена
4 5 Выполнение и защита

выпускной
квалификационной работы

4 5 Преддипломная практика
ОПК-1.2 Организует внедрение технологических новаций и программного обеспечения в деятельность организаций
сферы гостеприимства и общественного питания

2 2 Формирование
производственной
концепции и внедрение
технологических инноваций
в сферу гостеприимства и
общественного питания

2 2 Развитие информационных
систем в гостеприимстве и
туризме

1 1 Ознакомительная практика
4 5 Выполнение и защита

выпускной
квалификационной работы

4 5 Подготовка к сдачи и сдача
государственного экзамена

4 5 Преддипломная практика
ОПК-2.1 Формулирует направления деятельности по разработке и реализации системы стратегического
управления организациями сферы гостеприимства и общественного питания

4 4 Стратегическое и
программно-целевое
управление в сфере
гостеприимства и
общественного питания

1 1 Ознакомительная практика
4 5 Выполнение и защита

выпускной
квалификационной работы

4 5 Подготовка к сдачи и сдача
государственного экзамена

4 5 Преддипломная практика
2 2 Организация проектной

деятельности в сфере
гостеприимства

ОПК-2.2 Использует основные методы и приемы анализа, моделирования и стратегического планирования
деятельности организаций сферы гостеприимства и общественного питания

4 4 Стратегическое и
программно-целевое
управление в сфере
гостеприимства и
общественного питания

2 2 Организация проектной
деятельности в сфере
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Этапы формирования компетенции
(номер семестр согласного учебному плану)

Наименование учебных
дисциплин,

формирующие
компетенции в процессе

освоения
образовательной

программы

ОФО ЗФО ОЗФО

гостеприимства
1 1 Ознакомительная практика
4 5 Выполнение и защита

выпускной
квалификационной работы

4 5 Подготовка к сдачи и сдача
государственного экзамена

4 5 Преддипломная практика
ОПК-2.3 Осуществляет контроль за реализацией стратегии деятельности организаций сферы гостеприимства и
общественного питания

4 4 Стратегическое и
программно-целевое
управление в сфере
гостеприимства и
общественного питания

2 2 Организация проектной
деятельности в сфере
гостеприимства

1 1 Ознакомительная практика
4 5 Выполнение и защита

выпускной
квалификационной работы

4 5 Подготовка к сдачи и сдача
государственного экзамена

4 5 Преддипломная практика
ОПК-3.1 Разрабатывает системы менеджмента качества в соответствии с национальными и международными
стандартами качества в организациях сферы гостеприимства и общественного питания

1 1 Ознакомительная практика
4 5 Выполнение и защита

выпускной
квалификационной работы

2 3 Система управления
качеством услуг
организаций сферы
гостеприимства и
общественного питания

4 5 Подготовка к сдачи и сдача
государственного экзамена

4 5 Преддипломная практика
ОПК-3.2 Внедряет системы менеджмента качества в деятельность организаций сферы гостеприимства и
общественного питания

1 1 Ознакомительная практика
2 3 Система управления

качеством услуг
организаций сферы
гостеприимства и
общественного питания

4 5 Выполнение и защита
выпускной
квалификационной работы

4 5 Подготовка к сдачи и сдача
государственного экзамена

4 5 Преддипломная практика
ОПК-3.3 Контролирует качество оказания услуг в сфере гостеприимства и общественного питания в соответствии с
требованиями нормативно-правовых актов, профессиональных стандартов, а также с учетом мнения потребителей
и других заинтересованных сторон

1 1 Ознакомительная практика
2 3 Система управления

качеством услуг
организаций сферы
гостеприимства и
общественного питания

4 5 Выполнение и защита
выпускной
квалификационной работы

4 5 Подготовка к сдачи и сдача
государственного экзамена

4 5 Преддипломная практика
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Этапы формирования компетенции
(номер семестр согласного учебному плану)

Наименование учебных
дисциплин,

формирующие
компетенции в процессе

освоения
образовательной

программы

ОФО ЗФО ОЗФО

ОПК-4.1 Разрабатывает маркетинговые стратегии и программы организаций сферы гостеприимства и
общественного питания

2 2 Формирование
производственной
концепции и внедрение
технологических инноваций
в сферу гостеприимства и
общественного питания

2 2 Формирование
стратегических
маркетинговых программ
развития сферы
гостеприимства и
общественного питания

1 1 Ознакомительная практика
4 5 Выполнение и защита

выпускной
квалификационной работы

4 5 Подготовка к сдачи и сдача
государственного экзамена

4 5 Преддипломная практика
ОПК-4.2 Внедряет маркетинговые стратегии и программы в деятельность организаций сферы гостеприимства и
общественного питания

2 2 Формирование
производственной
концепции и внедрение
технологических инноваций
в сферу гостеприимства и
общественного питания

2 2 Формирование
стратегических
маркетинговых программ
развития сферы
гостеприимства и
общественного питания

1 1 Ознакомительная практика
4 5 Выполнение и защита

выпускной
квалификационной работы

4 5 Подготовка к сдачи и сдача
государственного экзамена

4 5 Преддипломная практика
ОПК-4.3 Проводит оценку результатов реализациит маркетинговых стратегий и оценку их эффективности в
организациях сферы гостеприимства и общественного питания

2 2 Формирование
производственной
концепции и внедрение
технологических инноваций
в сферу гостеприимства и
общественного питания

1 1 Ознакомительная практика
2 2 Формирование

стратегических
маркетинговых программ
развития сферы
гостеприимства и
общественного питания

4 5 Выполнение и защита
выпускной
квалификационной работы

4 5 Подготовка к сдачи и сдача
государственного экзамена

4 5 Преддипломная практика
ОПК-5.1 Определяет основные факторы внешней и внутренней среды, оказывающие влияние на состояние и
перспективы развития организаций сферы гостеприимства и общественного питания

1 1 Ознакомительная практика
2 2 Формирование

стратегических
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Этапы формирования компетенции
(номер семестр согласного учебному плану)

Наименование учебных
дисциплин,

формирующие
компетенции в процессе

освоения
образовательной

программы

ОФО ЗФО ОЗФО

маркетинговых программ
развития сферы
гостеприимства и
общественного питания

4 5 Выполнение и защита
выпускной
квалификационной работы

4 5 Подготовка к сдачи и сдача
государственного экзамена

4 5 Преддипломная практика
3 5 Оптимизация бизнес-

процессов предприятий
сферы гостеприимства

3 3 Экономика организаций
сферы гостеприимства и
общественного питания:
стратегический уровень

ОПК-5.2 Обосновывает и осуществляет основные направления работ по разработке и внедрению экономической
стратегии организаций сферы гостеприимства и общественного питания экономической стратегии организаций
сферы гостеприимства и общественного питания

3 5 Оптимизация бизнес-
процессов предприятий
сферы гостеприимства

3 3 Экономика организаций
сферы гостеприимства и
общественного питания:
стратегический уровень

1 1 Ознакомительная практика
2 2 Формирование

стратегических
маркетинговых программ
развития сферы
гостеприимства и
общественного питания

4 5 Выполнение и защита
выпускной
квалификационной работы

4 5 Подготовка к сдачи и сдача
государственного экзамена

4 5 Преддипломная практика
ОПК-5.3 Оценивает экономическую эффективность управленческих решений по разработке и внедрению
экономической стратегии организаций сферы гостеприимства и общественного питания

3 5 Оптимизация бизнес-
процессов предприятий
сферы гостеприимства

3 3 Экономика организаций
сферы гостеприимства и
общественного питания:
стратегический уровень

1 1 Ознакомительная практика
2 2 Формирование

стратегических
маркетинговых программ
развития сферы
гостеприимства и
общественного питания

4 5 Выполнение и защита
выпускной
квалификационной работы

4 5 Подготовка к сдачи и сдача
государственного экзамена

4 5 Преддипломная практика
ОПК-6.1 Планирует научно-прикладные исследования в сфере профессиональной деятельности

1 1 Самоорганизация и
технологии профессиональ
но-личностного роста

1 1 Ознакомительная практика
4 5 Выполнение и защита
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Этапы формирования компетенции
(номер семестр согласного учебному плану)

Наименование учебных
дисциплин,

формирующие
компетенции в процессе

освоения
образовательной

программы

ОФО ЗФО ОЗФО

выпускной
квалификационной работы

4 5 Подготовка к сдачи и сдача
государственного экзамена

4 5 Преддипломная практика
ОПК-6.2 Применяет подходы, методы и технологии научноприкладных исследований в избранной сфере
профессиональной деятельности

1 1 Самоорганизация и
технологии профессиональ
но-личностного роста

1 1 Ознакомительная практика
4 5 Выполнение и защита

выпускной
квалификационной работы

4 5 Подготовка к сдачи и сдача
государственного экзамена

4 5 Преддипломная практика
ОПК-6.3 Представляет результаты научно-прикладных исследований в сфере профессиональной деятельности в
виде научных статей, докладов на научных конференциях

1 1 Самоорганизация и
технологии профессиональ
но-личностного роста

1 1 Ознакомительная практика
4 5 Выполнение и защита

выпускной
квалификационной работы

4 5 Подготовка к сдачи и сдача
государственного экзамена

4 5 Преддипломная практика
ОПК-7.1 Осуществляет педагогическую деятельность по основным образовательным программам бакалавриата и
дополнительным профессиональным программам, ориентированным на подготовку кадров для сферы
гостеприимства и общественного питания

1 1 Самоорганизация и
технологии профессиональ
но-личностного роста

1 1 Организация
образовательной
деятельности и методика
преподавания дисциплин в
сфере гостеприимства и
общественного питания

1 1 Ознакомительная практика
4 5 Выполнение и защита

выпускной
квалификационной работы

4 5 Подготовка к сдачи и сдача
государственного экзамена

4 5 Преддипломная практика
ОПК-7.2 Выбирает формы и методы подготовки к проведению занятий по основным профессиональным
образовательным программам и дополнительным профессиональным программам

1 1 Самоорганизация и
технологии профессиональ
но-личностного роста

1 1 Организация
образовательной
деятельности и методика
преподавания дисциплин в
сфере гостеприимства и
общественного питания

1 1 Ознакомительная практика
4 5 Выполнение и защита

выпускной
квалификационной работы

4 5 Подготовка к сдачи и сдача
государственного экзамена

4 5 Преддипломная практика
УК-1.1 Анализирует проблемную ситуацию как систему, выявляя ее составляющие и связи между ними

3 4 Бенчмаркетинг в индустрии
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Этапы формирования компетенции
(номер семестр согласного учебному плану)

Наименование учебных
дисциплин,

формирующие
компетенции в процессе

освоения
образовательной

программы

ОФО ЗФО ОЗФО

гостеприимства
3 3 Проектно-технологическая

практика
3 4 Научно-исследовательская

работа
1 1 Ознакомительная практика
4 5 Выполнение и защита

выпускной
квалификационной работы

4 5 Подготовка к сдачи и сдача
государственного экзамена

4 5 Преддипломная практика
2 2 Организационно-

управленческая практика
2 3 Система управления

качеством услуг
организаций сферы
гостеприимства и
общественного питания

УК-1.2 Определяет пробелы в информации, необходимой для решения проблемной ситуации, и проектирует
процессы по их устранению

3 4 Бенчмаркетинг в индустрии
гостеприимства

3 3 Проектно-технологическая
практика

3 4 Научно-исследовательская
работа

1 1 Ознакомительная практика
2 3 Система управления

качеством услуг
организаций сферы
гостеприимства и
общественного питания

4 5 Выполнение и защита
выпускной
квалификационной работы

4 5 Подготовка к сдачи и сдача
государственного экзамена

4 5 Преддипломная практика
2 2 Организационно-

управленческая практика
УК-1.3 Разрабатывает и содержательно аргументирует стратегию решения проблемной ситуации на основе
системного и междисциплинарного подходов

3 4 Бенчмаркетинг в индустрии
гостеприимства

3 3 Проектно-технологическая
практика

3 4 Научно-исследовательская
работа

1 1 Ознакомительная практика
2 3 Система управления

качеством услуг
организаций сферы
гостеприимства и
общественного питания

4 5 Выполнение и защита
выпускной
квалификационной работы

4 5 Подготовка к сдачи и сдача
государственного экзамена

4 5 Преддипломная практика
2 2 Организационно-

управленческая практика
УК-2.1 Формулирует на основе поставленной проблемы проектную задачу и способ ее решения через реализацию
проектного управления

3 5 Оптимизация бизнес-
процессов предприятий
сферы гостеприимства
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Этапы формирования компетенции
(номер семестр согласного учебному плану)

Наименование учебных
дисциплин,

формирующие
компетенции в процессе

освоения
образовательной

программы

ОФО ЗФО ОЗФО

2 2 Организация проектной
деятельности в сфере
гостеприимства

3 3 Проектно-технологическая
практика

3 4 Научно-исследовательская
работа

1 1 Ознакомительная практика
4 5 Выполнение и защита

выпускной
квалификационной работы

3 4 Гостиничный девелопмент
4 5 Подготовка к сдачи и сдача

государственного экзамена
4 5 Преддипломная практика
2 2 Организационно-

управленческая практика
УК-2.2 Разрабатывает концепцию проекта в рамках обозначенной проблемы: формирует цель, задачи,
обосновывает актуальность, значимость, ожидаемый результат и возможные сферы их применения

3 5 Оптимизация бизнес-
процессов предприятий
сферы гостеприимства

2 2 Организация проектной
деятельности в сфере
гостеприимства

3 3 Проектно-технологическая
практика

3 4 Научно-исследовательская
работа

1 1 Ознакомительная практика
3 4 Гостиничный девелопмент
4 5 Выполнение и защита

выпускной
квалификационной работы

4 5 Подготовка к сдачи и сдача
государственного экзамена

4 5 Преддипломная практика
2 2 Организационно-

управленческая практика
УК-2.3 Разрабатывает план реализации проекта с учетом возможных рисков реализации и возможностей их
устранения, планирует необходимые ресурсы

3 5 Оптимизация бизнес-
процессов предприятий
сферы гостеприимства

2 2 Организация проектной
деятельности в сфере
гостеприимства

3 4 Научно-исследовательская
работа

3 3 Проектно-технологическая
практика

1 1 Ознакомительная практика
3 4 Гостиничный девелопмент
4 5 Выполнение и защита

выпускной
квалификационной работы

4 5 Подготовка к сдачи и сдача
государственного экзамена

4 5 Преддипломная практика
2 2 Организационно-

управленческая практика
УК-2.4 Осуществляет мониторинг хода реализации проекта, корректирует отклонения, вносит дополнительные
изменения в план реализации проекта, уточняет зоны ответственности участников проекта

3 5 Оптимизация бизнес-
процессов предприятий
сферы гостеприимства

2 2 Организация проектной
деятельности в сфере
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Этапы формирования компетенции
(номер семестр согласного учебному плану)

Наименование учебных
дисциплин,

формирующие
компетенции в процессе

освоения
образовательной

программы

ОФО ЗФО ОЗФО

гостеприимства
3 3 Проектно-технологическая

практика
3 4 Научно-исследовательская

работа
1 1 Ознакомительная практика
3 4 Гостиничный девелопмент
4 5 Выполнение и защита

выпускной
квалификационной работы

4 5 Подготовка к сдачи и сдача
государственного экзамена

4 5 Преддипломная практика
2 2 Организационно-

управленческая практика
УК-3.1 Вырабатывает стратегию командной работы и н6а ее основе организует отбор членов команды для
достижения поставленной цели

4 4 Стратегическое и
программно-целевое
управление в сфере
гостеприимства и
общественного питания

1 1 Современные
коммуникационные
технологии
межкультурного
взаимодействия в сфере
гостеприимства

3 3 Проектно-технологическая
практика

3 4 Научно-исследовательская
работа

1 1 Ознакомительная практика
1 3 Управление процессами

деятельности в сфере
гостеприимства

1 3 Организационные
структуры предприятий
индустрии гостеприимства

4 5 Выполнение и защита
выпускной
квалификационной работы

4 5 Подготовка к сдачи и сдача
государственного экзамена

4 5 Преддипломная практика
2 2 Организационно-

управленческая практика
УК-3.2 Организует и корректирует работу членов команды, в том числе на основе коллегиальных решений

4 4 Стратегическое и
программно-целевое
управление в сфере
гостеприимства и
общественного питания

1 1 Современные
коммуникационные
технологии
межкультурного
взаимодействия в сфере
гостеприимства

3 3 Проектно-технологическая
практика

3 4 Научно-исследовательская
работа

1 1 Ознакомительная практика
1 3 Управление процессами

деятельности в сфере
гостеприимства

1 3 Организационные
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Этапы формирования компетенции
(номер семестр согласного учебному плану)

Наименование учебных
дисциплин,

формирующие
компетенции в процессе

освоения
образовательной

программы

ОФО ЗФО ОЗФО

структуры предприятий
индустрии гостеприимства

4 5 Выполнение и защита
выпускной
квалификационной работы

4 5 Подготовка к сдачи и сдача
государственного экзамена

4 5 Преддипломная практика
2 2 Организационно-

управленческая практика
УК-3.3 Разрешает конфликты и противоречия при деловом общении на основе учета интересов всех сторон;
создает рабочую атмосферу, позитивный эмоциональный климат в команде

4 4 Стратегическое и
программно-целевое
управление в сфере
гостеприимства и
общественного питания

1 1 Современные
коммуникационные
технологии
межкультурного
взаимодействия в сфере
гостеприимства

3 3 Проектно-технологическая
практика

3 4 Научно-исследовательская
работа

1 1 Ознакомительная практика
1 3 Управление процессами

деятельности в сфере
гостеприимства

1 3 Организационные
структуры предприятий
индустрии гостеприимства

4 5 Выполнение и защита
выпускной
квалификационной работы

4 5 Подготовка к сдачи и сдача
государственного экзамена

4 5 Преддипломная практика
2 2 Организационно-

управленческая практика
УК-4.1 Осуществляет академическое и профессиональное взаимодействие, в том числе на иностранном языке

1 1 Современные
коммуникационные
технологии
межкультурного
взаимодействия в сфере
гостеприимства

1 1 Иностранный язык делового
и профессионального
общения

3 3 Проектно-технологическая
практика

3 4 Научно-исследовательская
работа

1 1 Ознакомительная практика
2 3 Психология деловых

коммуникаций и
эффективность продаж

2 3 Клиентоориентированные
технологии в гостиничном
сервисе

4 5 Выполнение и защита
выпускной
квалификационной работы

4 5 Подготовка к сдачи и сдача
государственного экзамена
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Этапы формирования компетенции
(номер семестр согласного учебному плану)

Наименование учебных
дисциплин,

формирующие
компетенции в процессе

освоения
образовательной

программы

ОФО ЗФО ОЗФО

4 5 Преддипломная практика
2 2 Организационно-

управленческая практика
УК-4.2 Переводит академические и профессиональные тексты с иностранного языка или на иностранный язык

1 1 Современные
коммуникационные
технологии
межкультурного
взаимодействия в сфере
гостеприимства

1 1 Иностранный язык делового
и профессионального
общения

3 3 Проектно-технологическая
практика

3 4 Научно-исследовательская
работа

1 1 Ознакомительная практика
2 3 Психология деловых

коммуникаций и
эффективность продаж

2 3 Клиентоориентированные
технологии в гостиничном
сервисе

4 5 Выполнение и защита
выпускной
квалификационной работы

4 5 Подготовка к сдачи и сдача
государственного экзамена

4 5 Преддипломная практика
2 2 Организационно-

управленческая практика
УК-4.3 Способен выстраивать стратегию общения с партнерами, в том числе зарубежными в соответствии с
нормами межкультурной коммуникации

1 1 Современные
коммуникационные
технологии
межкультурного
взаимодействия в сфере
гостеприимства

1 1 Иностранный язык делового
и профессионального
общения

3 3 Проектно-технологическая
практика

3 4 Научно-исследовательская
работа

1 1 Ознакомительная практика
2 3 Психология деловых

коммуникаций и
эффективность продаж

2 3 Клиентоориентированные
технологии в гостиничном
сервисе

4 5 Выполнение и защита
выпускной
квалификационной работы

4 5 Подготовка к сдачи и сдача
государственного экзамена

4 5 Преддипломная практика
2 2 Организационно-

управленческая практика
УК-5.1 Анализирует важнейшие идеологические и ценностные системы, сформировавшиеся в ходе исторического
развития; обосновывается актуальность их использования при социальном и профессиональном взаимодействии

1 1 Современные
коммуникационные
технологии
межкультурного
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Этапы формирования компетенции
(номер семестр согласного учебному плану)

Наименование учебных
дисциплин,

формирующие
компетенции в процессе

освоения
образовательной

программы

ОФО ЗФО ОЗФО

взаимодействия в сфере
гостеприимства

3 3 Проектно-технологическая
практика

3 4 Научно-исследовательская
работа

1 1 Ознакомительная практика
4 5 Выполнение и защита

выпускной
квалификационной работы

4 5 Подготовка к сдачи и сдача
государственного экзамена

4 5 Преддипломная практика
2 2 Организационно-

управленческая практика
1 2 История развития

индустрии гостеприимства
УК-5.2 Выстраивается социальное профессиональное взаимодействие с учетом особенностей основных форм
научного и религиозного сознания, деловой и общей культуры представителей других этносов и конфессий,
различных социальных групп

1 1 Современные
коммуникационные
технологии
межкультурного
взаимодействия в сфере
гостеприимства

3 3 Проектно-технологическая
практика

3 4 Научно-исследовательская
работа

1 1 Ознакомительная практика
1 2 История развития

индустрии гостеприимства
4 5 Выполнение и защита

выпускной
квалификационной работы

4 5 Подготовка к сдачи и сдача
государственного экзамена

4 5 Преддипломная практика
2 2 Организационно-

управленческая практика
УК-5.3 Обеспечивает создание недискриминационной среды взаимодействия при выполнении профессиональных
задач

1 1 Современные
коммуникационные
технологии
межкультурного
взаимодействия в сфере
гостеприимства

3 3 Проектно-технологическая
практика

3 4 Научно-исследовательская
работа

1 1 Ознакомительная практика
1 2 История развития

индустрии гостеприимства
4 5 Подготовка к сдачи и сдача

государственного экзамена
4 5 Преддипломная практика
4 5 Выполнение и защита

выпускной
квалификационной работы

2 2 Организационно-
управленческая практика

УК-6.1 Оценивает свои ресурсы и их пределы (личностные, ситуационные, временные), целесообразно их
использует

1 1 Самоорганизация и
технологии профессиональ
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Этапы формирования компетенции
(номер семестр согласного учебному плану)

Наименование учебных
дисциплин,

формирующие
компетенции в процессе

освоения
образовательной

программы

ОФО ЗФО ОЗФО

но-личностного роста
1 1 Организация

образовательной
деятельности и методика
преподавания дисциплин в
сфере гостеприимства и
общественного питания

1 1 Управление персоналом
организаций сферы
гостеприимства и
общественного питания

3 3 Проектно-технологическая
практика

3 4 Научно-исследовательская
работа

1 1 Ознакомительная практика
4 5 Выполнение и защита

выпускной
квалификационной работы

4 5 Подготовка к сдачи и сдача
государственного экзамена

4 5 Преддипломная практика
2 2 Организационно-

управленческая практика
УК-6.2 Определяет образовательные потребности и способы совершенствования собственной (в том числе
профессиональной) деятельности на основе самооценки

1 1 Самоорганизация и
технологии профессиональ
но-личностного роста

1 1 Организация
образовательной
деятельности и методика
преподавания дисциплин в
сфере гостеприимства и
общественного питания

1 1 Управление персоналом
организаций сферы
гостеприимства и
общественного питания

3 3 Проектно-технологическая
практика

3 4 Научно-исследовательская
работа

1 1 Ознакомительная практика
4 5 Выполнение и защита

выпускной
квалификационной работы

4 5 Подготовка к сдачи и сдача
государственного экзамена

4 5 Преддипломная практика
2 2 Организационно-

управленческая практика
УК-6.3 Выстраивает гибкую профессиональную траекторию с учетом накопленного опыта профессиональной
деятельности, динамично изменяющихся требований рынка труда и стратегии личного развития.

1 1 Самоорганизация и
технологии профессиональ
но-личностного роста

1 1 Организация
образовательной
деятельности и методика
преподавания дисциплин в
сфере гостеприимства и
общественного питания

1 1 Управление персоналом
организаций сферы
гостеприимства и
общественного питания

3 3 Проектно-технологическая
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Этапы формирования компетенции
(номер семестр согласного учебному плану)

Наименование учебных
дисциплин,

формирующие
компетенции в процессе

освоения
образовательной

программы

ОФО ЗФО ОЗФО

практика
3 4 Научно-исследовательская

работа
1 1 Ознакомительная практика
4 5 Выполнение и защита

выпускной
квалификационной работы

4 5 Подготовка к сдачи и сдача
государственного экзамена

4 5 Преддипломная практика
2 2 Организационно-

управленческая практика

7.2. Описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных
этапах их формирования, описание шкалы оценивания

Планируемые
результаты

освоения
компетенции

Критерии оценивания результатов обучения Наименование
оценочного

средства
неудовлетворит

ельно
удовлетворител

ьно
хорошо отлично

1 2 3 4 5 6
УК-1: Способен осуществлять критический анализ проблемных ситуаций на основе системного подхода,
вырабатывать стратегию действий
УК-1.1 Анализирует проблемную ситуацию как систему, выявляя ее составляющие и связи между ними
  Знать: методику
анализа
проблемной
ситуации как
системы, выявляя
ее составляющие
и связи между
ними.

Фрагментарные
знания

Неполные знания Сформированные,
но содержащие
отдельные
пробелы знания

Сформированные
систематические
знания

  Разделы отчета,
дневник

Уметь:
анализировать
проблемную
ситуацию как
систему, выявляя
ее составляющие
и связи между
ними.

Частичные умения Неполные умения Умения полные,
допускаются
небольшие
ошибки

Сформированные
умения

Владеть:
навыками сбора,
анализа и
обработки
информации о
проблемной
ситуации как
системы, выявляя
ее составляющие
и связи между
ними.

Частичное
владение
навыками

Несистематическо
е применение
навыков

В
систематическом
применении
навыков
допускаются
пробелы

Успешное и
систематическое
применение
навыков

УК-1: Способен осуществлять критический анализ проблемных ситуаций на основе системного подхода,
вырабатывать стратегию действий
УК-1.2 Определяет пробелы в информации, необходимой для решения проблемной ситуации, и проектирует
процессы по их устранению
  Знать: методику
определения
пробелов в
информации,
необходимой для
решения
проблемной
ситуации, и
проектирование
процессов по их
устранению.

Фрагментарные
знания

Неполные знания Сформированные,
но содержащие
отдельные
пробелы знания

Сформированные
систематические
знания

  Разделы отчета,
дневник

Уметь:
определять

Частичные умения Неполные умения Умения полные,
допускаются

Сформированные
умения
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Планируемые
результаты

освоения
компетенции

Критерии оценивания результатов обучения Наименование
оценочного

средства
неудовлетворит

ельно
удовлетворител

ьно
хорошо отлично

1 2 3 4 5 6
пробелы в
информации,
необходимой для
решения
проблемной
ситуации, и
проектировать
процессы по их
устранению

небольшие
ошибки

Владеть:
навыками
определения
пробелов в
информации,
необходимой для
решения
проблемной
ситуации, и
проектирование
процессов по их
устранению.

Частичное
владение
навыками

Несистематическо
е применение
навыков

В
систематическом
применении
навыков
допускаются
пробелы

Успешное и
систематическое
применение
навыков

УК-1: Способен осуществлять критический анализ проблемных ситуаций на основе системного подхода,
вырабатывать стратегию действий
УК-1.3 Разрабатывает и содержательно аргументирует стратегию решения проблемной ситуации на основе
системного и междисциплинарного подходов
  Знать: методику
разработки и
содержательной
аргументации
стратегии
решения
проблемной
ситуации на
основе
системного и меж
дисциплинарных
подходов.

Фрагментарные
знания

Неполные знания Сформированные,
но содержащие
отдельные
пробелы знания

Сформированные
систематические
знания

  Разделы отчета,
дневник

Уметь:
разрабатывать и
содержательно
аргументировать
стратегию
решения
проблемной
ситуации на
основе
системного и меж
дисциплинарных
подходов.

Частичные умения Неполные умения Умения полные,
допускаются
небольшие
ошибки

Сформированные
умения

Владеть:
навыками
разработки и
содержательной
аргументации
стратегии
решения
проблемной
ситуации на
основе
системного и меж
дисциплинарных
подходов.

Частичное
владение
навыками

Несистематическо
е применение
навыков

В
систематическом
применении
навыков
допускаются
пробелы

Успешное и
систематическое
применение
навыков

УК-2: Способен управлять проектом на всех этапах его жизненного цикла
УК-2.1 Формулирует на основе поставленной проблемы проектную задачу и способ ее решения через реализацию
проектного управления
  Знать: основы
постановки
проектной
задачи, способы
ее решения через

Фрагментарные
знания

Неполные знания Сформированные,
но содержащие
отдельные
пробелы знания

Сформированные
систематические
знания

  Разделы отчета,
дневник
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Планируемые
результаты

освоения
компетенции

Критерии оценивания результатов обучения Наименование
оценочного

средства
неудовлетворит

ельно
удовлетворител

ьно
хорошо отлично

1 2 3 4 5 6
реализацию
проектного
управления.
Уметь:
формулировать
на основе
поставленной
проблемы
проектную задачу
и способ ее
решения через
реализацию
проектного
управления

Частичные умения Неполные умения Умения полные,
допускаются
небольшие
ошибки

Сформированные
умения

Владеть:
навыками
управления
разработкой
технического
задания проекта,
управления
реализации
профильной
проектной
работы; навыками
управления
проектами в
области,
соответствующей
профессионально
й деятельности.

Частичное
владение
навыками

Несистематическо
е применение
навыков

В
систематическом
применении
навыков
допускаются
пробелы

Успешное и
систематическое
применение
навыков

УК-2: Способен управлять проектом на всех этапах его жизненного цикла
УК-2.2 Разрабатывает концепцию проекта в рамках обозначенной проблемы: формирует цель, задачи, обосновывает
актуальность, значимость, ожидаемый результат и возможные сферы их применения
  Знать: процесс
разработки
концепции
проекта в рамках
обозначенной
проблемы (цель,
задачи,
актуальность,
значимость,
ожидаемые
результаты и
возможные сферы
их применения).

Фрагментарные
знания

Неполные знания Сформированные,
но содержащие
отдельные
пробелы знания

Сформированные
систематические
знания

  Разделы отчета,
дневник

Уметь:
разрабатывать
концепцию
проекта в рамках
обозначенной
проблемы:
формулирует
цель, задачи,
обосновывает
актуальность,
значимость,
ожидаемые
результаты и
возможные сферы
их применения.

Частичные умения Неполные умения Умения полные,
допускаются
небольшие
ошибки

Сформированные
умения

Владеть:
основами
разработки
концепции
проекта в рамках
обозначенной
проблемы:
формулировки

Частичное
владение
навыками

Несистематическо
е применение
навыков

В
систематическом
применении
навыков
допускаются
пробелы

Успешное и
систематическое
применение
навыков
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Планируемые
результаты

освоения
компетенции

Критерии оценивания результатов обучения Наименование
оценочного

средства
неудовлетворит

ельно
удовлетворител

ьно
хорошо отлично

1 2 3 4 5 6
цели, задач,
актуальности,
значимости,
ожидаемых
результатов и
возможных сфер
их применения
УК-2: Способен управлять проектом на всех этапах его жизненного цикла
УК-2.3 Разрабатывает план реализации проекта с учетом возможных рисков реализации и возможностей их
устранения, планирует необходимые ресурсы
  Знать: основы
разработки плана
реализации
проекта с
использованием
инструментов
планирования.

Фрагментарные
знания

Неполные знания Сформированные,
но содержащие
отдельные
пробелы знания

Сформированные
систематические
знания

  Разделы отчета,
дневник

Уметь:
разрабатывать
план реализации
проекта;
планировать
необходимые
ресурсы, в том
числе с учетом их
заменяемости;
планировать посл
едовательность
шагов для
достижения
результата
деятельности.

Частичные умения Неполные умения Умения полные,
допускаются
небольшие
ошибки

Сформированные
умения

Владеть:
методами
разработки плана
реализации
проекта с
использованием
инструментов
планирования.

Частичное
владение
навыками

Несистематическо
е применение
навыков

В
систематическом
применении
навыков
допускаются
пробелы

Успешное и
систематическое
применение
навыков

УК-2: Способен управлять проектом на всех этапах его жизненного цикла
УК-2.4 Осуществляет мониторинг хода реализации проекта, корректирует отклонения, вносит дополнительные
изменения в план реализации проекта, уточняет зоны ответственности участников проекта
  Знать:
принципы
осуществления
мониторинга хода
реализации
проекта; способы
корреляции
отклонений,
особенности
внесения
дополнительных
изменений в план
реализации
проекта,
уточнения зон
ответственности
участников
проекта.

Фрагментарные
знания

Неполные знания Сформированные,
но содержащие
отдельные
пробелы знания

Сформированные
систематические
знания

  Разделы отчета,
дневник

Уметь:
осуществлять
мониторинг хода
реализации
проекта,
корректировать
отклонения,
вносить
дополнительные

Частичные умения Неполные умения Умения полные,
допускаются
небольшие
ошибки

Сформированные
умения
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Планируемые
результаты

освоения
компетенции

Критерии оценивания результатов обучения Наименование
оценочного

средства
неудовлетворит

ельно
удовлетворител

ьно
хорошо отлично

1 2 3 4 5 6
изменения в план
реализации
проекта, уточнять
зоны
ответственности
участников
проекта
Владеть:
навыками
осуществления
мониторинга хода
реализации
проекта,
корректируя
отклонения, внося
дополнительные
изменения в план
реализации
проекта, уточняя
зоны
ответственности
участников
проекта.

Частичное
владение
навыками

Несистематическо
е применение
навыков

В
систематическом
применении
навыков
допускаются
пробелы

Успешное и
систематическое
применение
навыков

УК-3: Способен организовывать и руководить работой команды, вырабатывая командную стратегию для достижения
поставленной цели
УК-3.1 Вырабатывает стратегию командной работы и н6а ее основе организует отбор членов команды для
достижения поставленной цели
  Знать:
принципы
выработки
стратегии
командной
работы; принципы
организации
отбора членов
команды для
достижения
поставленной
цели.

Фрагментарные
знания

Неполные знания Сформированные,
но содержащие
отдельные
пробелы знания

Сформированные
систематические
знания

  Разделы отчета,
дневник

Уметь:
вырабатывать
стратегию
командной
работы и на ее
основе
организовывать
отбор членов
команды для
достижения
поставленной
цели.

Частичные умения Неполные умения Умения полные,
допускаются
небольшие
ошибки

Сформированные
умения

Владеть:
навыками
выработки
стратегии
командной
работы и
организации
отбора членов
команды для
достижения
поставленной
цели

Частичное
владение
навыками

Несистематическо
е применение
навыков

В
систематическом
применении
навыков
допускаются
пробелы

Успешное и
систематическое
применение
навыков

УК-3: Способен организовывать и руководить работой команды, вырабатывая командную стратегию для достижения
поставленной цели
УК-3.2 Организует и корректирует работу членов команды, в том числе на основе коллегиальных решений
  Знать:
принципы
организации и
коррекции работы

Фрагментарные
знания

Неполные знания Сформированные,
но содержащие
отдельные
пробелы знания

Сформированные
систематические
знания

  Разделы отчета,
дневник
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Планируемые
результаты

освоения
компетенции

Критерии оценивания результатов обучения Наименование
оценочного

средства
неудовлетворит

ельно
удовлетворител

ьно
хорошо отлично

1 2 3 4 5 6
членов команды,
в том числе на
основе
коллегиальных
решений.
Уметь:
организовывать,
мотивировать и
руководить
работой команды.

Частичные умения Неполные умения Умения полные,
допускаются
небольшие
ошибки

Сформированные
умения

Владеть:
навыками
организации
работы членов
команды, в том
числе на основе
коллегиальных
решений.

Частичное
владение
навыками

Несистематическо
е применение
навыков

В
систематическом
применении
навыков
допускаются
пробелы

Успешное и
систематическое
применение
навыков

УК-3: Способен организовывать и руководить работой команды, вырабатывая командную стратегию для достижения
поставленной цели
УК-3.3 Разрешает конфликты и противоречия при деловом общении на основе учета интересов всех сторон; создает
рабочую атмосферу, позитивный эмоциональный климат в команде
  Знать: способы
разрешения
конфликтов и
противоречий при
деловом общении
на основе учета
интересов всех
сторон;
инструменты
создания рабочей
атмосферы,
позитивного
эмоционального
климата в
команде.

Фрагментарные
знания

Неполные знания Сформированные,
но содержащие
отдельные
пробелы знания

Сформированные
систематические
знания

  Разделы отчета,
дневник

Уметь:
разрешать
конфликты и
противоречия при
деловом общении
на основе учета
интересов всех
сторон; создавать
рабочую
атмосферу для
достижения
поставленной
цели

Частичные умения Неполные умения Умения полные,
допускаются
небольшие
ошибки

Сформированные
умения

Владеть:
способностью к
организации,
мотивации и
руководству
работой команды,
к выработке
командной
стратегии для
достижения
поставленной
цели.

Частичное
владение
навыками

Несистематическо
е применение
навыков

В
систематическом
применении
навыков
допускаются
пробелы

Успешное и
систематическое
применение
навыков

УК-4: Способен применять современные коммуникативные технологии, в том числе на иностранном(ых) языке(ах),
для академического и профессионального взаимодействия
УК-4.1 Осуществляет академическое и профессиональное взаимодействие, в том числе на иностранном языке
  Знать: основы
современного
русского языка и
культуры речи,
основные

Фрагментарные
знания

Неполные знания Сформированные,
но содержащие
отдельные
пробелы знания

Сформированные
систематические
знания

  Разделы отчета,
дневник
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Планируемые
результаты

освоения
компетенции

Критерии оценивания результатов обучения Наименование
оценочного

средства
неудовлетворит

ельно
удовлетворител

ьно
хорошо отлично

1 2 3 4 5 6
принципы
построения
монологических и
диалогических
текстов,
характерные
свойства русского
языка как
средства общения
и передачи
информации;
лексический
минимум для
осуществления
профессионально
й деятельности с
использованием
иностранного
языка,
грамматические
навыки,
обеспечивающие
коммуникацию
общего
характера,
основные
грамматические
явления,
характерные для
профессионально
й речи.
Уметь:
использовать
знание русского
языка, культуры
речи и навыков
общения в
профессионально
й деятельности;
использовать
знание
иностранного
языка для
осуществления
профессионально
й коммуникации

Частичные умения Неполные умения Умения полные,
допускаются
небольшие
ошибки

Сформированные
умения

Владеть:
навыками
грамотного
письма и устной
речи,
способностью к
коммуникациям в
профессионально
й деятельности,
как на
государственном,
так и на
иностранном
языке;
готовностью к
общению в
научной,
производственной
и социально-
общественной
сферах
деятельности для
академического и
профессионально

Частичное
владение
навыками

Несистематическо
е применение
навыков

В
систематическом
применении
навыков
допускаются
пробелы

Успешное и
систематическое
применение
навыков
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Планируемые
результаты

освоения
компетенции

Критерии оценивания результатов обучения Наименование
оценочного

средства
неудовлетворит

ельно
удовлетворител

ьно
хорошо отлично

1 2 3 4 5 6
го
взаимодействия.
УК-4: Способен применять современные коммуникативные технологии, в том числе на иностранном(ых) языке(ах),
для академического и профессионального взаимодействия
УК-4.2 Переводит академические и профессиональные тексты с иностранного языка или на иностранный язык
  Знать: русский и
иностранный язык
на уровне,
необходимом для
составления и
перевода
академических и
профессиональны
х текстов с
иностранного
языка или на
иностранный
язык.

Фрагментарные
знания

Неполные знания Сформированные,
но содержащие
отдельные
пробелы знания

Сформированные
систематические
знания

  Разделы отчета,
дневник

Уметь:
переводить
различные
академические
(рефераты, эссе,
обзоры, статьи и
т.д.) и профессио
нальные тексты с
иностранного
языка или на
иностранный
язык.

Частичные умения Неполные умения Умения полные,
допускаются
небольшие
ошибки

Сформированные
умения

Владеть:
навыками
перевода
академических и
профессиональны
х текстов с
иностранного
языка или на
иностранный язык

Частичное
владение
навыками

Несистематическо
е применение
навыков

В
систематическом
применении
навыков
допускаются
пробелы

Успешное и
систематическое
применение
навыков

УК-4: Способен применять современные коммуникативные технологии, в том числе на иностранном(ых) языке(ах),
для академического и профессионального взаимодействия
УК-4.3 Способен выстраивать стратегию общения с партнерами, в том числе зарубежными в соответствии с нормами
межкультурной коммуникации
  Знать:
особенности
выстраивания
стратегии
общения с
партнерами, в том
числе
зарубежными в
соответствии с
нормами
межкультурной
коммуникации.

Фрагментарные
знания

Неполные знания Сформированные,
но содержащие
отдельные
пробелы знания

Сформированные
систематические
знания

  Разделы отчета,
дневник

Уметь:
выстраивать
стратегию
общения с
партнерами, в том
числе
зарубежными в
соответствии с
нормами
межкультурной
коммуникации.

Частичные умения Неполные умения Умения полные,
допускаются
небольшие
ошибки

Сформированные
умения

Владеть:
навыками
выстраивания
стратегии

Частичное
владение
навыками

Несистематическо
е применение
навыков

В
систематическом
применении
навыков

Успешное и
систематическое
применение
навыков
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Планируемые
результаты

освоения
компетенции

Критерии оценивания результатов обучения Наименование
оценочного

средства
неудовлетворит

ельно
удовлетворител

ьно
хорошо отлично

1 2 3 4 5 6
общения с
партнерами, в том
числе
зарубежными в
соответствии с
нормами
межкультурной
коммуникации.

допускаются
пробелы

УК-5: Способен анализировать и учитывать разнообразие культур в процессе межкультурного взаимодействия
УК-5.1 Анализирует важнейшие идеологические и ценностные системы, сформировавшиеся в ходе исторического
развития; обосновывается актуальность их использования при социальном и профессиональном взаимодействии
  Знать:
важнейшие
идеологические и
ценностные
системы, сформир
овавшиеся в ходе
исторического
развития;
национальные,
этнокультурные и
конфессиональны
е особенности и
традиции
населения.

Фрагментарные
знания

Неполные знания Сформированные,
но содержащие
отдельные
пробелы знания

Сформированные
систематические
знания

  Разделы отчета,
дневник

Уметь: учитывать
в коллективе
социальные,
этнические, конф
ессиональные,
культурные
особенности
представителей
различных
социальных
общностей в
процессе професс
ионального
взаимодействия в
коллективе.

Частичные умения Неполные умения Умения полные,
допускаются
небольшие
ошибки

Сформированные
умения

Владеть:
этическими
нормами,
касающимися
социальных,
конфессиональны
х и культурных
различий;
навыками
критического
восприятия
исторической
информации,
изложения
собственной
точки зрения,
ведения
дискуссии и
полемик;
обосновывать
актуальность
использования
идеологических
ценностей при
социальном и
профессионально
м
взаимодействии.

Частичное
владение
навыками

Несистематическо
е применение
навыков

В
систематическом
применении
навыков
допускаются
пробелы

Успешное и
систематическое
применение
навыков

УК-5: Способен анализировать и учитывать разнообразие культур в процессе межкультурного взаимодействия
УК-5.2 Выстраивается социальное профессиональное взаимодействие с учетом особенностей основных форм
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Планируемые
результаты

освоения
компетенции

Критерии оценивания результатов обучения Наименование
оценочного

средства
неудовлетворит

ельно
удовлетворител

ьно
хорошо отлично

1 2 3 4 5 6
научного и религиозного сознания, деловой и общей культуры представителей других этносов и конфессий,
различных социальных групп
  Знать: основы
межкультурной и
межличностной
профессионально
й коммуникации в
целях выполнения
поставленных
задач и усиления
социальной
интеграции;
психологические
основы
социального
взаимодействия,
направленного на
решение
профессиональны
х задач.

Фрагментарные
знания

Неполные знания Сформированные,
но содержащие
отдельные
пробелы знания

Сформированные
систематические
знания

  Разделы отчета,
дневник

Уметь:
эффективно
осуществлять
межкультурную и
межличностную п
рофессиональную
коммуникацию в
целях выполнения
поставленных
задач и усиления
социальной
интеграции.

Частичные умения Неполные умения Умения полные,
допускаются
небольшие
ошибки

Сформированные
умения

Владеть:
навыками
организации
продуктивного
взаимодействия в
профессионально
й среде с учетом
национальных,
этнокультурных,
конфессиональны
х особенностей.

Частичное
владение
навыками

Несистематическо
е применение
навыков

В
систематическом
применении
навыков
допускаются
пробелы

Успешное и
систематическое
применение
навыков

УК-5: Способен анализировать и учитывать разнообразие культур в процессе межкультурного взаимодействия
УК-5.3 Обеспечивает создание недискриминационной среды взаимодействия при выполнении профессиональных
задач
  Знать: основные
концепции
взаимодействия
людей в
организации,
особенности
диадического
взаимодействия.

Фрагментарные
знания

Неполные знания Сформированные,
но содержащие
отдельные
пробелы знания

Сформированные
систематические
знания

  Разделы отчета,
дневник

Уметь:
анализировать
особенности
социального
взаимодействия с
учетом
национальных,
этнокультурных,
конфессиональны
х особенностей
для создания нед
искриминационно
й среды
взаимодействия
при выполнении
профессиональны

Частичные умения Неполные умения Умения полные,
допускаются
небольшие
ошибки

Сформированные
умения
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Планируемые
результаты

освоения
компетенции

Критерии оценивания результатов обучения Наименование
оценочного

средства
неудовлетворит

ельно
удовлетворител

ьно
хорошо отлично

1 2 3 4 5 6
х задач.
Владеть:
принципами
организации неди
скриминационног
о взаимодействия
при личном и
массовом
общении в целях
выполнения
профессиональны
х задач и
усиления
социальной
интеграции.

Частичное
владение
навыками

Несистематическо
е применение
навыков

В
систематическом
применении
навыков
допускаются
пробелы

Успешное и
систематическое
применение
навыков

УК-6: Способен определять и реализовывать приоритеты собственной деятельности и способы ее
совершенствования на основе самооценки
УК-6.1 Оценивает свои ресурсы и их пределы (личностные, ситуационные, временные), целесообразно их использует
  Знать: теоретик
о-методологическ
ие основы
самооценки,
саморазвития,
самореализации;
направления и
источники
саморазвития и
самореализации.

Фрагментарные
знания

Неполные знания Сформированные,
но содержащие
отдельные
пробелы знания

Сформированные
систематические
знания

  Разделы отчета,
дневник

Уметь:
определять
личностные и про
фессиональные
приоритеты
собственной
деятельности и
способы ее совер
шенствования на
основе
самооценки;
разрабатывать,
планировать,
контролировать,
оценивать
собственную
деятельность в
решении задач
саморазвития и
самореализации.

Частичные умения Неполные умения Умения полные,
допускаются
небольшие
ошибки

Сформированные
умения

Владеть:
навыками
осуществления
деятельности по
самоорганизации
и саморазвитию в
соответствии с
личностными и пр
офессиональными
приоритетами.

Частичное
владение
навыками

Несистематическо
е применение
навыков

В
систематическом
применении
навыков
допускаются
пробелы

Успешное и
систематическое
применение
навыков

УК-6: Способен определять и реализовывать приоритеты собственной деятельности и способы ее
совершенствования на основе самооценки
УК-6.2 Определяет образовательные потребности и способы совершенствования собственной (в том числе
профессиональной) деятельности на основе самооценки
  Знать: способы
самоорганизации
собственной
деятельности и ее
совершенствован
ия

Фрагментарные
знания

Неполные знания Сформированные,
но содержащие
отдельные
пробелы знания

Сформированные
систематические
знания

  Разделы отчета,
дневник

Уметь: находить
и творчески

Частичные умения Неполные умения Умения полные,
допускаются

Сформированные
умения
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Планируемые
результаты

освоения
компетенции

Критерии оценивания результатов обучения Наименование
оценочного

средства
неудовлетворит

ельно
удовлетворител

ьно
хорошо отлично

1 2 3 4 5 6
использовать
имеющийся опыт
в соответствии с
задачами
саморазвития;
определять
образовательные
потребности и
способы совершен
ствования
собственной (в
том числе профес
сиональной)
деятельности на
основе
самооценки.

небольшие
ошибки

Владеть:
навыками
определения
образовательных
потребностей и
способов соверше
нствования
собственной (в
том числе
профессионально
й юридической)
деятельности на
основе
самооценки.

Частичное
владение
навыками

Несистематическо
е применение
навыков

В
систематическом
применении
навыков
допускаются
пробелы

Успешное и
систематическое
применение
навыков

УК-6: Способен определять и реализовывать приоритеты собственной деятельности и способы ее
совершенствования на основе самооценки
УК-6.3 Выстраивает гибкую профессиональную траекторию с учетом накопленного опыта профессиональной
деятельности, динамично изменяющихся требований рынка труда и стратегии личного развития.
  Знать: основные
принципы
мотивации и
стимулирования
карьерного
развития.

Фрагментарные
знания

Неполные знания Сформированные,
но содержащие
отдельные
пробелы знания

Сформированные
систематические
знания

  Разделы отчета,
дневник

Уметь: находить
и творчески
использовать
имеющийся опыт
в соответствии с
задачами
саморазвития.

Частичные умения Неполные умения Умения полные,
допускаются
небольшие
ошибки

Сформированные
умения

Владеть:
способностью
ставить себе
образовательные
цели под
возникающие
жизненные
задачи,
подбирать
способы решения
и средства
развития других
необходимых
компетенций.

Частичное
владение
навыками

Несистематическо
е применение
навыков

В
систематическом
применении
навыков
допускаются
пробелы

Успешное и
систематическое
применение
навыков

ОПК-1: Способен формировать технологическую концепцию организаций размещения и общественного питания,
организовывать внедрение технологических новаций и программного обеспечения в деятельность организаций
сферы гостеприимства и общественного питания
ОПК-1.1 Формирует технологическую концепцию организаций размещения и общественного питания
  Знать: методы
формирования
технологической
концепции
организаций

Фрагментарные
знания

Неполные знания Сформированные,
но содержащие
отдельные
пробелы знания

Сформированные
систематические
знания

  Разделы отчета,
дневник
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Планируемые
результаты

освоения
компетенции

Критерии оценивания результатов обучения Наименование
оценочного

средства
неудовлетворит

ельно
удовлетворител

ьно
хорошо отлично

1 2 3 4 5 6
размещения и
общественного
питания.
Уметь:
анализировать
технологические
концепции
организаций
размещения и
общественного
питания.

Частичные умения Неполные умения Умения полные,
допускаются
небольшие
ошибки

Сформированные
умения

Владеть:
навыками
разработки и
формирования
технологической
концепции
организаций
размещения и
общественного
питания.

Частичное
владение
навыками

Несистематическо
е применение
навыков

В
систематическом
применении
навыков
допускаются
пробелы

Успешное и
систематическое
применение
навыков

ОПК-1: Способен формировать технологическую концепцию организаций размещения и общественного питания,
организовывать внедрение технологических новаций и программного обеспечения в деятельность организаций
сферы гостеприимства и общественного питания
ОПК-1.2 Организует внедрение технологических новаций и программного обеспечения в деятельность организаций
сферы гостеприимства и общественного питания
  Знать: теории и
подходы к
внедрению
технологических
новаций и
программного
обеспечения в
деятельность
организаций
гостеприимства и
общественного
питания.

Фрагментарные
знания

Неполные знания Сформированные,
но содержащие
отдельные
пробелы знания

Сформированные
систематические
знания

  Разделы отчета,
дневник

Уметь:
определять меры
по внедрению
технологических
новаций в
деятельность
организаций
размещения и
общественного
питания.

Частичные умения Неполные умения Умения полные,
допускаются
небольшие
ошибки

Сформированные
умения

Владеть:
навыками работы
с основными с
программными
продуктами в
профессионально
й сфере.

Частичное
владение
навыками

Несистематическо
е применение
навыков

В
систематическом
применении
навыков
допускаются
пробелы

Успешное и
систематическое
применение
навыков

ОПК-2: Способен осуществлять стратегическое управление деятельностью организаций сферы гостеприимства и
общественного питания
ОПК-2.1 Формулирует направления деятельности по разработке и реализации системы стратегического управления
организациями сферы гостеприимства и общественного питания
  Знать:
направления
деятельности по
реализации
системы
стратегического
управления
деятельностью
организаций
сферы
гостеприимства и

Фрагментарные
знания

Неполные знания Сформированные,
но содержащие
отдельные
пробелы знания

Сформированные
систематические
знания

  Разделы отчета,
дневник
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Планируемые
результаты

освоения
компетенции

Критерии оценивания результатов обучения Наименование
оценочного

средства
неудовлетворит

ельно
удовлетворител

ьно
хорошо отлично

1 2 3 4 5 6
общественного
питания.
Уметь:
применять
методы
стратегического
управления
организациями
сферы
гостеприимства и
общественного
питания

Частичные умения Неполные умения Умения полные,
допускаются
небольшие
ошибки

Сформированные
умения

Владеть:
методами
стратегического
управления
организациями
сферы
гостеприимства и
общественного
питания.

Частичное
владение
навыками

Несистематическо
е применение
навыков

В
систематическом
применении
навыков
допускаются
пробелы

Успешное и
систематическое
применение
навыков

ОПК-2: Способен осуществлять стратегическое управление деятельностью организаций сферы гостеприимства и
общественного питания
ОПК-2.2 Использует основные методы и приемы анализа, моделирования и стратегического планирования
деятельности организаций сферы гостеприимства и общественного питания
  Знать: методы и
приемы анализа,
моделирования и
стратегического
планирования
деятельности
организаций
сферы
гостеприимства и
общественного
питания.

Фрагментарные
знания

Неполные знания Сформированные,
но содержащие
отдельные
пробелы знания

Сформированные
систематические
знания

  Разделы отчета,
дневник

Уметь:
использовать
основные методы
и приемы
планирования,
организации,
мотивации и
координации
деятельности
организаций
сферы
гостеприимства и
общественного
питания.

Частичные умения Неполные умения Умения полные,
допускаются
небольшие
ошибки

Сформированные
умения

Владеть:
системным
подходом к
формированию
компетенций
анализа,
моделирования и
стратегического
планирования
деятельности
организаций
сферы
гостеприимства и
общественного
питания.

Частичное
владение
навыками

Несистематическо
е применение
навыков

В
систематическом
применении
навыков
допускаются
пробелы

Успешное и
систематическое
применение
навыков

ОПК-2: Способен осуществлять стратегическое управление деятельностью организаций сферы гостеприимства и
общественного питания
ОПК-2.3 Осуществляет контроль за реализацией стратегии деятельности организаций сферы гостеприимства и
общественного питания
  Знать: методы Фрагментарные Неполные знания Сформированные, Сформированные   Разделы отчета,
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Планируемые
результаты

освоения
компетенции

Критерии оценивания результатов обучения Наименование
оценочного

средства
неудовлетворит

ельно
удовлетворител

ьно
хорошо отлично

1 2 3 4 5 6
контроля за
реализацией
стратегии
деятельности
организаций
сферы
гостеприимства и
общественного
питания.

знания но содержащие
отдельные
пробелы знания

систематические
знания

дневник

Уметь:
применять
методы контроля
за реализацией
стратегии
деятельности
организаций
сферы
гостеприимства и
общественного
питания.

Частичные умения Неполные умения Умения полные,
допускаются
небольшие
ошибки

Сформированные
умения

Владеть:
навыками
осуществления
контроля за
реализацией
стратегии
деятельности
организаций
сферы
гостеприимства и
общественного
питания.

Частичное
владение
навыками

Несистематическо
е применение
навыков

В
систематическом
применении
навыков
допускаются
пробелы

Успешное и
систематическое
применение
навыков

ОПК-3: Способен разрабатывать и внедрять системы управления качеством услуг в деятельность организаций
сферы гостеприимства и общественного питания
ОПК-3.1 Разрабатывает системы менеджмента качества в соответствии с национальными и международными
стандартами качества в организациях сферы гостеприимства и общественного питания
  Знать: научные
основы системы
управления
качеством;
национальные и
международные
стандарты
качества в
организациях
сферы
гостеприимства и
общественного
питания.

Фрагментарные
знания

Неполные знания Сформированные,
но содержащие
отдельные
пробелы знания

Сформированные
систематические
знания

  Разделы отчета,
дневник

Уметь:
разрабатывать и
внедрять системы
управления
качеством услуг в
деятельности
организаций
сферы
гостеприимства и
общественного
питания

Частичные умения Неполные умения Умения полные,
допускаются
небольшие
ошибки

Сформированные
умения

Владеть:
навыками
разработки и
внедрения
системы
управления
качеством услуг в
деятельности
организаций
сферы

Частичное
владение
навыками

Несистематическо
е применение
навыков

В
систематическом
применении
навыков
допускаются
пробелы

Успешное и
систематическое
применение
навыков
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Планируемые
результаты

освоения
компетенции

Критерии оценивания результатов обучения Наименование
оценочного

средства
неудовлетворит

ельно
удовлетворител

ьно
хорошо отлично

1 2 3 4 5 6
гостеприимства и
общественного
питания.
ОПК-3: Способен разрабатывать и внедрять системы управления качеством услуг в деятельность организаций
сферы гостеприимства и общественного питания
ОПК-3.2 Внедряет системы менеджмента качества в деятельность организаций сферы гостеприимства и
общественного питания
  Знать: Системы
менеджмента
качества и
особенности их
применения в
сфере
гостеприимства и
общественного
питания.

Фрагментарные
знания

Неполные знания Сформированные,
но содержащие
отдельные
пробелы знания

Сформированные
систематические
знания

  Разделы отчета,
дневник

Уметь:
формулировать и
внедрять в
организациях
сферы
гостеприимства и
общественного
питания основные
положения
системы
менеджмента
качества в
соответствии с
международными
стандартами
качества.

Частичные умения Неполные умения Умения полные,
допускаются
небольшие
ошибки

Сформированные
умения

Владеть:
формулирования
и внедрения в
организациях
сферы
гостеприимства и
общественного
питания основных
положений
системы
менеджмента
качества в
соответствии с
международными
стандартами
качества

Частичное
владение
навыками

Несистематическо
е применение
навыков

В
систематическом
применении
навыков
допускаются
пробелы

Успешное и
систематическое
применение
навыков

ОПК-3: Способен разрабатывать и внедрять системы управления качеством услуг в деятельность организаций
сферы гостеприимства и общественного питания
ОПК-3.3 Контролирует качество оказания услуг в сфере гостеприимства и общественного питания в соответствии с
требованиями нормативно-правовых актов, профессиональных стандартов, а также с учетом мнения потребителей
и других заинтересованных сторон
  Знать: критерии
оценки качества
услуг
организаций
сферы
гостеприимства и
общественного
питания,
основанные на
требованиях норм
ативно-правовых
актов по
классификации
гостиниц и иных
средств
размещения, а
также с учетом

Фрагментарные
знания

Неполные знания Сформированные,
но содержащие
отдельные
пробелы знания

Сформированные
систематические
знания

  Разделы отчета,
дневник
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Планируемые
результаты

освоения
компетенции

Критерии оценивания результатов обучения Наименование
оценочного

средства
неудовлетворит

ельно
удовлетворител

ьно
хорошо отлично

1 2 3 4 5 6
мнения
потребителей и
других
заинтересованны
х сторон.
Уметь: оценивать
качество
оказания услуг в
сфере
гостеприимства и
общественного
питания в
соответствии с
требованиями нор
мативно-правовых
актов по
классификации
гостиниц и иных
средств
размещения

Частичные умения Неполные умения Умения полные,
допускаются
небольшие
ошибки

Сформированные
умения

Владеть:
навыками
оценивания
качества
оказания услуг в
сфере
гостеприимства и
общественного
питания в
соответствии с
требованиями нор
мативно-правовых
актов по
классификации
гостиниц и иных
средств
размещения.

Частичное
владение
навыками

Несистематическо
е применение
навыков

В
систематическом
применении
навыков
допускаются
пробелы

Успешное и
систематическое
применение
навыков

ОПК-4: Способен разрабатывать и внедрять маркетинговые стратегии и программы организаций сферы
гостеприимства и общественного питания
ОПК-4.1 Разрабатывает маркетинговые стратегии и программы организаций сферы гостеприимства и
общественного питания
  Знать: основные
направления
работ по
разработке
маркетинговых
стратегий и
программ
организаций
сферы
гостеприимства и
общественного
питания.

Фрагментарные
знания

Неполные знания Сформированные,
но содержащие
отдельные
пробелы знания

Сформированные
систематические
знания

  Разделы отчета,
дневник

Уметь:
применять
технологии
маркетинговых
исследований
рынка гостинично-
ресторанных
услуг;
формулировать
основные
направления
работ по
разработке
маркетинговых
стратегий и
программ
предприятий

Частичные умения Неполные умения Умения полные,
допускаются
небольшие
ошибки

Сформированные
умения
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Планируемые
результаты

освоения
компетенции

Критерии оценивания результатов обучения Наименование
оценочного

средства
неудовлетворит

ельно
удовлетворител

ьно
хорошо отлично

1 2 3 4 5 6
сферы
гостеприимства и
общественного
питания.
Владеть:
навыками
разработки и
внедрения
маркетинговых
стратегий и
программ в
деятельности
организаций
сферы
гостеприимства и
общественного
питания;
формулирования
основных
направлений
работ по
разработке
маркетинговых
стратегий и
программ
предприятий
сферы
гостеприимства и
общественного
питания.

Частичное
владение
навыками

Несистематическо
е применение
навыков

В
систематическом
применении
навыков
допускаются
пробелы

Успешное и
систематическое
применение
навыков

ОПК-4: Способен разрабатывать и внедрять маркетинговые стратегии и программы организаций сферы
гостеприимства и общественного питания
ОПК-4.2 Внедряет маркетинговые стратегии и программы в деятельность организаций сферы гостеприимства и
общественного питания
  Знать:
особенности и
этапы внедрения
маркетинговых
стратегий и
программ в
деятельность
организаций
сферы
гостеприимства и
общественного
питания.

Фрагментарные
знания

Неполные знания Сформированные,
но содержащие
отдельные
пробелы знания

Сформированные
систематические
знания

  Разделы отчета,
дневник

Уметь:
разрабатывать и
внедрять
маркетинговые
стратегии и
программы в
деятельности
организаций
сферы
гостеприимства и
общественного
питания;
понимать
технологии
внедрения
маркетинговых
стратегий и
программ
организаций
сферы
гостеприимства и
общественного
питания.

Частичные умения Неполные умения Умения полные,
допускаются
небольшие
ошибки

Сформированные
умения

Владеть: Частичное Несистематическо В Успешное и
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Планируемые
результаты

освоения
компетенции

Критерии оценивания результатов обучения Наименование
оценочного

средства
неудовлетворит

ельно
удовлетворител

ьно
хорошо отлично

1 2 3 4 5 6
навыками
применения и
внедрения
технологий
маркетинговых
исследований
рынка гостинично-
ресторанных
услуг.

владение
навыками

е применение
навыков

систематическом
применении
навыков
допускаются
пробелы

систематическое
применение
навыков

ОПК-4: Способен разрабатывать и внедрять маркетинговые стратегии и программы организаций сферы
гостеприимства и общественного питания
ОПК-4.3 Проводит оценку результатов реализациит маркетинговых стратегий и оценку их эффективности в
организациях сферы гостеприимства и общественного питания
  Знать:
процедуру оценки
результатов
реализации
маркетинговых
стратегий и
оценки их
эффективности в
организациях
сферы
гостеприимства и
общественного
питания

Фрагментарные
знания

Неполные знания Сформированные,
но содержащие
отдельные
пробелы знания

Сформированные
систематические
знания

  Разделы отчета,
дневник

Уметь: проводить
оценку
результатов
реализации
маркетинговых
стратегий и
оценку их
эффективности в
организациях
сферы
гостеприимства и
общественного
питания.

Частичные умения Неполные умения Умения полные,
допускаются
небольшие
ошибки

Сформированные
умения

Владеть:
навыками оценки
результатов
реализации
маркетинговых
стратегий и
оценку их
эффективности в
организациях
сферы
гостеприимства и
общественного
питания

Частичное
владение
навыками

Несистематическо
е применение
навыков

В
систематическом
применении
навыков
допускаются
пробелы

Успешное и
систематическое
применение
навыков

ОПК-5: Способен обеспечивать обоснование, разработку и внедрение экономической стратегии предприятия,
приоритетных направлений его деятельности и уметь оценивать эффективность управленческих решений
ОПК-5.1 Определяет основные факторы внешней и внутренней среды, оказывающие влияние на состояние и
перспективы развития организаций сферы гостеприимства и общественного питания
  Знать: основные
факторы внешней
и внутренней
среды,
оказывающие
влияние на
состояние и
перспективы
развития
организаций
сферы
гостеприимства и
общественного
питания.

Фрагментарные
знания

Неполные знания Сформированные,
но содержащие
отдельные
пробелы знания

Сформированные
систематические
знания

  Разделы отчета,
дневник
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Планируемые
результаты

освоения
компетенции

Критерии оценивания результатов обучения Наименование
оценочного

средства
неудовлетворит

ельно
удовлетворител

ьно
хорошо отлично

1 2 3 4 5 6
Уметь:
определять
основные
факторы внешней
и внутренней
среды,
оказывающие
влияние на
состояние и
перспективы
развития
организаций
сферы
гостеприимства и
общественного
питания

Частичные умения Неполные умения Умения полные,
допускаются
небольшие
ошибки

Сформированные
умения

Владеть:
навыками
выявления
основных
факторов
внешней и
внутренней
среды,
оказывающих
влияние на
состояние и
перспективы
развития
организаций
сферы
гостеприимства и
общественного
питания

Частичное
владение
навыками

Несистематическо
е применение
навыков

В
систематическом
применении
навыков
допускаются
пробелы

Успешное и
систематическое
применение
навыков

ОПК-5: Способен обеспечивать обоснование, разработку и внедрение экономической стратегии предприятия,
приоритетных направлений его деятельности и уметь оценивать эффективность управленческих решений
ОПК-5.2 Обосновывает и осуществляет основные направления работ по разработке и внедрению экономической
стратегии организаций сферы гостеприимства и общественного питания экономической стратегии организаций
сферы гостеприимства и общественного питания
  Знать: основные
направления
работ по
разработке и
внедрению
экономической
стратегии
предприятия,
выявлению
приоритетных
направлений его
деятельности.

Фрагментарные
знания

Неполные знания Сформированные,
но содержащие
отдельные
пробелы знания

Сформированные
систематические
знания

  Разделы отчета,
дневник

Уметь:
обосновывать
основные
направления
работ по
разработке и
внедрению
экономической
стратегии
организаций
сферы
гостеприимства и
общественного
питания.

Частичные умения Неполные умения Умения полные,
допускаются
небольшие
ошибки

Сформированные
умения

Владеть:
навыками
формирования
экономической
стратегии

Частичное
владение
навыками

Несистематическо
е применение
навыков

В
систематическом
применении
навыков
допускаются

Успешное и
систематическое
применение
навыков
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Планируемые
результаты

освоения
компетенции

Критерии оценивания результатов обучения Наименование
оценочного

средства
неудовлетворит

ельно
удовлетворител

ьно
хорошо отлично

1 2 3 4 5 6
предприятий
индустрии
гостеприимства;
навыками
внедрения
экономических
решений в сфере
гостеприимства

пробелы

ОПК-5: Способен обеспечивать обоснование, разработку и внедрение экономической стратегии предприятия,
приоритетных направлений его деятельности и уметь оценивать эффективность управленческих решений
ОПК-5.3 Оценивает экономическую эффективность управленческих решений по разработке и внедрению
экономической стратегии организаций сферы гостеприимства и общественного питания
  Знать: методику
оценки
экономическую
эффективности
управленческих
решений по
разработке и
внедрению
экономической
стратегии
организаций
сферы
гостеприимства и
общественного
питания.

Фрагментарные
знания

Неполные знания Сформированные,
но содержащие
отдельные
пробелы знания

Сформированные
систематические
знания

  Разделы отчета,
дневник

Уметь:
экономически
оценивать
эффективность
управленческих
решений по
разработке и
внедрению
экономической
стратегии
организаций
сферы
гостеприимства и
общественного
питания.

Частичные умения Неполные умения Умения полные,
допускаются
небольшие
ошибки

Сформированные
умения

Владеть:
навыками оценки
экономической
эффективности
управленческих
решений по
разработке и
внедрению
экономической
стратегии
организаций
сферы
гостеприимства и
общественного
питания.

Частичное
владение
навыками

Несистематическо
е применение
навыков

В
систематическом
применении
навыков
допускаются
пробелы

Успешное и
систематическое
применение
навыков

ОПК-6: Способен планировать и применять подходы, методы и технологии научно-прикладных исследований в
сфере профессиональной деятельности
ОПК-6.1 Планирует научно-прикладные исследования в сфере профессиональной деятельности
  Знать: подходы,
методы и
технологии
научно-
прикладных
исследований в
сфере
профессионально
й деятельности.

Фрагментарные
знания

Неполные знания Сформированные,
но содержащие
отдельные
пробелы знания

Сформированные
систематические
знания

  Разделы отчета,
дневник

Уметь: Частичные умения Неполные умения Умения полные, Сформированные
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Планируемые
результаты

освоения
компетенции

Критерии оценивания результатов обучения Наименование
оценочного

средства
неудовлетворит

ельно
удовлетворител

ьно
хорошо отлично

1 2 3 4 5 6
применять
методы и способы
научно-
прикладных
исследований в
сфере
профессионально
й деятельности

допускаются
небольшие
ошибки

умения

Владеть:
навыками
планирования нау
чно-прикладных
исследований в
сфере
профессионально
й деятельности.

Частичное
владение
навыками

Несистематическо
е применение
навыков

В
систематическом
применении
навыков
допускаются
пробелы

Успешное и
систематическое
применение
навыков

ОПК-6: Способен планировать и применять подходы, методы и технологии научно-прикладных исследований в
сфере профессиональной деятельности
ОПК-6.2 Применяет подходы, методы и технологии научноприкладных исследований в избранной сфере
профессиональной деятельности
  Знать: подходы,
методы и
технологии
научно-
прикладных
исследований в
избранной сфере
профессионально
й деятельности

Фрагментарные
знания

Неполные знания Сформированные,
но содержащие
отдельные
пробелы знания

Сформированные
систематические
знания

  Разделы отчета,
дневник

Уметь:
использовать
подходы, методы
и технологии науч
но-прикладных
исследований в
избранной сфере
профессионально
й деятельности.

Частичные умения Неполные умения Умения полные,
допускаются
небольшие
ошибки

Сформированные
умения

Владеть:
навыками
проведения научн
о-прикладных
исследований в
избранной сфере
профессионально
й деятельности

Частичное
владение
навыками

Несистематическо
е применение
навыков

В
систематическом
применении
навыков
допускаются
пробелы

Успешное и
систематическое
применение
навыков

ОПК-6: Способен планировать и применять подходы, методы и технологии научно-прикладных исследований в
сфере профессиональной деятельности
ОПК-6.3 Представляет результаты научно-прикладных исследований в сфере профессиональной деятельности в
виде научных статей, докладов на научных конференциях
  Знать: знать
алгоритм
разработки и
написания
научных статей и
докладов.

Фрагментарные
знания

Неполные знания Сформированные,
но содержащие
отдельные
пробелы знания

Сформированные
систематические
знания

  Разделы отчета,
дневник

Уметь:
представлять
результаты
научно-
прикладных
исследований в
сфере
профессионально
й деятельности в
виде научных
статей, докладов
на научных
конференциях

Частичные умения Неполные умения Умения полные,
допускаются
небольшие
ошибки

Сформированные
умения

Владеть: Частичное Несистематическо В Успешное и
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Планируемые
результаты

освоения
компетенции

Критерии оценивания результатов обучения Наименование
оценочного

средства
неудовлетворит

ельно
удовлетворител

ьно
хорошо отлично

1 2 3 4 5 6
навыками
формулировки по
результатам
научных
исследований в
сфере
профессионально
й деятельности в
виде сообщений
на корпоративных
совещаниях,
научных статей,
докладов на
научных
конференциях.

владение
навыками

е применение
навыков

систематическом
применении
навыков
допускаются
пробелы

систематическое
применение
навыков

ОПК-7: Способен осуществлять педагогическую деятельность по основным профессиональным образовательным
программам и дополнительным профессиональным программам
ОПК-7.1 Осуществляет педагогическую деятельность по основным образовательным программам бакалавриата и
дополнительным профессиональным программам, ориентированным на подготовку кадров для сферы
гостеприимства и общественного питания
  Знать: виды
деятельности по
реализации
научной
педагогической
деятельности,
направленной на
изучение
совокупности
отношений,
возникающих в
педагогической
сфере, новых
образовательных
технологий,
активных и
интерактивных
форм.

Фрагментарные
знания

Неполные знания Сформированные,
но содержащие
отдельные
пробелы знания

Сформированные
систематические
знания

  Разделы отчета,
дневник

Уметь:
планировать
результаты
обучения,
проводить
промежуточный и
итоговый
контроль знаний
обучающихся.

Частичные умения Неполные умения Умения полные,
допускаются
небольшие
ошибки

Сформированные
умения

Владеть:
умением
осуществлять
практическую
педагогическую
деятельность в
двух ее формах:
учебной и
воспитательной

Частичное
владение
навыками

Несистематическо
е применение
навыков

В
систематическом
применении
навыков
допускаются
пробелы

Успешное и
систематическое
применение
навыков

ОПК-7: Способен осуществлять педагогическую деятельность по основным профессиональным образовательным
программам и дополнительным профессиональным программам
ОПК-7.2 Выбирает формы и методы подготовки к проведению занятий по основным профессиональным
образовательным программам и дополнительным профессиональным программам
  Знать: формы и
методы
подготовки к
проведению
занятий по
основным профес
сиональным
образовательным
программам и
дополнительным 

Фрагментарные
знания

Неполные знания Сформированные,
но содержащие
отдельные
пробелы знания

Сформированные
систематические
знания

  Разделы отчета,
дневник
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Планируемые
результаты

освоения
компетенции

Критерии оценивания результатов обучения Наименование
оценочного

средства
неудовлетворит

ельно
удовлетворител

ьно
хорошо отлично

1 2 3 4 5 6
профессиональны
м программам
Уметь: выбирать
формы и методы
подготовки к
проведению
занятий по
основным профес
сиональным
образовательным
программам и
дополнительным 
профессиональны
м программам

Частичные умения Неполные умения Умения полные,
допускаются
небольшие
ошибки

Сформированные
умения

Владеть:
навыками выбора
форм и методов
подготовки к
проведению
занятий по
основным профес
сиональным
образовательным
программам и
дополнительным 
профессиональны
м программам.

Частичное
владение
навыками

Несистематическо
е применение
навыков

В
систематическом
применении
навыков
допускаются
пробелы

Успешное и
систематическое
применение
навыков

7.3. Типовые контрольные задания и иные материалы, необходимые для оценки
знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы
формирования компетенций в процессе освоения образовательной программы

  

  

№

п/п

  

Наименование раздела
(этапа) практики

  

Контролируемые
компетенции

  

Комплект заданий,
позволяющий оценить
уровень знаний, умений и
навыков

  

1.

  

Подготовительный

  

УК-1

УК-2

УК-3

УК-4

УК-5

УК-6

ОПК-1

ОПК-2

ОПК-3

ОПК-4

ОПК-5

ОПК-6

ОПК-7

  

Инструктаж по технике
безопасности.
Ознакомительные лекции.
Ознакомление с
деятельностью, структурой
предприятия, организации,
определенными в качестве
базы практики.
Ознакомление с
нормативными документами,
регламентирующими
деятельность базы практики.

  

2.

  

Основной  

  

Выполнение заданий,
предусмотренных
индивидуальным заданием,
выданным обучающемуся
научным руководителем.
Посещение экскурсий,
проведение занятий в
библиотеках.
Самостоятельная работа с
научно-методической и
учебной литературой. Сбор
материала для подготовки
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отчета по практике. 
  

3.

  

Заключительный 

  

Обработка и анализ
собранных материалов.
Оформление отчетных
документов по практике.
Составление отчета о
проделанной работе. Сдача
отчетных документов по
практике и защита отчета.

Руководитель практики оценивает итоги практики на основе представленного отчета и
пояснений магистранта. Защита итогов практики проходит в форме свободного
собеседования. 

 Примерные контрольные вопросы для проведения аттестации по итогам практики: 

 1. Какие цели и задачи выполнены в ходе прохождения учебной практики? 

 2. Основное содержание документов нормативного обеспечения деятельности базы
практики. 

 3. Какие трудности возникли в ходе решения целей и задач учебной практики? 

 4. Какие проблемы были решены самостоятельно, какие с помощью научного руководителя? 

 5. Какие знания, умения и навыки Вы смогли закрепить в ходе прохождения учебной
практики? 

 6. Какие современные информационные технологии применялись Вами на практике? 

 7. Какие выводы были сделаны вами после прохождения учебной практики?

7.4. Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний,
умений и навыков, и опыта деятельности, характеризующих этапы формирования
компетенций

  

Текущий контроль прохождения учебной (ознакомительной) практики обеспечивает
оценивание хода прохождения практики и производится в форме консультаций с
руководителем практики от кафедры.

Промежуточный контроль по окончании практики производится в форме защиты отчета по
практике комиссии, назначенной заведующим кафедрой в виде доклада о результатах
прохождения практики. По окончании учебной практики сдается отчет с выполненным
заданием на учебную практику. Отчет, подписанный непосредственно руководителем
практики от предприятия, учреждения, организации, должен включать сведения: о конкретно
выполненной студентом работе в период практики; выполнении всех заданий в соответствии
с программой практики.

Кроме того, руководителем практики от предприятия, учреждения, организации, дается
характеристика студента, в которой он отмечает выполнение студентом программы
практики, его отношение к труду, умение и способность находить контакт с сотрудниками
предприятия, инициатива, деловитость, а также отмечается уровень подготовки студента в
ВУЗе.

На протяжении всего периода работы на предприятии студенты должны в соответствии с
заданием собирать и обрабатывать необходимый материал, а затем представить его в виде
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оформленного отчета по практике своим руководителям.

В отчете по учебной практике отражается проделанная студентом работа по всестороннему
изучению деятельности предприятия индустрии гостеприимства, на котором он проходил
практику. К отчету прилагаются копии документов, раскрывающих содержание и форму всех
технологических операций, выполняемых на данном предприятии индустрии гостеприимства.
Отчет должен носить аналитический характер, то есть содержать обобщенные выводы об
основных видах деятельности базового предприятия.  

Отчет по учебной практике должен включать следующие разделы: 

- титульный лист; 

- задание по учебной практике;

- содержание работы с указанием страниц начала разделов и подразделов; 

- введение; 

- разделы основной части; 

- заключение по результатам собранного практического материала; 

- список использованных источников; 

- приложения (если таковые имеются). 

Отчет должен быть грамотно написан и правильно оформлен. Он должен быть выполнен на
компьютере на одной стороне листа формата А4, с соблюдение следующих полей: верхнее – 2
см, нижнее – 2 см, левое – 3 см, правое – 1,5 см. Размер абзацного отступа – 5 знаков. Общий
объем отчета не менее 30 страниц машинописного текста через полтора интервала, шрифт
14, Times New Roman. Страницы отчета должны быть пронумерованы в правом верхнем углу.
Задание на учебную практику не включается в общую нумерацию страниц.

Каждый раздел отчета должен иметь порядковый номер и заголовок, располагаемые по
ширине и выделенные полужирным шрифтом. В пределах каждого раздела выделяются
подразделы в соответствии с программой практики. Каждая глава отчета, а также введение,
заключение, список использованных источников и приложения должны начинаться с новой
страницы.

Список используемых источников должен содержать перечень литературных источников,
правовых актов, источников статистических данных и иных опубликованных документов и
материалов, использованных при выполнении работы по практике. Каждому источнику
присваивается порядковый номер, и приводятся его выходные данные. Количество
источников должно быть не менее 30. 

Приложения включают в пронумерованном порядке те формы и таблицы, которые не вошли в
основной текст отчета по практике. По тексту отчета на них делаются ссылки. Отчет по
учебной практике оформляется и сдается на кафедру.

Результаты прохождения практики оцениваются и учитываются в порядке, установленном
организацией. По окончании учебной практики не позднее, чем за неделю до назначенной
даты его защиты, студент-практикант должен сдать на проверку руководителю отчет. День и
время защиты отчета по практике устанавливаются с учетом графика учебного процесса.
Прием отчета по практике осуществляется членами комиссии, назначенной заведующим
кафедрой из числа преподавателей кафедры. Комиссия аттестует студента на основании
письменного отчета и характеристики руководителя практики от предприятия. Оценка
выставляется с учетом фактического выполнения программы и заданий практики,
содержания и правильности оформления отчета, ответов на вопросы в ходе защиты отчета. 
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По итогам аттестации выставляется дифференцированный зачет с оценкой («отлично»,
«хорошо», «удовлетворительно») для обучающихся всех форм обучения. 

Критерии оценки знаний магистранта при защите отчета по практике

1) «зачтено» с отметкой «отлично» выставляется магистранту:

- полностью выполнившему задания, предусмотренные программой учебной практики;

- умело и творчески решающему профессиональные задачи; способного грамотно выполнять
основные виды деятельности, определяемые требованиями ФГОС ВО;

- подтвердившему достаточную компетентность в вопросах методологии проведения
научного педагогического исследования, в обобщении, истолковании и оформлении
результатов проведенного исследования;

- проявившему достаточную компетентность в вопросах, связанных с подготовкой и
проведением учебных занятий, воспитательных мероприятий;

- свободно владеющему содержанием пройденного в рамках учебных занятий материала
(имеет глубокие, разносторонние знания по учебным дисциплинам, свободно ориентируется в
методической, научной литературе);

- овладевшему организаторскими, коммуникативными, в том числе речевыми, а так же
оценочно-рефлексивными умениями;

- строящему свои отношения с научным руководителем, руководителем практики от
организации, предприятия и с обучающимися на доверии, уважении;

- требовательному, справедливому к себе и другим;

- стремящемуся преодолеть допущенные ошибки и недостатки.

2) «зачтено» с отметкой «хорошо» выставляется магистранту:

- полностью выполнившему программу практики в соответствии с критериями,
перечисленными выше, но при этом обучающимся допущены незначительные ошибки,
просчеты, а также недочеты в оформлении отчетных материалов.

3) «зачтено» с отметкой «удовлетворительно» выставляется магистранту:

- полностью выполнившему программу практики, но не проявившему творческого подхода,
необходимого уровня активности;

- результаты прохождения практики, отраженные в отчете, содержат неточные обобщения,
ошибочные умозаключения, которые обучающийся не стремился исправить;

- использовавшему в практической деятельности ограниченный методический
инструментарий, допускавшему ошибки;

- испытывающему затруднения в коммуникативной деятельности и не стремящемуся от них
избавиться;

- допускавшему незначительные нарушения в выполнении профессиональных обязанностей.

4) «не зачтено» с отметкой «неудовлетворительно» выставляется магистранту:

- не полностью и/или некачественно выполнившему программу практики;

- допустившему серьезные нарушения трудовой дисциплины;
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- коммуникативная и речевая культура которого не соответствуют предъявляемым
требованиям.

При оценке итогов работы обучающегося на практике принимается во внимание
характеристика, данная ему руководителем практики от предприятия, учреждения,
организации.

Обучающийся, не оформивший документы на прохождение практики и не прошедший
практику, к защите отчета не допускается. Не выполнившие программу практики по
уважительной причине, направляются на практику вторично, в свободное от учебы время. Не
выполненная программа практики без уважительной причины или неудовлетворительная
оценка считаются академической задолженностью студента.
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8. Учебно-методическое и информационное обеспечение практики

  

8.1. Основная литература
Название Ссылка

Быстров, С. А. Организация гостиничного дела
[Электронный ресурс]: учебное пособие – М.: ФОРУМ:
ИНФРА-М, 2025. - 432 с.

https://znanium.ru/catalog/document?id=463723

Технология и организация гостиничных услуг
[Электронный ресурс]: учебник / Л.Н. Семеркова, В.А.
Белякова, Т.И. Шерстобитова, С.В. Латынова. - Москва:
ИНФРА-М, 2024. - 320 с.

https://znanium.ru/catalog/product/2127009

Вотинцева, Н. А. Правовое обеспечение гостиничной
деятельности [Электронный ресурс]: учебное пособие -
М.: РИОР: ИНФРА-М, 2026. - 279 с.

https://znanium.ru/catalog/document?id=480014

Орловская, В. П. Технология и организация предприятия
туризма [Электронный ресурс]: учебник - М.: ИНФРА-М,
2026. - 176 с.

https://znanium.ru/catalog/document?id=482669

  

8.2. Дополнительная литература
Название Ссылка

Джум, Т. А. Организация гостиничного хозяйства
[Электронный ресурс]: учебное пособие / Т. А. Джум, Н. И.
Денисова - М.: Магистр: ИНФРА-М, 2024. - 400 с.

https://znanium.ru/catalog/product/2099068

Пахомова, О. М. Стандартизация и контроль качества
туристских услуг [Электронный ресурс]: учебное пособие
/ О.М. Пахомова. - М.: ИНФРА-М, 2024. - 135 с.

https://znanium.ru/catalog/product/2114826

Малых, Н. И. Экономика гостиничного предприятия
[Электронный ресурс]: учебное пособие / Н. И. Малых, Н.
Г. Можаева. - М.: Форум: ИНФРА-М, 2026. - 320 с.

https://znanium.ru/catalog/document?id=478535

  

8.3. Информационно-телекоммуникационные ресурсы сети «Интернет»

1. Все о туризме. Туристическая библиотека. [Электронный ресурс] - Режим доступа:
http://tourlib.net/books_tourism/ 2. Федеральное агентство по туризму РФ [Электронный ресурс]
- Режим доступа: https://www.russiatourism.ru. 3. Российский союз туриндустрии [Электронный
ресурс] - Режим доступа: http://www.rostourunion.ru 4. Ассоциация «Турпомощь» – объединение
туроператоров в сфере выездного туризма [Электронный ресурс] - Режим доступа:
https://tourpom.ru/page/ 5. Комитет Республики Адыгея по туризму и курортам [Электронный
ресурс] - Режим доступа: http://www.adygheya.ru/ministers/departments/komitet-po-turizmu-i-
kurortam/ Современный отель: медиа-ресурс для владельцев, управляющих и специалистов
гостиничного бизнеса [Электронный ресурс] - Режим доступа: http://www.hotelexecutive. ru/ 7.
ProHotelia : гостиничный бизнес on-line [Электронный ресурс] - Режим доступа:
http://prohotelia.com/novosti/. 8. Туризм и гостеприимство: научно-практический журнал
[Электронный ресурс] - Режим доступа: http:// ojs.polessu.by/TG/index. Znanium.com. Базовая
коллекция : электронно-библиотечная система : сайт / ООО "ЗНАНИУМ". – Москва, 2011 - – URL:
http://znanium.com/catalog. - Режим доступа: для зарегистрир. пользователей. – Текст:
электронный. Фонд ЭБС формируется с учетом всех изменений образовательных стандартов и
включает учебники, учебные пособия, УМК, монографии, авторефераты, диссертации,
энциклопедии, словари и справочники, законодательно-нормативные документы,
специальные периодические издания и издания, выпускаемые издательствами вузов.
http://znanium.com/catalog/ IPRBooks. Базовая коллекция : электронно-библиотечная система :
сайт / Общество с ограниченной ответственностью Компания "Ай Пи Ар Медиа". – Саратов,
2010 - . – URL: http://www.iprbookshop.ru/586.html - Режим доступа: для зарегистрир.
пользователей. – Текст электронный.Является распространенным образовательным
электронным ресурсом для высших и средних специальных учебных заведений, научно-
исследовательских институтов, публичных библиотек, приобретающих корпоративный доступ
для своих обучающихся, преподавателей и т.д. ЭБС включает учебную и научную литературу

50/54



по направлениям подготовки высшего и среднего профессионального образования.ЮРАЙТ :
электронно-библиотечная система : сайт / ООО «Электронное издательство Юрайт». – Москва,
2020 – . – URL: https://urait.ru/ – Режим доступа: для зарегистрир. пользователей. – Текст
электронный. Образовательная платформа Юрайт — образовательный ресурс, электронная
библиотека и интернет-магазин, где читают и покупают электронные и печатные учебники
авторов — преподавателей ведущих университетов для всех уровней профессионального
образования, а также пользуются видео- и аудиоматериалами, тестированием и сервисами
для преподавателей, доступными 24 часа 7 дней в
неделю.---------------------------------КонсультантПлюс : справочно правовая система: [сайт]. –
Москва, 1997. – URL: http://www.consultant.ru. – Режим доступа: с компьютеров университета
(локальная версия). – Текст: электронный.ЗАО "КонсультантПлюс" (ИНН 7702044361)
осуществляет деятельность в области информационных технологий, является разработчиком
справочной правовой системы КонсультантПлюс.Масштабные некоммерческие проекты
КонсультантПлюс разработаны в помощь бухгалтерам и финансовым специалистам, юристам,
студентам юридических и экономических специальностей. (https://www.consultant.ru/about/ ©
КонсультантПлюс, 1992-2024)ИПО "ГАРАНТ": информационно-правовое обеспечение. – Москва,
– URL: https://www.garant.ru/. – Режим доступа: с компьютеров университета (локальная
версия). – Текст: электронный.Компания "Гарант" - одна из ведущих информационных
компаний России. Она является разработчиком компьютерной справочной правовой системы
ГАРАНТ и комплекса информационно-правового обеспечения (ИПО).В настоящее время при
помощи ИПО ГАРАНТ свои задачи решают сотни тысяч специалистов по всей стране. Доступ к
открытым информационным правовым ресурсам, поддерживаемым компанией, имеют
миллионы граждан. Компанией реализованы инновационные решения с применением
новейших компьютерных технологий, интернета, мобильных устройств, интерактивного
формата представления данных, спутниковых технологий. Это позволяет всем, кому
необходима правовая информация, быстро и точно находить ее, будучи при этом в любой
точке страны. http://www.iprbookshop.ru/586.html eLIBRARY.RU. : научная электронная
библиотека : сайт. – Москва, 2000. - . – URL: https://elibrary.ru/defaultx.asp. - Режим доступа: для
зарегистрир. пользователей. – Текст: электронный.Платформа eLIBRARY.RU была создана в
1999 году по инициативе Российского фонда фундаментальных исследований для
обеспечения российским ученым электронного доступа к ведущим иностранным научным
изданиям. С 2005 года eLIBRARY.RU начала работу с русскоязычными публикациями и ныне
является ведущей электронной библиотекой научной периодики на русском языке в мире.
https://elibrary.ru/defaultx.asp PROHOTEL.RU - портал про гостиничный бизнес : сайт. – 2005. –
URL: https://prohotel.ru/. - Текст: электронный.Гостиничный бизнес в России. Проблемы и
тенденции развития гостиничного бизнеса в России. ProHotel (ПроОтель) - торговая марка,
принадлежащая ООО "Северо-Западные Компании" https://prohotel.ru/ HotLine.travel : спорт,
здоровье и красота : онлайн-журнал о жизни в туризме / Медиахолдинг Банко. – [Москва],
2011. - . – URL: https://www.tourdom.ru/hotline/. - Текст: электронный.Портал открыт в 2011 году
и ежедневно привлекает 5–6 тысяч уникальных пользователей, заинтересованных в
получении аналитической информации о трендах и событиях в турбизнесе. Разделы сайта:
Авиаперевозка и транспорт; Обзоры и аналитика; Визы и посольства; Лицензирование и
страхование; Стратегии компаний; Проекты; Законотворчество; Банкротства; Турпродукты;
Техника продаж и многие другие. http://www.hotline.travel/about/ Туризм и гостеприимство :
научно-практический журнал : сайт / Полесский государственный университет (Республика
Беларусь). – Пинск, 2014 - . – URL: http://ojs.polessu.by/TG/index. - Режим доступа: свободный. -
Текст: электронный.В научно-практическом журнале публикуются оригинальные результаты
исследований по широкому кругу проблем туризма и гостеприимства.
http://ojs.polessu.by/TG/about
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9. Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении образовательного процесса
по дисциплине (модулю), включая перечень программного обеспечения и информационных справочных
систем (при необходимости)

9.1. Перечень необходимого программного обеспечения

  Название
Туризм и гостеприимство : научно-практический журнал : сайт / Полесский государственный университет (Республика Беларусь). – Пинск, 2014 - . – URL:
http://ojs.polessu.by/TG/index. - Режим доступа: свободный. - Текст: электронный.

9.2. Перечень необходимых информационных справочных систем:

  

Каждый обучающийся в течение всего периода обучения обеспечен индивидуальным неограниченным доступом к электронно-
библиотечным системам:

Название
Российский союз туриндустрии – Москва, 1993-2021. – URL: http://www.rostourunion.ru – Режим доступа: свободный. Текст: электронный. http://www.rostourunion.ru
Russia.travel : национальный туристический портал : сайт / Министерство экономического развития РФ, Федеральное агентство по туризму. – [Москва], 2017. - . – URL:
https://russia.travel- Текст: электронный.Russia.travel - информационно-познавательный проект, посвященный путешествиям по России.
Комитет Республики Адыгея по туризму и курортам – Майкоп, 2000-2021. – URL: http://www.adygheya.ru/ministers/departments/komitet-po-turizmu-i-kurortam/ – Режим доступа:
свободный. Текст: электронный.

  

Для обучающихся обеспечен доступ (удаленный доступ) к следующим современным профессиональным базам данных, информационным
справочным и поисковым системам:

Название
Национальная электронная библиотека (НЭБ) : федеральная государственная информационная система : сайт / Министерство культуры Российской Федерации, Российская
государственная библиотека. – Москва, 2004 - – URL: https://нэб.рф/. - Режим доступа: для зарегистрир. пользователей. – Текст: электронный.НЭБ - проект Российской
государственной библиотеки. Начиная с 2004 г. Проект Национальная электронная библиотека (НЭБ) разрабатывается ведущими российскими библиотеками при поддержке
Министерства культуры Российской Федерации. Основная цель НЭБ - обеспечить свободный доступ гражданам Российской Федерации ко всем изданным, издаваемым и
хранящимся в фондах российских библиотек изданиям и научным работам, – от книжных памятников истории и культуры, до новейших авторских произведений. В
настоящее время проект НЭБ включает более 1.660.000 электронных книг, более 33.000.000 записей каталогов. https://нэб.рф/
eLIBRARY.RU. : научная электронная библиотека : сайт. – Москва, 2000. - . – URL: https://elibrary.ru/ - Режим доступа: для зарегистрир. пользователей. – Текст:
электронный.Платформа eLIBRARY.RU была создана в 1999 году по инициативе Российского фонда фундаментальных исследований для обеспечения российским ученым
электронного доступа к ведущим иностранным научным изданиям. С 2005 года eLIBRARY.RU начала работу с русскоязычными публикациями и ныне является ведущей
электронной библиотекой научной периодики на русском языке в мире. https://elibrary.ru/defaultx.asp
CYBERLENINKA : научная электронная библиотека : сайт. – Москва, 2014. - . – URL: https://cyberleninka.ru// - Режим доступа: для зарегистрир. пользователей. – Текст:
электронный.КиберЛенинка - это научная электронная библиотека, построенная на парадигме открытой науки (Open Science), основными задачами которой является
популяризация науки и научной деятельности, общественный контроль качества научных публикаций, развитие междисциплинарных исследований, современного
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Название
института научной рецензии, повышение цитируемости российской науки и построение инфраструктуры знаний.РНЦИ (Российский центр научной информации) Ресурсы
открытого доступа : сайт. – Москва. – URL: https://podpiska.rcsi.science/resources/ - Режим доступа: свободный. – Текст: электронный.Материалы о полнотекстовых коллекциях
журналов и книг, диссертаций, материалов конференций и др.; библиографических, реферативно-аналитических, предметно-ориентированных и фактографических базах
данных: В подразделе “Ресурсы открытого доступа” собрана информация о наиболее востребованных открытых библиотеках и онлайн-сервисах.РНЦИ (Российский центр
научной информации) Ресурсы бессрочного доступа : сайт. – Москва. – URL: https://podpiska.rcsi.science/resources/termless/ - Режим доступа: свободный. – Текст:
электронный.Материалы о полнотекстовых коллекциях журналов и книг, диссертаций, материалов конференций и др.; библиографических, реферативно-аналитических,
предметно-ориентированных и фактографических базах данных: В подразделе “Ресурсы бессрочного доступа” представлена информация о ресурсах, доступных
организациям в рамках централизованной (национальной) подписки бессрочно, в соответствии с лицензионными соглашениями.РНЦИ (Российский центр научной
информации) - Книги, изданные при поддержке РФФИ : сайт. – Москва. – URL: https://www.rfbr.ru/library/books - Режим доступа: свободный. – Текст: электронный.Springer
JournalsБаза данных, содержащая полнотекстовые журналы издательства Springer (год издания - 2023 г.),а именно тематическую коллекцию Life Sciences Package на
платформе: https://link.springer.com/ Nature JournalsБаза данных, содержащая полнотекстовые журналы Nature Publishing Group, а именно журналы Nature journals, Academic
journals,Scientific American (год издания - 2023 г.) тематической коллекции Life Sciences Package на платформе https://www.nature.com/ https://cyberleninka.ru/

Znanium.com. Базовая коллекция : электронно-библиотечная система : сайт / ООО 'ЗНАНИУМ'. – Москва, 2011 - – URL: http://znanium.com/catalog. - Режим доступа: для
зарегистрир. пользователей. – Текст: электронный. Фонд ЭБС формируется с учетом всех изменений образовательных стандартов и включает учебники, учебные пособия,
УМК, монографии, авторефераты, диссертации, энциклопедии, словари и справочники, законодательно-нормативные документы, специальные периодические издания и
издания, выпускаемые издательствами вузов. http://znanium.com/catalog/
IPRBooks. Базовая коллекция : электронно-библиотечная система : сайт / Общество с ограниченной ответственностью Компания 'Ай Пи Ар Медиа'. – Саратов, 2010 - . – URL:
http://www.iprbookshop.ru/586.html - Режим доступа: для зарегистрир. пользователей. – Текст электронный.Является распространенным образовательным электронным
ресурсом для высших и средних специальных учебных заведений, научно-исследовательских институтов, публичных библиотек, приобретающих корпоративный доступ для
своих обучающихся, преподавателей и т.д. ЭБС включает учебную и научную литературу по направлениям подготовки высшего и среднего профессионального
образования.ЮРАЙТ : электронно-библиотечная система : сайт / ООО «Электронное издательство Юрайт». – Москва, 2020 – . – URL: https://urait.ru/ – Режим доступа: для
зарегистрир. пользователей. – Текст электронный. Образовательная платформа Юрайт — образовательный ресурс, электронная библиотека и интернет-магазин, где читают
и покупают электронные и печатные учебники авторов — преподавателей ведущих университетов для всех уровней профессионального образования, а также пользуются
видео- и аудиоматериалами, тестированием и сервисами для преподавателей, доступными 24 часа 7 дней в неделю.---------------------------------КонсультантПлюс : справочно
правовая система: [сайт]. – Москва, 1997. – URL: http://www.consultant.ru. – Режим доступа: с компьютеров университета (локальная версия). – Текст: электронный.ЗАО
'КонсультантПлюс' (ИНН 7702044361) осуществляет деятельность в области информационных технологий, является разработчиком справочной правовой системы
КонсультантПлюс.Масштабные некоммерческие проекты КонсультантПлюс разработаны в помощь бухгалтерам и финансовым специалистам, юристам, студентам
юридических и экономических специальностей. (https://www.consultant.ru/about/ © КонсультантПлюс, 1992-2024)ИПО 'ГАРАНТ': информационно-правовое обеспечение. –
Москва, – URL: https://www.garant.ru/. – Режим доступа: с компьютеров университета (локальная версия). – Текст: электронный.Компания 'Гарант' - одна из ведущих
информационных компаний России. Она является разработчиком компьютерной справочной правовой системы ГАРАНТ и комплекса информационно-правового обеспечения
(ИПО).В настоящее время при помощи ИПО ГАРАНТ свои задачи решают сотни тысяч специалистов по всей стране. Доступ к открытым информационным правовым ресурсам,
поддерживаемым компанией, имеют миллионы граждан. Компанией реализованы инновационные решения с применением новейших компьютерных технологий, интернета,
мобильных устройств, интерактивного формата представления данных, спутниковых технологий. Это позволяет всем, кому необходима правовая информация, быстро и
точно находить ее, будучи при этом в любой точке страны. http://www.iprbookshop.ru/586.html
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10. Описание материально-технической базы необходимой для
осуществления образовательного процесса по практике

  Наименования специальных
помещений и помещений для

самостоятельной работы

Оснащенность специальных
помещений и помещений для

самостоятельной работы

Перечень лицензионного
программного обеспечения.

Реквизиты подтверждающего
документа

Читальный зал: ул. Первомайская,
191, 3 этаж.

Мебель на 150 посадочных мест,
компьютерное оснащение с выходом
в Интернет на 30 посадочных мест,
специализированная мебель (стулья,
столы, шкафы, шкафы выставочные),
мультимедийное оборудование,
оргтехника (принтеры, сканеры,
ксерокс)

Adobe Reader DC Свободная
лицензияMicrosoft Office Word 2010
Номер продукта 14.0.6024.1000 SP1
MSO
02260-018-0000106-48095Антивирус
kaspersky endpoint security
Лицензионный договор от 17.02.2021
№ 203-20122401Офисный пакет
Microsoft office 2016 Договор от
26.05.2020 № 32009117096 Договор
от 17.01.2019 № 319086967657-Zip
Свободная лицензия

Учебная аудитория для
проведениязанятий лекционного
типа (5-5-16)

Учебная мебель на 54
посадочныхместа, доска,
мультимедийноеоборудование
(проектор, экран)

Adobe Reader DC Свободная
лицензияMicrosoft Office Word 2010
Номер продукта 14.0.6024.1000 SP1
MSO
02260-018-0000106-48095Антивирус
kaspersky endpoint security
Лицензионный договор от 17.02.2021
№ 203-20122401Офисный пакет
Microsoft office 2016 Договор от
26.05.2020 № 32009117096 Договор
от 17.01.2019 № 319086967657-Zip
Свободная лицензия

Помещение для хранения
ипрофилактического обслуживанияо
борудования:информационнотехниче
ский отдел,г. Майкоп, ул.
Первомайская ,191,каб. 318

Технические средства
обучения,служащие для
предоставленияучебной информации
большойаудитории

Adobe Reader DC Свободная
лицензияMicrosoft Office Word 2010
Номер продукта 14.0.6024.1000 SP1
MSO
02260-018-0000106-48095Антивирус
kaspersky endpoint security
Лицензионный договор от 17.02.2021
№ 203-20122401Офисный пакет
Microsoft office 2016 Договор от
26.05.2020 № 32009117096 Договор
от 17.01.2019 № 319086967657-Zip
Свободная лицензия

Кабинет для дипломного и
курсовогопроектирования (5-5-23)

12 рабочих мест инженераконструкт
ора,мультимедиапроектор,
переноснойэкран, акустические
колонки

Adobe Reader DC Свободная
лицензияMicrosoft Office Word 2010
Номер продукта 14.0.6024.1000 SP1
MSO
02260-018-0000106-48095Антивирус
kaspersky endpoint security
Лицензионный договор от 17.02.2021
№ 203-20122401Офисный пакет
Microsoft office 2016 Договор от
26.05.2020 № 32009117096 Договор
от 17.01.2019 № 319086967657-Zip
Свободная лицензия

Учебная аудитория для проведения
занятий лекционного и семинарского
типов (5-5-19)

Учебная мебель на 30
посадочныхмест, доска,
мультимедийноеоборудование
(проектор, экран)

Adobe Reader DC Свободная
лицензияMicrosoft Office Word 2010
Номер продукта 14.0.6024.1000 SP1
MSO
02260-018-0000106-48095Антивирус
kaspersky endpoint security
Лицензионный договор от 17.02.2021
№ 203-20122401Офисный пакет
Microsoft office 2016 Договор от
26.05.2020 № 32009117096 Договор
от 17.01.2019 № 319086967657-Zip
Свободная лицензия
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