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1. Цели и задачи учебной дисциплины (модуля)

Цель дисциплины «Профессиональная этика государственного служащего» - подготовка
обучающихся к ответственному выполнению служебных функций, основанному на
соблюдении моральных норм и стандартов поведения в рамках профессиональной
деятельности.

Задачи дисциплины:

1. Формирование базовых представлений о профессиональной этике.

2. Овладение законодательными аспектами регулирования этики.

3. Анализ типичных этических дилемм.

4. Привитие навыков самоконтроля и саморегуляции.

5. Расширение круга социальных ролей и форматов взаимодействия.

6. Предупреждение коррупции и неправомерных действий.

7. Раскрытие особенностей международного опыта.
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2. Место дисциплины (модуля) в структуре ОП по направлению
подготовки (специальности)

2. Место дисциплины в структуре ОПОП магистратуры

Дисциплина «Профессиональная этика государственного служащего»входит в
перечень дисциплин по выбору части, формируемой участниками образовательных
отношений ОПОП.

Дисциплина «Профессиональная этика государственного служащего» способствует
систематизации теоретических, методологических и практических положений, знаний и
умений в профессиональной культуре государственной службы с учетом мировой практики и
национальных особенностей государственного строительства и управления. Дисциплина
основана на знаниях научных законов этики и морали и направлена на изучение системы
норм, принципов и ценностей, которые имеют социально всеобщее значение и которыми
руководствуются люди в своем реальном поведении. Для освоения курса необходимы знания
теории и практики в области современных коммуникативно-ориентированных наук, а также
таких дисциплин, как «Деловые коммуникации в сфере государственного и муниципального
управления», «Социальные конфликты и способы их разрешения», «Кадровая политика и
кадровый аудит организации».
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3. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине
(модулю), соотнесенных с планируемыми результатами освоения
образовательной программы.

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующей(их) компетенции(й):

УК-5.1 Отмечает и анализирует особенности межкультурного
взаимодействия (преимущества и возможные
проблемные ситуации), обусловленные различием
этических, религиозных и ценностных систем

УК-5.2 Демонстрирует уважительное отношение к
историческому наследию и социокультурным традициям
различных социальных групп, опирающиеся на знание
этапов исторического развития России (включая
основные события, основных исторических деятелей) в
контексте мировой истории и ряда культурных традиций
мира (в зависимости от среды и задач образования),
включая мировые религии, философские и этические
учения

УК-6.2 Понимает важность планирования перспективных целей
собственной деятельности с учетом условий, средств,
личностных возможностей, этапов карьерного роста,
временной перспективы развития деятельности и
требований рынка труда

5/57



  

4. Объем дисциплины (модуля) и виды учебной работы. Общая
трудоемкость дисциплины

  

Объем дисциплины и виды учебной работы по очной форме обучения.

Формы
контроля (
количеств

о)

Виды занятий Итого
часов

з.е.

За Лек Пр СРП СР
Курс 1 Сем. 2 1 2 2 0.25 59.75   64 3

  

Объем дисциплины и виды учебной работы по заочной форме обучения.

Формы контроля
(количество)

Виды занятий Итого
часов

з.е.

За Контр Лек Пр КРАт Контрол
ь

СР

Курс 1 Сем. 2 1 1 4 10 0.25 3.75 90   108

  

Объем дисциплины и виды учебной работы по очно-заочной форме обучения.

Формы
контроля (
количеств

о)

Виды занятий Итого
часов

з.е.

За Лек Пр СРП СР
Курс 2 Сем. 4 1 17 34 0.25 56.75   108 3
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5. Структура и содержание учебной и воспитательной деятельности при реализации дисциплины

5.1. Структура дисциплины для очной формы обучения.

Сем Раздел дисциплины Недел
я семе
стра

Виды учебной работы, включая самостоятельную работу и
трудоемкость (в часах)

Формы текущего/проме
жуточной контроля

успеваемости текущего
(по неделям семестра),

промежуточной
аттестации (по

семестрам)

Лек Лаб ПР СРП КРАт Контро
ль

СР СЗ

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
2 Этика и этические основания жизнедеятельности

общества. Проблемы современной социальной
этики.

3 2 4 7 Обсуждение докладов

2 Основные моральные и этические теории и их
реализация в моральном сознании и моральной
практике

5 2 4 7 Блиц-опрос

2 Современные проблемы и требования
политической этики.

7 2 4 7 Тестирование

2 Ценности, принципы, нормы и проблемы
административной этики.

9 2 4 7 Блиц-опрос

2 Этические требования к государственному и
муниципальному служащему.

11 2 4 7 Тестирование

2 Разработка этических кодексов государственной
и муниципальной службы.

13 2 4 7 Обсуждение докладов

2 Служебная этика и культура служебных
взаимоотношений в государственном аппарате
управления: принципы и правила служебных
отношений и служебного поведения.

15 2 4 7 Тестирование

2 Культура поведения и деловой этикет в
государственной и муниципальной службе

17 3 6 0,25 7,75 Блиц-опрос

ИТОГО: 2 2 0.25 59.75

5.2. Структура дисциплины для заочной формы обучения.

Сем Раздел дисциплины Виды учебной работы, включая самостоятельную работу и
трудоемкость (в часах)

Лек Лаб ПР СРП КРАт Контро
ль

СР СЗ

1 2 4 5 6 7 8 9 10 11
2 Этика и этические основания жизнедеятельности общества. Проблемы современной социальной

этики.
0,5 1 12
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Сем Раздел дисциплины Виды учебной работы, включая самостоятельную работу и
трудоемкость (в часах)

Лек Лаб ПР СРП КРАт Контро
ль

СР СЗ

1 2 4 5 6 7 8 9 10 11
2 Основные моральные и этические теории и их реализация в моральном сознании и моральной

практике
0,5 1 12

2 Современные проблемы и требования политической этики. 0,5 1 12
2 Ценности, принципы, нормы и проблемы административной этики. 0,5 1 12
2 Этические требования к государственному и муниципальному служащему. 0,5 1 12
2 Разработка этических кодексов государственной и муниципальной службы. 0,5 1 12
2 Служебная этика и культура служебных взаимоотношений в государственном аппарате

управления: принципы и правила служебных отношений и служебного поведения.
0,5 1 12

2 Культура поведения и деловой этикет в государственной и муниципальной службе 0,5 1 0,25 3,75 8
ИТОГО: 4 10 0.25 3.75 90

5.3.Структура дисциплины для очно-заочной формы обучения.

Сем Раздел дисциплины Виды учебной работы, включая самостоятельную работу и
трудоемкость (в часах)

Лек Лаб ПР СРП КРАт Контро
ль

СР СЗ

1 2 4 5 6 7 8 9 10 11
4 Этика и этические основания жизнедеятельности общества. Проблемы современной социальной

этики.
2 4 7

4 Основные моральные и этические теории и их реализация в моральном сознании и моральной
практике

2 4 7

4 Современные проблемы и требования политической этики. 2 4 7
4 Ценности, принципы, нормы и проблемы административной этики. 2 4 7
4 Этические требования к государственному и муниципальному служащему. 2 4 7
4 Разработка этических кодексов государственной и муниципальной службы. 2 4 7
4 Служебная этика и культура служебных взаимоотношений в государственном аппарате

управления: принципы и правила служебных отношений и служебного поведения.
2 4 7

4 Культура поведения и деловой этикет в государственной и муниципальной службе 3 6 0,25 7,75
ИТОГО: 17 34 0.25 56.75
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5.4. Содержание разделов дисциплины (модуля) «Профессиональная этика государственного служащего», образовательные
технологии

Лекционный курс

Сем Наименование темы
дисциплины

Трудоемкость (часы) Содержание Формируемые
компетенции

Результаты освоения
(знать, уметь, владеть)

Образовательные
технологииОФО ЗФО ОЗФО

1 2 3 4 5 6 7 8 9
2 Этика и этические

основания
жизнедеятельности
общества. Проблемы
современной социальной
этики.

2 0,5 2 Мораль и право. Сущность
моральной регуляции.
Функции морали.
Дилеммы морального
поведения. Система
моральной регуляции.
Моральная ценность.
Мораль и нравы.
Специфика национальных
нравов и их роль в сфере
управления.

УК-5.1; УК-5.2; Знать: - особенности
межкультурного
взаимодействия; -
основные типы
мировоззрения. Уметь: -
выявлять обусловленные
различием этических,
религиозных и
ценностных систем
особенности
межкультурного
взаимодействия;
преодолевать культурный
барьер, воспринимая
межкультурные различия;
- конструктивно
взаимодействовать с
представителями разных
социокультурных типов.
Владеть: - способностью
использовать набор
коммуникативных средств
и делать их правильный
выбор в зависимости от
ситуации общения. -
навыком эффективной
коммуникации на основе
толерантности. Знать: -
историю развития
общества; - основные
типы мировоззрения.
Уметь: - анализировать
закономерности
исторического развития;
реализовывать
уважительное отношение
к историческому
наследию и
социокультурным

, Лекция-беседа
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Сем Наименование темы
дисциплины

Трудоемкость (часы) Содержание Формируемые
компетенции

Результаты освоения
(знать, уметь, владеть)

Образовательные
технологииОФО ЗФО ОЗФО

1 2 3 4 5 6 7 8 9
традициям различных
социальных групп,
опирающееся на знание
этапов культурно-
исторического и
социокультурного
развития России и других
регионов в контексте
ряда культурных
традиций мира. -
анализировать
закономерности
исторического развития.
Владеть: - специальной
терминологией,
историческими знаниями
и использовать их при
анализе современной
ситуации. - навыком
эффективной
коммуникации на основе
толерантности.

2 Основные моральные и
этические теории и их
реализация в моральном
сознании и моральной
практике

2 0,5 2 Рассматриваются
основные проблемы
теории морали, изучаются
структура, ценности и
функции морали;
выявляются различия
индивидуальной,
социальной и
профессиональная этики;
особое внимание
уделяется анализу
основных этических
концепций (гедонизм,
эвдемонизм, стоицизм,
аскетизм, скептицизм,
нигилизм, цинизм,
утилитаризм, ригоризм) и
их реализации в
моральном сознании и
моральной практике.

УК-5.1; УК-5.2; Знать: - особенности
межкультурного
взаимодействия; -
основные типы
мировоззрения. Уметь: -
выявлять обусловленные
различием этических,
религиозных и
ценностных систем
особенности
межкультурного
взаимодействия;
преодолевать культурный
барьер, воспринимая
межкультурные различия;
- конструктивно
взаимодействовать с
представителями разных
социокультурных типов.
Владеть: - способностью
использовать набор
коммуникативных средств
и делать их правильный
выбор в зависимости от
ситуации общения. -
навыком эффективной

, Лекции-визуализации
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Сем Наименование темы
дисциплины

Трудоемкость (часы) Содержание Формируемые
компетенции

Результаты освоения
(знать, уметь, владеть)

Образовательные
технологииОФО ЗФО ОЗФО

1 2 3 4 5 6 7 8 9
коммуникации на основе
толерантности. Знать: -
историю развития
общества; - основные
типы мировоззрения.
Уметь: - анализировать
закономерности
исторического развития;
реализовывать
уважительное отношение
к историческому
наследию и
социокультурным
традициям различных
социальных групп,
опирающееся на знание
этапов культурно-
исторического и
социокультурного
развития России и других
регионов в контексте
ряда культурных
традиций мира. -
анализировать
закономерности
исторического развития.
Владеть: - специальной
терминологией,
историческими знаниями
и использовать их при
анализе современной
ситуации. - навыком
эффективной
коммуникации на основе
толерантности.

2 Современные проблемы и
требования политической
этики.

2 0,5 2 Раскрываются
современные подходы к
вопросу о
взаимоотношении
политики и морали, к
проблемам нравственного
обоснования
политической
деятельности;
выявляются особенности
этики политического
конфликта и
политического влияния;

УК-5.1; УК-5.2; Знать: - особенности
межкультурного
взаимодействия; -
основные типы
мировоззрения. Уметь: -
выявлять обусловленные
различием этических,
религиозных и
ценностных систем
особенности
межкультурного
взаимодействия;
преодолевать культурный

, Лекции-визуализации
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Сем Наименование темы
дисциплины

Трудоемкость (часы) Содержание Формируемые
компетенции

Результаты освоения
(знать, уметь, владеть)

Образовательные
технологииОФО ЗФО ОЗФО

1 2 3 4 5 6 7 8 9
изучаются основные
принципы и нормы
современной
парламентской этики и
культуры депутатской
деятельности; особое
внимание уделяется
обоснованию
политической этики как
этики политических
институтов и этики
политических
добродетелей (Б. Сутор).

барьер, воспринимая
межкультурные различия;
- конструктивно
взаимодействовать с
представителями разных
социокультурных типов.
Владеть: - способностью
использовать набор
коммуникативных средств
и делать их правильный
выбор в зависимости от
ситуации общения. -
навыком эффективной
коммуникации на основе
толерантности. Знать: -
историю развития
общества; - основные
типы мировоззрения.
Уметь: - анализировать
закономерности
исторического развития;
реализовывать
уважительное отношение
к историческому
наследию и
социокультурным
традициям различных
социальных групп,
опирающееся на знание
этапов культурно-
исторического и
социокультурного
развития России и других
регионов в контексте
ряда культурных
традиций мира. -
анализировать
закономерности
исторического развития.
Владеть: - специальной
терминологией,
историческими знаниями
и использовать их при
анализе современной
ситуации. - навыком
эффективной
коммуникации на основе
толерантности.
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Сем Наименование темы
дисциплины

Трудоемкость (часы) Содержание Формируемые
компетенции

Результаты освоения
(знать, уметь, владеть)

Образовательные
технологииОФО ЗФО ОЗФО

1 2 3 4 5 6 7 8 9
2 Ценности, принципы,

нормы и проблемы
административной этики.

2 0,5 2 Рассматриваются
основные этические
принципы
управленческой
деятельности; дается
анализ социальных и
этических ресурсов в
государственном и
муниципальном
управлении; выявляется
специфика этических
принципов в сфере
государственного
управления; особое
внимание уделяется
проблеме разработки и
внедрения этических
кодексов
государственной и
муниципальной службы,
механизмам
регулирования конфликта
интересов в
государственном
управлении.

УК-5.1; УК-5.2; УК-6.2; Знать: - особенности
межкультурного
взаимодействия; -
основные типы
мировоззрения. Уметь: -
выявлять обусловленные
различием этических,
религиозных и
ценностных систем
особенности
межкультурного
взаимодействия;
преодолевать культурный
барьер, воспринимая
межкультурные различия;
- конструктивно
взаимодействовать с
представителями разных
социокультурных типов.
Владеть: - способностью
использовать набор
коммуникативных средств
и делать их правильный
выбор в зависимости от
ситуации общения. -
навыком эффективной
коммуникации на основе
толерантности. Знать: -
историю развития
общества; - основные
типы мировоззрения.
Уметь: - анализировать
закономерности
исторического развития;
реализовывать
уважительное отношение
к историческому
наследию и
социокультурным
традициям различных
социальных групп,
опирающееся на знание
этапов культурно-
исторического и
социокультурного
развития России и других
регионов в контексте
ряда культурных

, Лекция-беседа
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Сем Наименование темы
дисциплины

Трудоемкость (часы) Содержание Формируемые
компетенции

Результаты освоения
(знать, уметь, владеть)

Образовательные
технологииОФО ЗФО ОЗФО

1 2 3 4 5 6 7 8 9
традиций мира. -
анализировать
закономерности
исторического развития.
Владеть: - специальной
терминологией,
историческими знаниями
и использовать их при
анализе современной
ситуации. - навыком
эффективной
коммуникации на основе
толерантности. Знать: -
основы планирования
профессиональной
траектории с учетом
особенностей как
профессиональной, так и
других видов
деятельности, и
требований рынка труда.
Уметь: - расставлять
приоритеты
профессиональной
деятельности и способы
ее совершенствования на
основе самооценки; -
планировать
самостоятельную
деятельность в решении
профессиональных задач.
Владеть: - навыками
определения
реалистических целей
профессионального роста.

2 Этические требования к
государственному и
муниципальному
служащему.

2 0,5 2 Раскрываются место и
роль нравственных
характеристик в
профессиограмме
ГМслужащего;
раскрываются способы
формирования желаемых
нравственных качеств
служащих: этическое
обучение, тренинги,
этические деловые игры,
создание комиссий по
профессиональной этике,

УК-5.1; УК-5.2; УК-6.2; Знать: - особенности
межкультурного
взаимодействия; -
основные типы
мировоззрения. Уметь: -
выявлять обусловленные
различием этических,
религиозных и
ценностных систем
особенности
межкультурного
взаимодействия;
преодолевать культурный

, Лекция-беседа
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Сем Наименование темы
дисциплины

Трудоемкость (часы) Содержание Формируемые
компетенции

Результаты освоения
(знать, уметь, владеть)

Образовательные
технологииОФО ЗФО ОЗФО

1 2 3 4 5 6 7 8 9
учет этических
характеристик при
аттестации сотрудников.

барьер, воспринимая
межкультурные различия;
- конструктивно
взаимодействовать с
представителями разных
социокультурных типов.
Владеть: - способностью
использовать набор
коммуникативных средств
и делать их правильный
выбор в зависимости от
ситуации общения. -
навыком эффективной
коммуникации на основе
толерантности. Знать: -
историю развития
общества; - основные
типы мировоззрения.
Уметь: - анализировать
закономерности
исторического развития;
реализовывать
уважительное отношение
к историческому
наследию и
социокультурным
традициям различных
социальных групп,
опирающееся на знание
этапов культурно-
исторического и
социокультурного
развития России и других
регионов в контексте
ряда культурных
традиций мира. -
анализировать
закономерности
исторического развития.
Владеть: - специальной
терминологией,
историческими знаниями
и использовать их при
анализе современной
ситуации. - навыком
эффективной
коммуникации на основе
толерантности. Знать: -
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Сем Наименование темы
дисциплины

Трудоемкость (часы) Содержание Формируемые
компетенции

Результаты освоения
(знать, уметь, владеть)

Образовательные
технологииОФО ЗФО ОЗФО

1 2 3 4 5 6 7 8 9
основы планирования
профессиональной
траектории с учетом
особенностей как
профессиональной, так и
других видов
деятельности, и
требований рынка труда.
Уметь: - расставлять
приоритеты
профессиональной
деятельности и способы
ее совершенствования на
основе самооценки; -
планировать
самостоятельную
деятельность в решении
профессиональных задач.
Владеть: - навыками
определения
реалистических целей
профессионального роста.

2 Разработка этических
кодексов
государственной и
муниципальной службы.

2 0,5 2 Этический кодекс
государственного
служащего. Пути и
механизмы внедрения
этических стандартов и
кодексов в деятельности
государственного
аппарата. Конфликты
интересов на
государственной службе
и механизм их
регулирования.

УК-5.1; УК-5.2; УК-6.2; Знать: - особенности
межкультурного
взаимодействия; -
основные типы
мировоззрения. Уметь: -
выявлять обусловленные
различием этических,
религиозных и
ценностных систем
особенности
межкультурного
взаимодействия;
преодолевать культурный
барьер, воспринимая
межкультурные различия;
- конструктивно
взаимодействовать с
представителями разных
социокультурных типов.
Владеть: - способностью
использовать набор
коммуникативных средств
и делать их правильный
выбор в зависимости от
ситуации общения. -
навыком эффективной

, Лекции-визуализации
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Сем Наименование темы
дисциплины

Трудоемкость (часы) Содержание Формируемые
компетенции

Результаты освоения
(знать, уметь, владеть)

Образовательные
технологииОФО ЗФО ОЗФО

1 2 3 4 5 6 7 8 9
коммуникации на основе
толерантности. Знать: -
историю развития
общества; - основные
типы мировоззрения.
Уметь: - анализировать
закономерности
исторического развития;
реализовывать
уважительное отношение
к историческому
наследию и
социокультурным
традициям различных
социальных групп,
опирающееся на знание
этапов культурно-
исторического и
социокультурного
развития России и других
регионов в контексте
ряда культурных
традиций мира. -
анализировать
закономерности
исторического развития.
Владеть: - специальной
терминологией,
историческими знаниями
и использовать их при
анализе современной
ситуации. - навыком
эффективной
коммуникации на основе
толерантности. Знать: -
основы планирования
профессиональной
траектории с учетом
особенностей как
профессиональной, так и
других видов
деятельности, и
требований рынка труда.
Уметь: - расставлять
приоритеты
профессиональной
деятельности и способы
ее совершенствования на
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Сем Наименование темы
дисциплины

Трудоемкость (часы) Содержание Формируемые
компетенции

Результаты освоения
(знать, уметь, владеть)

Образовательные
технологииОФО ЗФО ОЗФО

1 2 3 4 5 6 7 8 9
основе самооценки; -
планировать
самостоятельную
деятельность в решении
профессиональных задач.
Владеть: - навыками
определения
реалистических целей
профессионального роста.

2 Служебная этика и
культура служебных
взаимоотношений в
государственном
аппарате управления:
принципы и правила
служебных отношений и
служебного поведения.

2 0,5 2 Этика и культура
служебных отношений
как фактор эффективного
функционирования
аппарата управления.
Связь культуры
управления с общей
культурой личности; типы
служебных отношений в
аппарате
государственных
учреждений;
современные технологии
оптимизации
взаимоотношений в
системе управления,
этике делового общения.
Общие, конкретные и
специфические
нравственные качества
руководителя

УК-5.1; УК-5.2; УК-6.2; Знать: - особенности
межкультурного
взаимодействия; -
основные типы
мировоззрения. Уметь: -
выявлять обусловленные
различием этических,
религиозных и
ценностных систем
особенности
межкультурного
взаимодействия;
преодолевать культурный
барьер, воспринимая
межкультурные различия;
- конструктивно
взаимодействовать с
представителями разных
социокультурных типов.
Владеть: - способностью
использовать набор
коммуникативных средств
и делать их правильный
выбор в зависимости от
ситуации общения. -
навыком эффективной
коммуникации на основе
толерантности. Знать: -
историю развития
общества; - основные
типы мировоззрения.
Уметь: - анализировать
закономерности
исторического развития;
реализовывать
уважительное отношение
к историческому
наследию и
социокультурным

, Слайд-лекция
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Сем Наименование темы
дисциплины

Трудоемкость (часы) Содержание Формируемые
компетенции

Результаты освоения
(знать, уметь, владеть)

Образовательные
технологииОФО ЗФО ОЗФО

1 2 3 4 5 6 7 8 9
традициям различных
социальных групп,
опирающееся на знание
этапов культурно-
исторического и
социокультурного
развития России и других
регионов в контексте
ряда культурных
традиций мира. -
анализировать
закономерности
исторического развития.
Владеть: - специальной
терминологией,
историческими знаниями
и использовать их при
анализе современной
ситуации. - навыком
эффективной
коммуникации на основе
толерантности. Знать: -
основы планирования
профессиональной
траектории с учетом
особенностей как
профессиональной, так и
других видов
деятельности, и
требований рынка труда.
Уметь: - расставлять
приоритеты
профессиональной
деятельности и способы
ее совершенствования на
основе самооценки; -
планировать
самостоятельную
деятельность в решении
профессиональных задач.
Владеть: - навыками
определения
реалистических целей
профессионального роста.

2 Культура поведения и
деловой этикет в
государственной и
муниципальной службе

3 0,5 3 Виды, функции и
основные требования
современного этикета
деловых отношений и их

УК-5.1; УК-5.2; УК-6.2; Знать: - особенности
межкультурного
взаимодействия; -
основные типы

, Слайд-лекция
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Сем Наименование темы
дисциплины

Трудоемкость (часы) Содержание Формируемые
компетенции

Результаты освоения
(знать, уметь, владеть)

Образовательные
технологииОФО ЗФО ОЗФО

1 2 3 4 5 6 7 8 9
трансформация на ГМС;
требования
административного
речевого этикета,
культуры делового спора,
этикета телефонных
переговоров, деловых
встреч и переговоров;
особое внимание
уделяется изучению
этнокультурных
особенностей делового
этикета на ГМС

мировоззрения. Уметь: -
выявлять обусловленные
различием этических,
религиозных и
ценностных систем
особенности
межкультурного
взаимодействия;
преодолевать культурный
барьер, воспринимая
межкультурные различия;
- конструктивно
взаимодействовать с
представителями разных
социокультурных типов.
Владеть: - способностью
использовать набор
коммуникативных средств
и делать их правильный
выбор в зависимости от
ситуации общения. -
навыком эффективной
коммуникации на основе
толерантности. Знать: -
историю развития
общества; - основные
типы мировоззрения.
Уметь: - анализировать
закономерности
исторического развития;
реализовывать
уважительное отношение
к историческому
наследию и
социокультурным
традициям различных
социальных групп,
опирающееся на знание
этапов культурно-
исторического и
социокультурного
развития России и других
регионов в контексте
ряда культурных
традиций мира. -
анализировать
закономерности
исторического развития.
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Сем Наименование темы
дисциплины

Трудоемкость (часы) Содержание Формируемые
компетенции

Результаты освоения
(знать, уметь, владеть)

Образовательные
технологииОФО ЗФО ОЗФО

1 2 3 4 5 6 7 8 9
Владеть: - специальной
терминологией,
историческими знаниями
и использовать их при
анализе современной
ситуации. - навыком
эффективной
коммуникации на основе
толерантности. Знать: -
основы планирования
профессиональной
траектории с учетом
особенностей как
профессиональной, так и
других видов
деятельности, и
требований рынка труда.
Уметь: - расставлять
приоритеты
профессиональной
деятельности и способы
ее совершенствования на
основе самооценки; -
планировать
самостоятельную
деятельность в решении
профессиональных задач.
Владеть: - навыками
определения
реалистических целей
профессионального роста.

ИТОГО: 2 4 17

21/57



  

5.5. Практические занятия, их наименование, содержание и объем в часах

  Сем № раздела дисциплины Наименование практических занятий Объем в часах
ОФО ЗФО ОЗФО

1 2 3 4 5 6
2 Этика и этические основания

жизнедеятельности общества. Проблемы
современной социальной этики.

Сущность и функции морали. Основные проблемы теории морали. 4 1 4

2 Основные моральные и этические теории и
их реализация в моральном сознании и
моральной практике

Виды этических теорий: утилитаристская и абсолютистская этика. Э. Фромм и его
этическая теория. Индивидуальная и социальная этика.

4 1 4

2 Современные проблемы и требования
политической этики.

Политика и мораль. Этика политического конфликта. Плюрализм и базовые ценности
современного демократического общества. Этический стандарт института
президентства. Парламентская этика.

4 1 4

2 Ценности, принципы, нормы и проблемы
административной этики.

Принципы административной этики: нейтральность, законность, обеспечение
государственного интереса, справедливость, гуманизм, лояльность, открытость.
Проблемы административной этики: коррупция, социальная ответственность
госслужбы, лоббизм.

4 1 4

2 Этические требования к государственному и
муниципальному служащему.

Проблема нравственного совершенствования управленческих кадров. 4 1 4

2 Разработка этических кодексов
государственной и муниципальной службы.

Проблема внедрения этических ценностей в деятельность органов государственной
власти и управления.

4 1 4

2 Служебная этика и культура служебных
взаимоотношений в государственном
аппарате управления: принципы и правила
служебных отношений и служебного
поведения.

Место и роль руководителя в системе административного управления. «Органические
функции» руководителя. Культурный облик руководителя. Руководитель и
подчиненный.

4 2 4

2 Культура поведения и деловой этикет в
государственной и муниципальной службе

Виды, функции и основные требования современного этикета деловых отношений и их
трансформация на государственной и муниципальной службе.

6 2 6

ИТОГО: 2 10 34

  

Симуляционные занятия, их наименование, содержание и объем в часах

Учебным планом не предусмотрено

  

5.6. Лабораторные занятия, их наименование и объем в часах

Учебным планом не предусмотрено
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5.7. Примерная тематика курсовых проектов (работ)

Курсовой проект (работа) учебным планом не предусмотрен.
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5.8. Самостоятельная работа студентов

Содержание и объем самостоятельной работы студентов

  Сем Разделы и темы рабочей программы
самостоятельного изучения

Перечень домашних заданий и других вопросов для самостоятельного
изучения

Сроки
выпол
нения

Объем в часах
ОФО ЗФО ОЗФО

1 2 3 4 5 6 7
2 Этика и этические основания

жизнедеятельности общества. Проблемы
современной социальной этики.

Подготовка доклада 2
неделя

7 12 7

2 Основные моральные и этические теории и
их реализация в моральном сознании и
моральной практике

Написание реферата 4
неделя

7 12 7

2 Современные проблемы и требования
политической этики.

Решение ситуационныхзадач 6
неделя

7 12 7

2 Ценности, принципы, нормы и проблемы
административной этики.

Подготовка доклада 8
неделя

7 12 7

2 Этические требования к государственному и
муниципальному служащему.

Решение ситуационныхзадач 10
неделя

7 12 7

2 Разработка этических кодексов
государственной и муниципальной службы.

Решение ситуационныхзадач 12
неделя

7 12 7

2 Служебная этика и культура служебных
взаимоотношений в государственном
аппарате управления: принципы и правила
служебных отношений и служебного
поведения.

Решение ситуационныхзадач 14
неделя

7 12 7

2 Культура поведения и деловой этикет в
государственной и муниципальной службе

Подготовка доклада 16
неделя

8 8 8

ИТОГО: 60 90 57

  

5.9. Календарный график воспитательной работы по дисциплине

  Учебным планом не предусмотрено  
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6. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной
работы обучающихся по дисциплине (модулю).

  

6.1. Методические указания (собственные разработки) 
Название Ссылка

Этика и культура управления: курс лекций/ сост С.А.
Киржинова. – Майкоп: Пермяков С.А., 2014. – 113 с

http://lib.mkgtu.ru:8002/libdata.php?id=1000053000&DOK=0
3A5F1&BASE=000530

С.А. Киржинова Этика государственной и муниципальной
службы. Курс лекций для бакалавров направления
подготовки 38.03.04 Государственное и муниципальное
управление. - Майкоп: Изд-во «ИП Кучеренко В.О.», 2020.

http://lib.mkgtu.ru:8002/libdata.php?id=00035339&DOK=081
429&BASE=000530

  

6.2. Литература для самостоятельной работ
Название Ссылка

 Кибанов, А. Я. Этика деловых отношений : учебник / А.Я.
Кибанов, Д.К. Захаров, В.Г. Коновалова ; под ред. А.Я.
Кибанова. — 2-e изд., перераб. — Москва : ИНФРА-М,
2023. — 383 с. — (Высшее образование: Бакалавриат). -
ISBN 978-5-16-006723-0. - Текст : электронный. - URL:
https://znanium.com/catalog/product/1915727

https://znanium.ru/catalog/document?id=420677

  Брянцев, И.И. Этика государственной и муниципальной
службы : учебное пособие / Брянцев И.И., Гребенникова
А.А. - Саратов : Вузовское образование, 2019. - 85 с. -
(Высшее образование).

http://www.iprbookshop.ru/82668.html

Этика государственной и муниципальной службы :
учебник и практикум для вузов / Е. Д. Богатырев, А. М.
Беляев, С. Г. Еремин ; под редакцией С. Е. Прокофьева. —
2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт,
2023. — 326 с.

https://urait.ru/bcode/512370

С.А. Киржинова Этика государственной и муниципальной
службы. Курс лекций для бакалавров направления
подготовки 38.03.04 Государственное и муниципальное
управление. - Майкоп: Изд-во «ИП Кучеренко В.О.», 2020.

http://lib.mkgtu.ru:8002/libdata.php?id=00035339&DOK=081
429&BASE=000530

Этика и этикет государственной и муниципальной
службы 3-е изд., пер. и доп. Учебник и практикум для
вузов / Н.Н. Шувалова:. -Москва: Издательство Юрайт,
2023. - 368 с. (Высшее образование).

https://urait.ru/bcode/509778

Психология и этика делового общения : учебник и
практикум для вузов / под редакцией В. Н. Лавриненко,
Л. И. Чернышовой. — 7-е изд., перераб. и доп. — Москва :
Издательство Юрайт, 2025. — 376 с. — (Высшее
образование). — ISBN 978-5-534-16811-2. — Текст :
электронный // Образовательная платформа Юрайт
[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/559688

https://urait.ru/bcode/559688

Савинков, В. И. Этика государственной службы в схемах :
учебник для вузов / В. И. Савинков, П. А. Бакланов. —
Москва : Издательство Юрайт, 2025. — 148 с. — (Высшее
образование). — ISBN 978-5-534-08997-4. — Текст :
электронный // Образовательная платформа Юрайт
[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/564481

https://urait.ru/bcode/564481

Шувалова, Н. Н. Этика и этикет государственной и
муниципальной службы : учебник и практикум для вузов
/ Н. Н. Шувалова. — 3-е изд., перераб. и доп. — Москва :
Издательство Юрайт, 2024. — 368 с. — (Высшее
образование). — ISBN 978-5-534-15803-8. — Текст :
электронный // Образовательная платформа Юрайт
[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/536482

https://urait.ru/bcode/536482

  

Учебно-методические материалы для самостоятельной работы обучающихся из числа
инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья (ОВЗ) предоставляются в формах,
адаптированных к ограничениям их здоровья и восприятия информации:
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Для лиц с нарушениями зрения:

в печатной форме увеличенным шрифтом,
в форме электронного документа,
в форме аудиофайла,
в печатной форме на языке Брайля.

Для лиц с нарушениями слуха:

в печатной форме,
в форме электронного документа.

Для лиц с нарушениями опорно-двигательного аппарата:

в печатной форме,
в форме электронного документа,
в форме аудиофайла.
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7. Фонд оценочных средств для проведения промежуточной
аттестации обучающихся по дисциплине (модулю)

7.1. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе освоения
образовательной программы

Этапы формирования компетенции
(номер семестр согласного учебному плану)

Наименование учебных
дисциплин,

формирующие
компетенции в процессе

освоения
образовательной

программы

ОФО ЗФО ОЗФО

УК-5.1 Отмечает и анализирует особенности межкультурного взаимодействия (преимущества и возможные
проблемные ситуации), обусловленные различием этических, религиозных и ценностных систем

1 1 1 Психология управленческой
деятельности

2 2 4 Управление конфликтами в
социально-политической
сфере

2 2 4 Профессиональная этика
государственного
служащего

2 3 3 Этнос, межэтнические
отношения и проблемы
управления

2 2 2 Профессиональная
практика по профилю
деятельности

4 5 5 Подготовка к сдаче и сдача
государственного экзамена

4 5 5 Подготовка к защите и
защита выпускной
квалификационной работы

4 5 5 Преддипломная практика
УК-5.2 Демонстрирует уважительное отношение к историческому наследию и социокультурным традициям
различных социальных групп, опирающиеся на знание этапов исторического развития России (включая основные
события, основных исторических деятелей) в контексте мировой истории и ряда культурных традиций мира (в
зависимости от среды и задач образования), включая мировые религии, философские и этические учения

1 1 1 Педагогика и психология
высшей школы

1 1 1 Психология управленческой
деятельности

2 2 4 Управление конфликтами в
социально-политической
сфере

2 2 4 Профессиональная этика
государственного
служащего

2 3 3 Этнос, межэтнические
отношения и проблемы
управления

2 2 2 Профессиональная
практика по профилю
деятельности

4 5 5 Подготовка к сдаче и сдача
государственного экзамена

4 5 5 Подготовка к защите и
защита выпускной
квалификационной работы

4 5 5 Преддипломная практика
УК-6.2 Понимает важность планирования перспективных целей собственной деятельности с учетом условий,
средств, личностных возможностей, этапов карьерного роста, временной перспективы развития деятельности и
требований рынка труда

1 1 1 Педагогика и психология
высшей школы

1 1 1 Психология управленческой
деятельности

2 2 2 Профессиональная этика
государственного
служащего

4 5 5 Подготовка к сдаче и сдача
государственного экзамена

4 5 5 Подготовка к защите и
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Этапы формирования компетенции
(номер семестр согласного учебному плану)

Наименование учебных
дисциплин,

формирующие
компетенции в процессе

освоения
образовательной

программы

ОФО ЗФО ОЗФО

защита выпускной
квалификационной работы

4 5 5 Преддипломная практика

7.2. Описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных
этапах их формирования, описание шкалы оценивания

Планируемые
результаты

освоения
компетенции

Критерии оценивания результатов обучения Наименование
оценочного

средства
неудовлетворит

ельно
удовлетворител

ьно
хорошо отлично

1 2 3 4 5 6
УК-5: Способен анализировать и учитывать разнообразие культур в процессе межкультурного взаимодействия
УК-5.1 Отмечает и анализирует особенности межкультурного взаимодействия (преимущества и возможные
проблемные ситуации), обусловленные различием этических, религиозных и ценностных систем
  Знать: -
особенности
межкультурного
взаимодействия; -
основные типы
мировоззрения.

Фрагментарные
знания

Неполные знания Сформированные,
но содержащие
отдельные
пробелы знания

Сформированные
систематические
знания

  Контрольная
работа, тесты,
рефераты, зачет

Уметь: - выявлять
обусловленные
различием
этических,
религиозных и
ценностных
систем
особенности
межкультурного
взаимодействия;
преодолевать
культурный
барьер,
воспринимая
межкультурные
различия; -
конструктивно вз
аимодействовать
с
представителями
разных
социокультурных
типов.

Частичные умения Неполные умения Умения полные,
допускаются
небольшие
ошибки

Сформированные
умения

Владеть: -
способностью
использовать
набор
коммуникативных
средств и делать
их правильный
выбор в
зависимости от
ситуации
общения; -
навыком
эффективной
коммуникации на
основе
толерантности.

Частичное
владение
навыками

Несистематическо
е применение
навыков

В
систематическом
применении
навыков
допускаются
пробелы

Успешное и
систематическое
применение
навыков

УК-5: Способен анализировать и учитывать разнообразие культур в процессе межкультурного взаимодействия
УК-5.2 Демонстрирует уважительное отношение к историческому наследию и социокультурным традициям
различных социальных групп, опирающиеся на знание этапов исторического развития России (включая основные
события, основных исторических деятелей) в контексте мировой истории и ряда культурных традиций мира (в
зависимости от среды и задач образования), включая мировые религии, философские и этические учения
  Знать: - историю
развития
общества; -

Фрагментарные
знания

Неполные знания Сформированные,
но содержащие
отдельные

Сформированные
систематические
знания

  Контрольная
работа, тесты,
рефераты, зачет
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Планируемые
результаты

освоения
компетенции

Критерии оценивания результатов обучения Наименование
оценочного

средства
неудовлетворит

ельно
удовлетворител

ьно
хорошо отлично

1 2 3 4 5 6
основные типы
мировоззрения.

пробелы знания

Уметь: -
анализировать
закономерности
исторического
развития;
реализовывать
уважительное
отношение к
историческому
наследию и
социокультурным
традициям
различных
социальных
групп,
опирающееся на
знание этапов кул
ьтурно-
исторического и
социокультурного
развития России и
других регионов в
контексте ряда
культурных
традиций мира; -
анализировать
закономерности
исторического
развития.

Частичные умения Неполные умения Умения полные,
допускаются
небольшие
ошибки

Сформированные
умения

Владеть: -
специальной
терминологией,
историческими
знаниями и
использовать их
при анализе
современной
ситуации; -
навыком
эффективной
коммуникации на
основе
толерантности.

Частичное
владение
навыками

Несистематическо
е применение
навыков

В
систематическом
применении
навыков
допускаются
пробелы

Успешное и
систематическое
применение
навыков

УК-6: Способен определять и реализовывать приоритеты собственной деятельности и способы ее
совершенствования на основе самооценки
УК-6.2 Понимает важность планирования перспективных целей собственной деятельности с учетом условий,
средств, личностных возможностей, этапов карьерного роста, временной перспективы развития деятельности и
требований рынка труда
  Знать: - основы
планирования
профессионально
й траектории с
учетом
особенностей как 
профессионально
й, так и других
видов
деятельности, и
требований рынка
труда.

Фрагментарные
знания

Неполные знания Сформированные,
но содержащие
отдельные
пробелы знания

Сформированные
систематические
знания

  Контрольная
работа, тесты,
рефераты, зачет

Уметь: -
расставлять
приоритеты
профессионально
й деятельности и
способы ее совер
шенствования на
основе

Частичные умения Неполные умения Умения полные,
допускаются
небольшие
ошибки

Сформированные
умения
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Планируемые
результаты

освоения
компетенции

Критерии оценивания результатов обучения Наименование
оценочного

средства
неудовлетворит

ельно
удовлетворител

ьно
хорошо отлично

1 2 3 4 5 6
самооценки; -
планировать
самостоятельную
деятельность в
решении
профессиональны
х задач.
Владеть: -
навыками
определения
реалистических
целей профессион
ального роста.

Частичное
владение
навыками

Несистематическо
е применение
навыков

В
систематическом
применении
навыков
допускаются
пробелы

Успешное и
систематическое
применение
навыков

7.3. Типовые контрольные задания и иные материалы, необходимые для оценки
знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы
формирования компетенций в процессе освоения образовательной программы

  
Кейс-задания 

Кейс-задание к разделу «Основные моральные и этические теории и их реализация в
моральном сознании и моральной практике». «За» и «против». В чем суть возражений против
административной этики?

Содержание задания:

 - прочтение фрагмента текста, способность пересказать общую идею (1 часть);

- выявление наибольшего количества структурных элементов, характерных для
научного текста, а также их прямое перечисление (2 часть);

- составление из выделенных структурных элементов новой системы (3 часть);

- теоретическая оценка полученного результата: на предмет целостности и
непротиворечивости, актуальности, надежности эмпирических и теоретических оснований и
т.д. (4 часть);

Фрагмент текста: Вопрос об административной этике, как в теоретическом, так и
особенно в практическом плане далеко не прост и вызывает немало дискуссий и споров.
Дискуссии по вопросам административной этики связаны с давним спором о том, должен ли
госслужащий иметь собственные моральные принципы или же субъектом этического
поведения чиновников может выступать только государство, на службе у которого они
находятся. Для того чтобы разобраться в этих непростых вопросах, обратимся к двум
основным концепциям, известным в теории менеджмента как этика нейтралитета и этика
структуры. Обе концепции строят свои аргументы на выяснении роли индивида в
организации и могут быть вполне применены к этике ГС как к особому виду профэтики.
Исходным пунктом первой концепций является положение о том, что административная
деятельность по своей природе исключает моральные оценки и суждения. Следовательно, по
той же причине, по которой этика возможна в частной жизни, она невозможна в жизни
организации. Иначе говоря, смысл «этики нейтралитета» в том, что все должностные лица
должны действовать нейтрально, так как следуют не собственным принципам морали, а
решениям и политике организации. Соответственно этому все разногласия должны иметь
место только внутри организации и подчиняться ее правилам. С другой стороны к
обоснованию невозможности административной этики подходит «этика структуры». Согласно
этому подходу не должностные лица, а организация (и ее руководство) является
ответственной за свои решения и политику и только организация или руководство в целом
могут быть объектом морального осуждения. Основные аргументы обоих подходов и
возражения против них, обобщенные в работах Д.Ф.Томпсона, приводятся в учебном пособии
«Этика бизнеса». Остановимся на них подробнее. 

Итак, этика нейтралитета утверждает, что должностные лица, вступившие в
должность добровольно и тем самым согласившиеся с политикой организации, не могут
выносить независимых моральных суждений, поскольку обязаны выполнять политику
учреждения или органа управления, в котором они служат. Это не исключает возможности
использования управленцам личных моральных суждений при формировании линии
поведения, демонстрации собственных взглядов и несогласия с начальством по тем или иным
вопросам в процессе формирования политики, но только до тех пор, пока решение или
политика не определены окончательно. После этого управленцы и должностные лица должны
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следовать тем нормам и моральным принципам, которые установлены организацией, и
воплощать в жизнь поставленные задачи. Они должны либо подчиниться, либо, если не хотят
согласиться с общей линией организации, уйти в отставку. С позиции этики нейтралитета
только такое поведение управленца может обеспечить достижение целей организации и
способствовать ее основному качеству - служить общественным интересам. 

В этих положениях и установках этики нейтралитета возражение вызывает в первую
очередь то, что они оставляют служащему только один выбор: подчиниться или уйти в
отставку. Уязвимость такого подхода очевидна, поскольку те, кто придерживается таких
установок, недооценивают сферу деятельности должностных лиц и в этом смысле снижают
их ответственность перед гражданами. В случае реализации этих положений можно
оказаться в такой ситуации, когда в госучреждениях и организациях останутся только те, кто
никогда ни в чем не сомневается. Люди более принципиальные, придерживающиеся твердых
убеждений, будут отказываться от должности и в результате организация может лишиться
тех людей, которые могут внести гораздо больший вклад в дело, чем те, которые остались.

И еще, подход к поведению и обязанностям должностных лиц с позиции этики
нейтралитета значительно упрощает проблему. Во-первых, далеко не всегда нежелание или
неспособность должностного лица отказаться от должности означает одобрение им решений
и политики организации, в которой он работает. Более того, наиболее характерной является
та ситуация, когда служащие, выражая свое принципиальное несогласие с политикой
руководства, не уходят в то же время со своей должности. Это объясняется тем, что для
большинства служащих, особенно служащих среднего и нижнего звена, пожертвовать ради
принципов своей карьерой, в том числе своими безусловными правами (пенсия, трудовые
стажи) и профессиональными навыками, которые могут оказаться невостребованными в
частном секторе, бывает не так просто. Одна из причин, по которой служащий может
остаться на своей должности, имея при этом иные взгляды на политику руководства,
заключается в сложной структуре коллективного решения, в выработке которого служащий
хотя и принимает участие, но лишь на какой-то одной его стадии и поэтому часто не имеет
возможности принципиально влиять на характер принятого решения. Еще одним веским
доводом в пользу того, чтобы служащий оставался на занимаемой должности, являются
обязательства, которые имеет служащий перед коллективом, организацией и руководством.
Управленец должен осознавать, что, вступив в должность, он тем самым не только несет
моральную ответственность за решение коллективных задач организации, но и имеет
определенные обязательства перед обществом, интересам которого служит его учреждение.
В этом случае мораль требует от него помнить о своих обязательствах, даже если он не
согласен с политикой руководства организации.

Однако сказать о том, что служащий может выражать свое несогласие и
при этом не уходить с должности, значит, ничего еще не сказать. Проблема состоит в

том, как обеспечить возможность управленцам выражать свое несогласие, не подрывая при
этом способности организации к достижению своих целей. Прежде всего, должностное лицо,
выражая несогласие с политикой организации, должно объективно оценивать принципы,
которым следует организация, и особенно те последствия, которые повлечет за собой его
противостояние политике организации, будет ли оно поддержано демократической
общественностью. Опыт показывает, что должностное лицо скорее будет поддержано за
противостояние решению бомбить мирное население во время партизанской войны, чем
решению снизить торговые барьеры и налоги на импорт. Во втором случае политического
несогласия честный отказ от должности представляется наиболее правильным поступком.
Как видно из анализа основных установок этики нейтралитета, сторонники этой точки зрения
недооценивают значение нравственной стороны административно деятельности и поведения
должностных лиц. На госслужбе такой подход может иметь негативные последствия, и часто
просто неприемлем. Как никто другой, госслужащий должен видеть различие между
законными и нравственными действиями. Если, например, гражданское неповиновение в
рамках демократического процесса допустимо и может быть оправдано, то с должностным
неповиновением согласиться нельзя, так как должностные лица не могут ссылаться на те же
права и на то понимание свободы, к которым апеллируют гражданские лица. В книге «Этика
бизнеса» приводится случай с главой городской администрации. Высокопоставленный
чиновник воспользовался низкопроцентным займом для покупки собственного дома,
расположенного на участке, жители которого имели право на заем под низкий процент. Как
глава городской администрации, он располагал сведениями, что жители района, имеющие
невысокий доход, вряд ли смогут полностью использовать выделенные для кредитования
значительные суммы денег. Адвокат заверил его, что вполне законно он сам может взять
такой кредит. Однако тот же адвокат не мог ничего посоветовать, когда в газеты попала
информация о том, как один из самых высокооплачиваемых городских служащих
воспользовался социальной программой, предназначенной для жителей с низким уровнем
дохода. Администратору пришлось сделать все, чтобы восстановить свою репутацию, быстро
вернув кредит.

Теперь остановимся на характеристике основных положений другого подхода к
вопросу об административной этике, получившего название «этики структуры». Напомню, что
сторонники этого подхода так же, как и сторонники этики нейтралитета оспаривают
возможность и необходимость административной этики. Разница заключается в том, что в
этике нейтралитета акцент делается на вопросе о праве должностных лиц на независимое
моральное суждение, а в этике структуры — на вопросе о том, кто должен нести
ответственность за решения и политику организации. Но в итоге и тот, и другой подходы
делают административную этику ненужной. Первый подход настаивает на том, что
должностные лица, вступив в должность, должны следовать решениям и политике
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организации и поэтому не могут выносить собственных моральных суждений. Второй подход
делает объектом моральных суждений организацию или руководство в целом, что в свою
очередь сводит на нет моральное поведение должностного лица в организации, так как оно
не может считаться морально ответственным за большую часть решений и политику
руководства. С точки зрения этики структуры персональная ответственность должностных
лиц в организации распространяется только на те их обязанности, которые непосредственно
входят в их компетенцию и за которые они несут юридическую ответственность. Основу
подобных рассуждений составляет так называемая «проблема многих рук», согласно которой
в организации, где действует множество людей, невозможно определить, кто ответственен
за то или иное решение или действие, точно также сложной оказывается проблема
определения этичности данного решения. Кроме того, могут существовать серьезные
расхождения в намерениях индивида и коллективных результатах. Нередко достойная
похвалы политика проводится по сомнительным моральным причинам, а пагубные действия
совершаются из лучших побуждений. С другой стороны, часто бывает так, что должностные
лица выполняют добросовестно свои обязанности, а деятельность организации в целом
оказывается сомнительной и даже аморальной. При всей убедительности доводов,
приводимых сторонниками этики структуры, с ними вряд ли можно согласиться, так как в
этом случае не только снимается моральная ответственность с должностных лиц, но и
открывается возможность для их неэтичного поведения. С этой точки зрения правы те
авторы, которые считают, что не следует оценивать моральную ответственность
должностного лица только в соответствии с его вкладом в то или иное решение или действия.
Не следует забывать о персональной ответственности, так как ответственность в любом
случае несут люди, а не организация. Это относится и к тем ситуациям, когда служащие
оказываются втянутыми в неблаговидные дела не по своей вине, а по независящим от них
обстоятельствам или из-за чужих ошибок. Авторы книги «Этика бизнеса» приводят пример,
связанный с разразившимся в середине 1970-х гг. финансовым кризисом в Нью-Йорк-Сити.
Мэр Бим снял с себя ответственность за неверные расчеты на том основании, что они были
следствием организационного распорядка, введенного много лет назад, и не могли быть
изменены в разгар кризиса. Однако Бим служил инспектором и как раз в те годы, когда
злосчастная учетная практика только начиналась, имел к этому, по крайней мере, косвенное
отношение. Приведенный пример особенно важен для ГС. Часто государственные чиновники
под предлогом несовершенства законов или ошибочности решений политического
руководства страны снимают с себя ответственность за проводимую ими политику. Однако
чиновник должен предвидеть последствия своей деятельности, особенно если учесть, что от
его решений зависят судьбы многих людей. Во всяком случае, люди, облеченные властью, не
должны забывать, что общественно-политический процесс, говоря философским языком,
зависит не только от «объективных условий». Он слагается из замыслов, действий людей и
результатов этих действий. Как заметил в этой связи один из русских политических
мыслителей, за пределами сферы относительной необходимости в человеческой истории и
политической жизни всегда есть и сфера относительной свободы, и так как в ней действуют
человеческий разум и воля, вопрос о вине и ошибках отдельных политических деятелей или
политических партий не может быть снят с повестки дня. Иначе говоря, при оценке
общественно-политического явления следует говорить не только о причинах, но и, прежде
всего, о личной ответственности и морально-политической оценке человеческого поведения,
вызвавшего это явление. Это необходимо как в целях правильной исторической перспективы,
так и особенно для того, чтобы учиться на ошибках и уроках прошлого, делая из них нужные
выводы для повседневной практической работы. 

Тестовые задания

Вариант I

1. Какая наука является базовой составляющей этики управления?

а) Этика;

б) Философия;

в) Социология;

г) Менеджмент;

д) Психология.

2. На какие две подгруппы распадается социальная группа «менеджеры»?

3. Назовите этические проблемы деловых отношений.

4. Социально ответственная организация имеет следующие пять преимуществ:

а) …

б)…
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в)…

г)…

д)…

5. Какие виды морали действуют в нашей стране в настоящее время?

6. Какие требования лежат в основе коммуникативной культуры?

7. Назовите три основных положения теории ожидания В.Врума.

8. Назовите пять основных причин конфликта.

9. В каких областях деловых отношений возникают моральные проблемы на микро
уровне?

10. Назовите пять основных показателей культуры речи.

Вариант II.

1. Социально ответственная стратегия имеет следующие недостатки:

а) …

б) …

в) …

г) …

2. Для повышения уровня этичности в организации проводят следующие мероприятия:
…

3. Назовите три координационные задачи, которые должен выполнять руководитель
коллектива.

4. Перечислите свойства конфликта.

5. Какими качествами определяется коммуникативная культура?

6. Назовите пять форм делового общения.

7. Перечислите правила конструктивной критики.

8. Какая из ниже перечисленных экономик является фактором роста уровня этичности
в мировом хозяйстве:

а) «чистая рыночная»;

б) «государственная»;

в) «смешанная»?

9. Каким требованиям должно отвечать управленческое решение?

10. Какое движение повлияло на экономику России XVII-XIX вв.?

Вариант III

1. Профессиональная роль включает …

2. Назовите три положения, на которых основана современная деловая этика.

3. В каких областях деловых отношений возникают сегодня этические проблемы на
макро уровне?

4. Перечислите пять основных способов разрешения конфликта.
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5. Какие требования лежат в основе коммуникативной культуры?

6. Перечислите три основных функции делового общения.

7. Перечислите факторы, влияющие на невербальное общение.

8. Назовите основные стили управления.

9. Какие из ниже перечисленных психологических установок личности более этичны
(оцените в баллах от 1 до 6);

а) установка «Поддержка»:

б) установка «Решение»;

в) установка «Анкета»;

г) установка «Оценка»;

д) установка «Интерпретация»;

е) «Понимание».

10. Какая из ниже перечисленных экономик является фактором роста уровня
этичности в мировом хозяйстве:

а) «чистая рыночная»;

б) «государственная»;

в) «смешанная?

Вариант IV

1. Социально ответственная организация имеет следующие пять преимуществ:

а) …

б)…

в)…

г)…

д)…

2. В каких областях деловых отношений возникают сегодня этические проблемы на
макро уровне?

3. Какое движение повлияло на экономику России XVII-XIX вв.?

4. Перечислите факторы, влияющие на невербальное общение.

5. Какие из ниже перечисленных психологических установок личности более этичны
(оцените в баллах от 1 до 6);

а) установка «Поддержка»:

б) установка «Решение»;

в) установка «Анкета»;

г) установка «Оценка»;

д) установка «Интерпретация»;

е) «Понимание».

6. Назовите три положения, на которых основана современная деловая этика.
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7. Назовите основные стили управления.

8. Какими качествами определяется коммуникативная культура?

9. Какие виды морали действуют в нашей стране в настоящее время?

10. На какие две подгруппы распадается социальная группа «менеджеры»?

Темы рефератов

1. Критика моральных оснований «рациональной бюрократии» (на примере
произведений А. Макинтайра, З. Баумана).

2. Влияние технологий Нового государственного управления (New Public Management)
на этику государственной службы.

3. Декларирование доходов и имущества: проактивный и реактивный подходы.

4. Провокации как средство противодействия коррупции.

5. Роль политических скандалов при проведении этических реформ.

6. Этико-правовое регулирование поведения государственных служащих: задачи,
формы, методы.

7. Кодексы поведения служащих.

8. Конфликт интересов на государственной службе и меры по его предотвращению.

9. Различные концепции и трактовки бюрократии: теории и практика.

10. Конфликт интересов: подходы к регулированию.

11. Этические кодексы для государственных служащих.

12. Зарубежный опыт создания специализированных анти-коррупционных
государственных органов.

13. Законодательство о свободе информации.

14. .Административные регламенты в федеральных органах исполнительной власти, их
положительные стороны и недостатки.

15. Бюрократия и бюрократизм.

Вопросы к зачету

1. Назовите основные функции морали. В чем они заключаются?

2. Мораль и нравы. Как соотносятся эти понятия?

3. Дайте характеристику основных положений утилитаристской и абсолютистской
этических систем.

4.Охарактеризуйте этические концепции гедонизма и эвдемонизма.

5. В чем заключаются особенности взаимоотношения политики и морали?

6. Укажите трудности этического обоснования политики.

7. Сформулируйте определение политической этики. Почему политика не может
обойтись без морали?

8. Изложите основные положения этики политического конфликта. Какова роль
конфликтов в политической жизни?

9. В чем состоит этическое значение политического компромисса в современном
демократическом обществе?

10. Дайте характеристику «этики ненасилия» как составляющей современной
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политической этики.

11. Дайте характеристику принципов солидарности и субсидиарности и их значение
для политической стабилизации общества.

12. Сформулируйте определение справедливости как социальной и политической
добродетели.

13. Назовите основные принципы и нормы современной парламентской этики.

14. Что такое конфликт интересов и какое место эта проблема занимает в
парламентской этике?

15. Назовите правила предупреждения конфликта интересов в публичной сфере,
применяемые в современных государствах?

16. Что такое «экономическая этика»? В чем состоит проблема определения предмета и
сферы действия экономической этики?

17. Раскройте значение понятия «социальная ответственность бизнеса», чем она
отличается от юридической ответственности?

18. Назовите основные аргументы «за» и «против» социальной ответственности
бизнеса.

19. Какие, на ваш взгляд, национальные традиции русской предпринимательской этики
могут быть использованы в современной России?

20. Дайте характеристику «этики структуры» и « этики нейтралитета».

21. В чем состоит специфика административной этики, отличающей ее от других видов
профессиональной этики?

22. Раскройте содержание понятия «этическая инфраструктура» применительно к
системе государственной службы.

23. Какое значение имеет принцип нейтральности (беспристрастности) и принцип
обеспечения государственного интереса на государственной службе?

24. Дайте характеристику и покажите значение принципов законности, социальной
справедливости, неподкупности и гуманизма в сфере государственного управления.

25. Раскройте содержание и значение принципа открытости государственной службы.
Как вы понимаете термин «публичность» в государственном управлении? 

26. Каковы основные причины развития коррупции в системе государственной власти и
государственной службы?

27. В чем выражается сущность лоббизма как одной из форм функционального
представительства интересов в современном государстве?

28. Назовите пять принципов моральной силы организации. Раскройте их содержание.

29. Почему необходима разработка и внедрение Этического кодекса поведения
государственного служащего. Каким должен быть механизм контроля за соблюдением
Этического кодекса государственными служащими?

30. Что представляет из себя правило «трех плюсов» и какую роль оно играет в
деловом общении, в достижении доверия и взаимопонимания между людьми?

31. Назовите основные функции этикета на государственной службе.

32. Что нужно знать о правилах критики, чтобы правильно к ней относиться?

33. Назовите шесть заповедей делового этикета, сформулированных Дж. Ягер.
Раскройте их содержание.

34. Дайте характеристику стилей руководства, используя классификацию Блейка –
Мутона. Какой стиль поведения руководителя в его взаимоотношениях с подчиненными
представляется вам оптимальным?
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35. Назовите «общие», «специфические» и «конкретные» нравственные качества
руководителя.

Задания для контрольной работы (приведены несколько вариантов)

Вариант 1.

1. Как соотносятся и что выражают понятия «этика», «мораль», «нравственность»?

2. Какое значение имеет знание специфики национальных нравов для сферы
государственного управления?

3. В чем сущность и отличия «этики добродетелей» Аристотеля и «этики долга» Им.
Канта. Какого их значение для сферы управления? 

4. В чем состоит основная заслуга Э. Фромма в развитии этической теории? Какое
значение имеют разработанные им основы гуманистической этики?

Вариант 2.

1. Что такое «социальная этика» и в чем ее отличие от индивидуальной этики?

2. Объясните взгляд Б. Сутора на политическую этику как этику политических
институтов и политических добродетелей.

3. Дайте характеристику «этики ненасилия» как составляющей современной
политической этики.

4. Дайте характеристику принципов солидарности и субсидиарности и их значение для
политической стабилизации общества.

Вариант 3.

1. Сформулируйте определение справедливости как социальной и политической
добродетели.

2. Назовите основные принципы и нормы современной парламентской этики.

3. Что такое «экономическая этика»? В чем состоит проблема определения предмета и
сферы действия экономической этики?

4. Раскройте значение понятия «социальная ответственность бизнеса», чем она
отличается от юридической ответственности?

Вариант 4.

1. Назовите основные аргументы «за» и «против» социальной ответственности бизнеса.

2. Какие, на ваш взгляд, национальные традиции русской предпринимательской этики
могут быть использованы в современной России?

3. Дайте характеристику «этики структуры» и « этики нейтралитета».

4. В чем состоит специфика административной этики, отличающей ее от других видов
профессиональной этики?

Вариант 5.

1. Раскройте содержание понятия «этическая инфраструктура» применительно к
системе государственной службы.

2. Какое значение имеет принцип нейтральности (беспристрастности) и принцип
обеспечения государственного интереса на государственной службе?

3. Дайте характеристику и покажите значение принципов законности, социальной
справедливости, неподкупности и гуманизма в сфере государственного управления. 

4. Раскройте содержание и значение принципа открытости государственной службы.
Как вы понимаете термин «публичность» в государственном управлении? 
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7.4. Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний,
умений и навыков, и опыта деятельности, характеризующих этапы формирования
компетенций

  
В данном разделе приводятся требования и критерии оценивания знаний, умений,

навыков и опыта деятельности в соответствии с набором контролирующих материалов,
представленных в предыдущем разделе.

Требования к выполнению кейс-задания

Цели выполнения кейс-задания «Методика аттестации государственных служащих»:
научиться получать объективную информацию об уровне профессиональной подготовки и
результативности деятельности государственных служащих; выявлять и развивать
профессиональные, духовно-нравственные и личностные качеств служащих для
оптимального их использования в достижении целей и задач, стоящих перед органами
управления.

Роль преподавателя состоит в направлении беседы или дискуссии, например, с
помощью проблемных вопросов, в контроле времени работы, в побуждении отказаться от
поверхностного мышления, в вовлечении группы в процесс анализа кейса. 

Периодически преподаватель может обобщать, пояснять, напоминать теоретические
аспекты или делать ссылки на соответствующую литературу. 

Технология работы при использовании кейсового метода приведена в таблице.

Таблица 1 - Технология работы при использовании кейсового метода.

  
Фаза работы

  
Действия преподавателя

  
Действия обучающегося

  
До занятия

  
1. Подбирает кейс. 

2. Определяет основные и вспомогательные
материалы для подготовки Разрабатывает
сценарий занятия.

  
1. Получает кейс и список рекомендуемой
литературы. 

2. Индивидуально готовится к занятию. 

  
Во время
занятия

  
1.Организует предварительное обсуждение
кейса.

2. Делит группу на подгруппы. 

3. Руководит обсуждением кейса в подгруппах,
обеспечивая их дополнительными сведениями. 

  
1. Задает вопросы, углубляющие понимание
кейса и проблемы.

2. Разрабатывает варианты решений, слушает,
что говорят другие. 

3. Принимает или участвует в принятии
решений.

  
После
занятия

  
1. Оценивает работу 

2. Оценивает принятые решения и
поставленные вопросы. 

  
1. Составляет письменный отчет о занятии по
данной теме.

2. Составляет общий отчет по решению кейса.

Следует выделить пять ключевых критериев, по которым можно отличить кейс от
другого учебного материала. 

1. Источник. Источником создания любого кейса являются люди, которые вовлечены в
определенную ситуацию, требующую решения. 

2. Процесс отбора. При отборе информации для кейса необходимо ориентироваться на
учебные цели. Не существует единых подходов к содержанию данных, но они должны быть
реальными для сферы, которую описывает кейс, иначе он не вызовет интереса, так как будет
казаться нереальным. 

3. Содержание. Содержание кейса должно отражать учебные цели.

Следует избегать чрезмерно насыщенной информации или информации, напрямую не
относящейся к рассматриваемой теме. В целом кейс должен содержать дозированную
информацию, которая позволила бы обучающемуся быстро войти в проблему и иметь все
необходимые данные для ее решения. 

4. Проверка в аудитории. Проверка в аудитории — это апробация нового кейса
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непосредственно в учебном процессе с целью адекватного восприятия содержания кейса,
выявления возможных проблемных мест, недостаточности или избыточности информации.
Рекомендуется обратить внимание на заинтересованность тематикой кейса. Изучение
реакции на кейс необходимо для получения максимального учебного результата.

Для большей вовлеченности каждого в работу над кейсом, учебную группу
целесообразно разбить на подгруппы по 4-6 человек. Подгруппу возглавляет модератор,
отвечающий за координацию работы ее участников. 

Работа начинается с прочтения предлагаемого материала. Самостоятельно, в течение
20 минут анализируют содержание кейса. В результате у каждого должно сложиться
целостное впечатление о содержании кейса. 

Знакомство с кейсом завершается его обсуждением. Преподаватель оценивает степень
освоения материала, подводит итоги обсуждения. 

В процессе работы над кейсами у обучающихся последовательно формируются
компетенции в соответствии с ФГОС ВО по направлению подготовки. 

Критерии оценивания выполнения кейс-заданий:

Отметка «отлично» - работа выполнена в полном объеме с соблюдением необходимой
последовательности действий; работа проведена в условиях, обеспечивающих получение
правильных результатов и выводов.

Отметка «хорошо» - работа выполнена правильно с учетом 1-2 мелких погрешностей
или 2-3 недочетов, исправленных самостоятельно по требованию преподавателя. 

Отметка «удовлетворительно» - работа выполнена правильно не менее чем
наполовину, допущены 1-2 погрешности или одна грубая ошибка. 

Отметка «неудовлетворительно» - допущены 2 (и более) грубые ошибки в ходе работы,
которые обучающийся не может исправить даже по требованию преподавателя или работа не
выполнена полностью.

Требования к контрольной работе

Контрольная работа представляет собой один из видов самостоятельной работы
обучающихся. По сути – это изложение ответов на определенные теоретические вопросы по
учебной дисциплине, а также решение практических задач. Контрольные проводятся для
того, чтобы развить у обучающихся способности к анализу научной и учебной литературы,
умение обобщать, систематизировать и оценивать практический и научный материал,
укреплять навыки овладения понятиями определенной науки и т. д. 

При оценке контрольной преподаватель руководствуется следующими критериями:

- работа была выполнена автором самостоятельно;

- обучающийся подобрал достаточный список литературы, который необходим для
осмысления темы контрольной;

- автор сумел составить логически обоснованный план, который соответствует
поставленным задачам и сформулированной цели;

- обучающийся проанализировал материал;

- контрольная работа отвечает всем требованиям четкости изложения и
аргументированности, объективности и логичности, грамотности и корректности; 

- обучающийся сумел обосновать свою точку зрения;

- контрольная работа оформлена в соответствии с требованиями; 

- автор защитил контрольную и успешно ответил на все вопросы преподавателя.

Контрольная работа, выполненная небрежно, не по своему варианту, без соблюдения
правил, предъявляемых к ее оформлению, возвращается без проверки с указанием причин,
которые доводятся до обучающегося. В этом случае контрольная работа выполняется
повторно.

Вариант контрольной работы выдается в соответствии с порядковым номером в списке
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студентов.

Критерии оценки знаний при написании контрольной работы

Отметка «отлично» выставляется обучающемуся, показавшему всесторонние,
систематизированные, глубокие знания вопросов контрольной работы и умение уверенно
применять их на практике при решении конкретных задач, свободное и правильное
обоснование принятых решений.

Отметка «хорошо» выставляется обучающемуся, если он твердо знает материал,
грамотно и по существу излагает его, умеет применять полученные знания на практике, но
допускает в ответе или в решении задач некоторые неточности, которые может устранить с
помощью дополнительных вопросов преподавателя. 

Отметка «удовлетворительно» выставляется обучающемуся, показавшему
фрагментарный, разрозненный характер знаний, недостаточно правильные формулировки
базовых понятий, нарушения логической последовательности в изложении программного
материала, но при этом он владеет основными понятиями выносимых на контрольную работу
тем, необходимыми для дальнейшего обучения и может применять полученные знания по
образцу в стандартной ситуации. 

Отметка «неудовлетворительно» выставляется обучающемуся, который не знает
большей части основного содержания выносимых на контрольную работу вопросов тем
дисциплины, допускает грубые ошибки в формулировках основных понятий и не умеет
использовать полученные знания. 

Требования к выполнению тестового задания

Тестирование является одним из основных средств формального контроля качества
обучения. Это метод, основанный на стандартизированных заданиях, которые позволяют
измерить психофизиологические и личностные характеристики, а также знания, умения и
навыки испытуемого. 

Основные принципы тестирования, следующие: 

− связь с целями обучения - цели тестирования должны отвечать критериям
социальной полезности и значимости, научной корректности и общественной поддержки;

− объективность - использование в педагогических измерениях этого принципа
призвано не допустить субъективизма и предвзятости в процессе этих измерений; 

− справедливость и гласность - одинаково доброжелательное отношение ко всем
обучающимся, открытость всех этапов процесса измерений, своевременность ознакомления
обучающихся с результатами измерений; 

− систематичность – систематичность тестирований и самопроверок каждого учебного
модуля, раздела и каждой темы; важным аспектом данного принципа является требование
репрезентативного представления содержания учебного курса в содержании теста;

- гуманность и этичность - тестовые задания и процедура тестирования должны
исключать нанесение какого-либо вреда обучающимся, не допускать ущемления их по
национальному, этническому, материальному, расовому, территориальному, культурному и
другим признакам; 

Важнейшим является принцип, в соответствии с которым тесты должны быть
построены по методике, обеспечивающей выполнение требований соответствующего
федерального государственного образовательного стандарта.

В тестовых заданиях используются четыре типа вопросов:

− закрытая форма - является наиболее распространенной и предлагает несколько
альтернативных ответов на поставленный вопрос. Например, обучающемуся задается вопрос,
требующий альтернативного ответа «да» или «нет», «является» или «не является»,
«относится» или «не относится» и т.п. Тестовое задание, содержащее вопрос в закрытой
форме, включает в себя один или несколько правильных ответов и иногда называется
выборочным заданием. Закрытая форма вопросов используется также в тестах-задачах с
выборочными ответами. В тестовом задании в этом случае сформулированы условие задачи и
все необходимые исходные данные, а в ответах представлены несколько вариантов
результата решения в числовом или буквенном виде. Обучающийся должен решить задачу и
показать, какой из представленных ответов он получил. 

− открытая форма - вопрос в открытой форме представляет собой утверждение,
которое необходимо дополнить. Данная форма может быть представлена в тестовом задании,
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например, в виде словесного текста, формулы (уравнения), графика, в которых пропущены
существенные составляющие - части слова или буквы, условные обозначения, линии или
изображения элементов схемы и графика. Обучающийся должен по памяти вставить
соответствующие элементы в указанные места («пропуски»).

− установление соответствия - в данном случае обучающемуся предлагают два списка,
между элементами которых следует установить соответствие;

− установление последовательности - предполагает необходимость установить
правильную последовательность предлагаемого списка слов или фраз.

Критерии оценки знаний при проведении тестирования

Отметка «отлично» выставляется при условии правильного ответа не менее чем 85%
тестовых заданий;

Отметка «хорошо» выставляется при условии правильного ответа не менее чем 70 %
тестовых заданий;

Отметка «удовлетворительно» выставляется при условии правильного ответа не менее
50 %;

Отметка «неудовлетворительно» выставляется при условии правильного ответа менее
чем на 50 % тестовых заданий.

Результаты текущего контроля используются при проведении промежуточной
аттестации.

Требования к написанию реферата

Продукт самостоятельной работы студента, представляющий собой краткое изложение
в письменном виде полученных результатов (учебно-исследовательской) темы, где автор
раскрывает суть исследуемой проблемы, приводит различные точки зрения, а также
собственные взгляды на нее.

Реферат должен быть структурирован (по главам, разделам, параграфам) и включать
разделы: введение, основная часть, заключение, список использованных источников. В
зависимости от тематики реферата к нему могут быть оформлены приложения, содержащие
документы, иллюстрации, таблицы, схемы и т.д. Объем реферата – 15-20 страниц печатного
текста, включая титульный лист, введение, заключение и список литературы.

Его задачами являются:

1. Формирование умений самостоятельной работы с источниками литературы, их
систематизация;

2. Развитие навыков логического мышления;

3. Углубление теоретических знаний по проблеме исследования.

При оценке реферата используются следующие критерии:

- новизна текста;

- обоснованность выбора источника;

- степень раскрытия сущности вопроса;

- соблюдения требований к оформлению.
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Критерии оценивания реферата:

Отметка «отлично» выполнены все требования к написанию и защите реферата:
обозначена проблема и обоснована её актуальность, сделан краткий анализ различных точек
зрения на рассматриваемую проблему и логично изложена собственная позиция,
сформулированы выводы, тема раскрыта полностью, выдержан объём, соблюдены
требования к внешнему оформлению, даны правильные ответы на дополнительные вопросы.

Отметка«хорошо» - основные требования к реферату и его защите выполнены, но при
этом допущены недочёты. В частности, имеются неточности в изложении материала,
отсутствует логическая последовательность в суждениях, не выдержан объём реферата,
имеются упущения в оформлении, не допускает существенных неточностей в ответе на
дополнительный вопрос.

Отметка «удовлетворительно» - имеются существенные отступления от требований к
реферированию. В частности, тема освещена лишь частично, допущены фактические ошибки
в содержании реферата или при ответе на дополнительные вопросы, во время защиты
отсутствует вывод.

Отметка «неудовлетворительно» - тема реферата не раскрыта, обнаруживается
существенное непонимание проблемы.

Тематика рефератов выдается преподавателем в конце семинарского занятия.
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8. Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины
(модуля)

  

8.1. Основная литература
Название Ссылка

  Кибанов, А.Я. Этика деловых отношений : учебник /
Кибанов А.Я., Захаров Д.К., Ковалова В.Г. - 2-е
изд.,перераб. - Москва : ИНФРА-М, 2021. - 383 с. - (Высшее
образование: Бакалавриат). - ЭБС Знаниум. - URL:
https://znanium.com/catalog/product/1222618. - Режим
доступа: по подписке. - ISBN 978-5-16-006723-0. - ISBN
978-5-16-102463-8

http://znanium.com/catalog/document?id=400153

 Брянцев, И.И. Этика государственной и муниципальной
службы : учебное пособие / Брянцев И.И., Гребенникова
А.А. - Саратов : Вузовское образование, 2019. - 85 с. -
(Высшее образование).

http://www.iprbookshop.ru/82668.html

С.А. Киржинова Этика государственной и муниципальной
службы. Курс лекций для бакалавров направления
подготовки 38.03.04 Государственное и муниципальное
управление. - Майкоп: Изд-во «ИП Кучеренко В.О.», 2020.

http://lib.mkgtu.ru:8002/libdata.php?id=00035339&DOK=081
429&BASE=000530

Этика и этикет государственной и муниципальной
службы 3-е изд., пер. и доп. Учебник и практикум для
вузов / Н.Н. Шувалов:. -Москва: Издательство Юрайт,
2023. - 368 с. (Высшее образование).

https://urait.ru/bcode/509778

Психология и этика делового общения : учебник и
практикум для вузов / В. Н. Лавриненко [и др.] ; под
редакцией В. Н. Лавриненко, Л. И. Чернышовой. — 7-е
изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт,
2023. — 376 с. — (Высшее образование). — ISBN
978-5-534-16811-2. — Текст : электронный //
Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL:

https://urait.ru/bcode/531733

Этика и культура управления: курс лекций/ сост С.А.
Киржинова. – Майкоп: Пермяков С.А., 2014. – 113 с

http://lib.mkgtu.ru:8002/libdata.php?id=1000053000&DOK=0
3A5F1&BASE=0007AA

Савинков, В. И. Этика государственной службы в схемах :
учебник для вузов / В. И. Савинков, П. А. Бакланов. —
Москва : Издательство Юрайт, 2025. — 148 с. — (Высшее
образование). — ISBN 978-5-534-08997-4. — Текст :
электронный // Образовательная платформа Юрайт
[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/564481

https://urait.ru/bcode/564481

Богатырев, Е. Д. Этика государственной и
муниципальной службы : учебник для вузов / Е. Д.
Богатырев, А. М. Беляев, С. Г. Еремин ; под редакцией С.
Е. Прокофьева. — 3-е изд., перераб. и доп. — Москва :
Издательство Юрайт, 2025. — 289 с. — (Высшее
образование). — ISBN 978-5-534-19226-1. — Текст :
электронный // Образовательная платформа Юрайт
[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/561399

https://urait.ru/bcode/561399

Шувалова, Н. Н. Этика и этикет государственной и
муниципальной службы : учебник и практикум для вузов
/ Н. Н. Шувалова. — 3-е изд., перераб. и доп. — Москва :
Издательство Юрайт, 2024. — 368 с. — (Высшее
образование). — ISBN 978-5-534-15803-8. — Текст :
электронный // Образовательная платформа Юрайт
[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/536482

https://urait.ru/bcode/536482

  

8.2. Дополнительная литература
Название Ссылка

Этика и культура управления [Электронный ресурс]: курс
лекций / [сост. С.А. Киржинова]. – Майкоп: Пермяков С.А.,
2014. – 113 с.

http://lib.mkgtu.ru:8002/libdata.php?id=1000053000

Трошихин, В.В. Культура управления социально-
политическими и экономическими процессами
[Электронный ресурс]: монография / В.В. Трошихин. - М.:
РИОР: ИНФРА-М, 2018- 248 с. - ЭБС «Znanium,com»

https://znanium.ru/catalog/document?id=372074

Этика и этикет государственной и муниципальной
службы 3-е изд., пер. и доп. Учебник и практикум для
вузов / Н.Н. Шувалов:. -Москва: Издательство Юрайт,

https://urait.ru/bcode/509778
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Название Ссылка
2023. - 368 с. (Высшее образование).
Психология и этика делового общения : учебник и
практикум для вузов / В. Н. Лавриненко [и др.] ; под
редакцией В. Н. Лавриненко, Л. И. Чернышовой. — 7-е
изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт,
2023. — 376 с. — (Высшее образование). — ISBN
978-5-534-16811-2. — Текст : электронный //
Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL:

https://urait.ru/bcode/531733

С.А. Киржинова Этика государственной и муниципальной
службы. Курс лекций для бакалавров направления
подготовки 38.03.04 Государственное и муниципальное
управление. - Майкоп: Изд-во «ИП Кучеренко В.О.», 2020.

http://lib.mkgtu.ru:8002/libdata.php?id=00035339&DOK=081
429&BASE=000530

Богатырев, Е. Д. Этика государственной и
муниципальной службы : учебник для вузов / Е. Д.
Богатырев, А. М. Беляев, С. Г. Еремин ; под редакцией С.
Е. Прокофьева. — 3-е изд., перераб. и доп. — Москва :
Издательство Юрайт, 2025. — 289 с. — (Высшее
образование). — ISBN 978-5-534-19226-1. — Текст :
электронный // Образовательная платформа Юрайт
[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/561399

https://urait.ru/bcode/561399

  

8.3. Информационно-телекоммуникационные ресурсы сети «Интернет»

- Образовательный портал ФГБОУ ВО «МГТУ» [Электронный ресурс]: Режим доступа:
https://mkgtu.ru/ - Официальный сайт Правительства Российской Федерации. [Электронный
ресурс]: Режим доступа: http://www.government.ru - Информационно-правовой портал
«Гарант» [Электронный ресурс]: Режим доступа: http://www.garant.ru/ - Научная электронная
библиотека www.eLIBRARY.RU – Режим доступа: http://elibrary.ru/ - Электронный каталог
библиотеки – Режим доступа: //http://lib.mkgtu.ru:8004/catalog/fol2; - Единое окно доступа к
образовательным ресурсам: Режим доступа: http://window.edu.ru/ - Сайт Всероссийского
центра изучения общественного мнения (ВЦИОМ). Режим доступа: http://wciom.ru - Сайт
Общественной палаты России. Режим доступа: www.oprf.ru Учебно-наглядные пособия
включают в себя: следующие схемы: «Нравственные принципы административной морали»,
«Требования к служебному поведению гражданского служащего», «Правила нравственного
поведения в условиях служебной деятельности», «Кодекс этики и служебного поведения
гражданского служащего», «Принципы служебного поведения государственных служащих»,
«Должностные обязанности гражданского служащего», «Система обеспечения контроля за
соблюдением этических требований гражданскими служащими в системе противодействия
коррупции», «Профессиональная этика», «Формы профессиональной морали», «Виды
профессиональной этики» и др. Znanium.com. Базовая коллекция : электронно-библиотечная
система : сайт / ООО "Научно-издательский центр Инфра-М". – Москва, 2011 - – URL:
http://znanium.com/catalog (дата обновления: 06.06.2019). - Режим доступа: для зарегистрир.
пользователей. – Текст: электронный. Фонд ЭБС формируется с учетом всех изменений
образовательных стандартов и включает учебники, учебные пособия, УМК, монографии,
авторефераты, диссертации, энциклопедии, словари и справочники, законодательно-
нормативные документы, специальные периодические издания и издания, выпускаемые
издательствами вузов. http://znanium.com/catalog/ IPRBooks. Базовая коллекция : электронно-
библиотечная система : сайт / Общество с ограниченной ответственностью Компания "Ай Пи
Ар Медиа". – Саратов, 2010 - . – URL: http://www.iprbookshop.ru/586.html - Режим доступа: для
зарегистрир. пользователей. – Текст электронный. Является распространенным
образовательным электронным ресурсом для высших и средних специальных учебных
заведений, научно-исследовательских институтов, публичных библиотек, приобретающих
корпоративный доступ для своих обучающихся, преподавателей и т.д. ЭБС включает учебную
и научную литературу по направлениям подготовки высшего и среднего профессионального
образования. http://www.iprbookshop.ru/586.html Национальная электронная библиотека (НЭБ)
: федеральная государственная информационная система : сайт / Министерство культуры
Российской Федерации, Российская государственная библиотека. – Москва, 2004 - – URL:
https://нэб.рф/. - Режим доступа: для зарегистрир. пользователей. – Текст: электронный. НЭБ -
проект Российской государственной библиотеки. Начиная с 2004 г. Проект Национальная
электронная библиотека (НЭБ) разрабатывается ведущими российскими библиотеками при
поддержке Министерства культуры Российской Федерации. Основная цель НЭБ - обеспечить
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свободный доступ гражданам Российской Федерации ко всем изданным, издаваемым и
хранящимся в фондах российских библиотек изданиям и научным работам, – от книжных
памятников истории и культуры, до новейших авторских произведений. В настоящее время
проект НЭБ включает более 1.660.000 электронных книг, более 33.000.000 записей каталогов.
https://нэб.рф/ Электронная библиотека: библиотека диссертаций : сайт / Российская
государственная библиотека. – Москва : РГБ, 2003. – URL: http://diss.rsl.ru/?lang=ru. – Режим
доступа: для зарегистрир. пользователей. – Текст: электронный. В соответствии с приказом
генерального директора РГБ № 55 от 02.03.2012 г. пользователям Виртуальных читальных
залов разрешен ЗАКАЗ на печать полных текстов диссертаций из ЭБД РГБ. При первом
обращении к ресурсам ЭБД РГБ необходимо пройти регистрацию в виртуальном читальном
зале РГБ.РОССИЙСКАЯ НАЦИОНАЛЬНАЯ БИБЛИОТЕКА (РНБ) : сайт / Российская национальная
библиотека. - Москва : РНБ, 1998. - URL: http://nlr.ru/. – Режим доступа: для зарегистрир.
пользователей. – Текст: электронный. "... одна из крупнейших в мире и вторая по величине
фондов в Российской Федерации – служит российской культуре и науке, хранит
национальную память, способствует просвещению населяющих Россию народов и
распространению идей гуманизма. ... В фондах Библиотеки хранится более 38,6 млн экз.
произведений печати и иных информационных ресурсов, в том числе и на электронных
носителях, доступных широкому кругу пользователей. Ежегодно РНБ посещает около 850 тыс.
читателей, которым выдается до 5 млн изданий, к ее электронным ресурсам обращаются за
год свыше 10 млн удаленных пользователей. ... Сохраняя культурную и историческую
преемственность, верность библиотечным традициям, заложенным еще в Императорской
Публичной библиотеке, РНБ сегодня — современное информационное учреждение,
оснащенное новейшим оборудованием и своевременно отвечающее на насущные вызовы
времени." (цитата с сайта РНБ: http://nlr.ru/nlr_visit/RA1162/rnb-today ) http://diss.rsl.ru/
eLIBRARY.RU. : научная электронная библиотека : сайт. – Москва, 2000. - . – URL:
https://elibrary.ru/defaultx.asp. - Режим доступа: для зарегистрир. пользователей. – Текст:
электронный. Платформа eLIBRARY.RU была создана в 1999 году по инициативе Российского
фонда фундаментальных исследований для обеспечения российским ученым электронного
доступа к ведущим иностранным научным изданиям. С 2005 года eLIBRARY.RU начала работу с
русскоязычными публикациями и ныне является ведущей электронной библиотекой научной
периодики на русском языке в мире. https://elibrary.ru/defaultx.asp CYBERLENINKA : научная
электронная библиотека : сайт. – Москва, 2014. - . – URL: https://cyberleninka.ru// - Режим
доступа: для зарегистрир. пользователей. – Текст: электронный. КиберЛенинка - это научная
электронная библиотека, построенная на парадигме открытой науки (Open Science),
основными задачами которой является популяризация науки и научной деятельности,
общественный контроль качества научных публикаций, развитие междисциплинарных
исследований, современного института научной рецензии, повышение цитируемости
российской науки и построение инфраструктуры знаний. https://cyberleninka.ru/ В рамках
Государственного контракта №07.551.11.4002 консорциум НЭИКОН предоставил читателям
ФГБОУ ВО «МГТУ» доступ к архивам научных журналов зарубежных издательств. Доступ
открыт со всех компьютеров университетской сети. http://www.neicon.ru/ Cambridge University
Press : архивы научных журналов : сайт / Министерство образования и науки Российской
Федерации, Национальный Электронно-Информационный Консорциум (НЭИКОН),
Издательство Кембриджского университета. – Москва, 2013. - ….. – URL:
https://archive.neicon.ru/xmlui/handle/123456789/905824/browse?type=source . - Режим доступа:
для зарегистрир. пользователей. – Текст: электронный. Издательство Кембриджского
университета - старейшее издательство в мире, первые книги были опубликованы им в 1584
году. За четыре века своего существования издательство выпустило многие книги известных
ученых - Исаака Ньютона, Джона Мильтона, Бертрана Рассела, Альберта Эйнштейна, но лишь
к середине двадцатого века оно развилось в крупнейший современный издательский дом,
которым является сегодня. https://www.cambridge.org/ Oxford University Press (OUP) : архивы
научных журналов : сайт / Министерство образования и науки Российской Федерации,
Национальный Электронно-Информационный Консорциум (НЭИКОН), Издательство
Оксфордского университета. – Москва, 2013. - ….. – URL:
https://archive.neicon.ru/xmlui/handle/123456789/1417890/browse?type=source. - Режим доступа:
для зарегистрир. пользователей. – Текст: электронный. Издательство, входящее в состав
Оксфордского университета является одним из крупнейших в Великобритании. Главная цель,
поставленная перед издательством – достижение высоких результатов в различных областях
исследований, науки, образования путем издания книг по всему миру. В предлагаемой
архивной коллекции 24 журнала по разным отраслям знания. Глубина архива: с 1-го выпуска
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до 1995г. http://www.oxfordjournals.org/ Периодические издания доступные обучающимся и
сотрудникам ФГБОУ ВО МГТУ по подписке и на основании контрактов и лицензионных
соглашений. /index.php/resursy/37-periodicheskie-izdaniya Президент России : официальный
сайт. – Москва. – Обновляется в течении суток. – URL: http://kremlin.ru/ (дата обращения). –
Текст: электронный. http://kremlin.ru/ Правительство Российской Федерации : официальный
сайт. – Москва. – Обновляется в течении суток. – URL: http://government.ru/ (дата обращения). –
Текст: электронный. http://government.ru/ Официальная Россия : сервер органов
государственной власти Российской Федерации : официальный сайт. – Москваю. – URL:
http://www.gov.ru/. - Текст: электронный. http://www.gov.ru/ Комитет Государственной Думы по
федеративному устройству и вопросам местного самоуправления : официальный сайт. –
Москва. – URL: http://www.komitet4.km.duma.gov.ru/. – Текст: электронный.Основной задачей
Комитет Государственной Думы по федеративному устройству и вопросам местного
самоуправления видит создание такой законодательной базы, которая учитывала бы
специфику регионов и муниципальных образований, одновременно обеспечивая оптимальные
и сопоставимые возможности для их развития на основе единой государственной политики, в
том числе и в сфере государственной гражданской и муниципальной службы. На сайте вы
можно получить полную информацию о работе Комитета, а также широкий круг
методических, информационных и аналитических материалов.
http://www.komitet4.km.duma.gov.ru/ Министерство Юстиции Российской Федерации :
официальный сайт. – Москва. – URL: https://minjust.gov.ru/ru/. – Текст: электронный.Содержит
сведения реестра уставов муниципальных образований и реестра муниципальных
образований РФ, а также сведения Федерального регистра муниципальных нормативных
правовых актов https://minjust.gov.ru/ru/ Всероссийский совет местного самоуправления
(ВСМС) : [сайт]. – Москва. – URL: http://www.vsmsinfo.ru/. – Текст: электронный.Основными
целями организации являются создание условий для формирования эффективной системы
местного самоуправления, содействие в обеспечении высокого качества и комфортных
условий жизни граждан Российской Федерации. http://www.vsmsinfo.ru/ DOAJ (Directory of Open
Access Journals) : каталог журналов открытого доступа : [сайт] / Лундский университет
(Швеция). – Лунд, 2003. - . – URL: https://www.doaj.org/. - Текст: электронный.Каталог содержит
полнотекстовые журналы из всех областей знаний, включая: медицину, биологию, химию.
Журналы представлены более чем на 10 языках. Отдельные издания требуют свободной
регистрации. Просмотр журналов по названиям и по рубрикам, постатейный поиск. Полные
тексты статей в формате PDF и HTML. http://www.doaj.org/ RePEc (Research Papers in Economics)
: сайт. – URL: http://repec.org/#uses. – Режим доступа: свободный. – Текст:
электронный.Крупнейшая открытая база электронных публикаций по экономической теории и
смежным дисциплинам, поддерживаемая группой добровольцев из 58 стран мира. В
настоящее время архив содержит более 470 тыс. документов, в том числе статьи, рабочие
доклады, исследовательские отчеты, материалы конференций и т.д. http://repec.org/#uses
Znanium.com. Базовая коллекция : электронно-библиотечная система : сайт / ООО "Научно-
издательский центр Инфра-М". – Москва, 2011 - – URL: http://znanium.com/catalog (дата
обновления: 06.06.2019). - Режим доступа: для зарегистрир. пользователей. – Текст:
электронный. Фонд ЭБС формируется с учетом всех изменений образовательных стандартов и
включает учебники, учебные пособия, УМК, монографии, авторефераты, диссертации,
энциклопедии, словари и справочники, законодательно-нормативные документы,
специальные периодические издания и издания, выпускаемые издательствами вузов.
http://znanium.com/catalog/ IPRBooks. Базовая коллекция : электронно-библиотечная система :
сайт / Общество с ограниченной ответственностью Компания "Ай Пи Ар Медиа". – Саратов,
2010 - . – URL: http://www.iprbookshop.ru/586.html - Режим доступа: для зарегистрир.
пользователей. – Текст электронный. Является распространенным образовательным
электронным ресурсом для высших и средних специальных учебных заведений, научно-
исследовательских институтов, публичных библиотек, приобретающих корпоративный доступ
для своих обучающихся, преподавателей и т.д. ЭБС включает учебную и научную литературу
по направлениям подготовки высшего и среднего профессионального образования.
http://www.iprbookshop.ru/586.html Национальная электронная библиотека (НЭБ) :
федеральная государственная информационная система : сайт / Министерство культуры
Российской Федерации, Российская государственная библиотека. – Москва, 2004 - – URL:
https://нэб.рф/. - Режим доступа: для зарегистрир. пользователей. – Текст: электронный. НЭБ -
проект Российской государственной библиотеки. Начиная с 2004 г. Проект Национальная
электронная библиотека (НЭБ) разрабатывается ведущими российскими библиотеками при
поддержке Министерства культуры Российской Федерации. Основная цель НЭБ - обеспечить
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свободный доступ гражданам Российской Федерации ко всем изданным, издаваемым и
хранящимся в фондах российских библиотек изданиям и научным работам, – от книжных
памятников истории и культуры, до новейших авторских произведений. В настоящее время
проект НЭБ включает более 1.660.000 электронных книг, более 33.000.000 записей каталогов.
https://нэб.рф/
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9. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины (модуля)

  

9.1. Учебно-методические материалы по изучению лекционного курса и подготовке к практическим (семинарским)
занятиям

План проведения занятий

  

№ п/п

  

Раздел дисциплины

  

Лекции

  

Практические

  

СРС
  

ОФО

  

ЗФО

  

ОЗФО

  

ОФО

  

ЗФО

  

ОЗФО

  

ОФО

  

ЗФО

  

ОЗФО
  

1.

  

Этика и этические
основания
жизнедеятельности
общества. Проблемы
современной
социальной этики.

  

2

  

0,5

  

2

  

4

  

1

  

2

  

6

  

12

  

7

  

2.

  

Основные моральные и
этические теории и их
реализация в моральном
сознании и моральной
практике

  

2

  

0,5

  

2

  

4

  

1

  

2

  

7

  

12

  

7

  

3.

  

Современные проблемы
и требования
политической этики.

  

2

  

0,5

  

2

  

4

  

1

  

2

  

6

  

12

  

7

  

4.

  

Ценности, принципы,
нормы и проблемы
административной
этики.

  

2

  

0,5

  

2

  

6

  

1

  

2

  

6

  

12

  

7

  

5.

  

Этические требования к
государственному и
муниципальному
служащему

  

2

  

0,5

  

2

  

4

  

1

  

2

  

6

  

11

  

7
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6. Разработка этических
кодексов
государственной и
муниципальной службы.

2 0,5 2 4 1 2 12 11 7

  

7.

  

Служебная этика и
культура служебных
взаимоотношений в
государственном
аппарате управления:.

  

2

  

0,5

  

2

  

4

  

1

  

2

  

5

  

11

  

7

  

8.

  

Культура поведения и
деловой этикет в
государственной и
муниципальной службе.

  

3

  

0,5

  

3

  

4

  

1

  

3

  

5

  

11

  

7,5

  

9.

  

Промежуточная
аттестация: зачет

  

10.

  

ИТОГО:

  

17

  

4

  

17

  

34

  

8

  

17

  

56,75

  

92

  

56,5

Содержание разделов дисциплины «Профессиональная этика государственного служащего», образовательные технологии (ОФО, ЗФО,
ОЗФО)

  

№ п/п

  

Наименование темы
дисциплины

  

Трудоемкость
(часы / зач. ед.)

  

Содержание

  

Формируем
ые компете

нции

  

Результаты освоения (знать, уметь,
владеть)

  

Образовательн
ые технологии

  

ОФО/ЗФО /
ОЗФО

  

Тема 1.

  

Этика и этические
основания
жизнедеятельности
общества. Проблемы
современной социальной
этики. Сущность и
функции морали.
Основные категории
этики.

  

2/0,06 0,5/0,02
2/0,06

  

Мораль и право. Сущность моральной
регуляции. Функции морали. Дилеммы
морального поведения. Система моральной
регуляции. Моральная ценность. Мораль и
нравы. Специфика национальных нравов и
их роль в сфере управления. 

  

УК-5.1

  

Знать: особенности межкультурного
взаимодействия; основные типы
мировоззрения. Уметь: выявлять
обусловленные различием этических,
религиозных и ценностных систем
особенности межкультурного
взаимодействия; преодолевать культурный
барьер, воспринимая межкультурные
различия; конструктивно
взаимодействовать с представителями

  

Лекция-беседа

49/57



разных социокультурных типов.
Владеть: способностью использовать
набор коммуникативных средств и делать
их правильный выбор в зависимости от
ситуации общения; навыком эффективной
коммуникации на основе толерантности.

  

Тема 2.

  

Основные моральные и
этические теории и их
реализация в моральном
сознании и моральной
практике.

  

2/0,06 0,5/0,02
2/0,06

  

Рассматриваются основные проблемы
теории морали, изучаются структура,
ценности и функции морали; выявляются
различия индивидуальной, социальной и
профессиональная этики; особое внимание
уделяется анализу основных этических
концепций (гедонизм, эвдемонизм,
стоицизм, аскетизм, скептицизм, нигилизм,
цинизм, утилитаризм, ригоризм) и их
реализации в моральном сознании и
моральной практике.

  

УК-5.2

  

Знать: историю развития общества;
основные типы мировоззрения.
Уметь: анализировать закономерности
исторического развития; реализовывать
уважительное отношение к историческому
наследию и социокультурным традициям
различных социальных групп, опирающееся
на знание этапов культурно-исторического
и социокультурного развития России и
других регионов в контексте ряда
культурных традиций мира. анализировать
закономерности исторического развития.
Владеть: специальной терминологией,
историческими знаниями и использовать их
при анализе современной ситуации.
навыком эффективной коммуникации на
основе толерантности.

  

Лекция-
визуализация

  

Тема 3.

  

Современные проблемы и
требования
политической этики.
Этика и культура
политической
деятельности.

  

2/0,06 0,5/0,02
2/0,06

  

Раскрываются современные подходы к
вопросу о взаимоотношении политики и
морали, к проблемам нравственного
обоснования политической деятельности;
выявляются особенности этики
политического конфликта и политического
влияния; изучаются основные принципы и
нормы современной парламентской этики и
культуры депутатской деятельности;
особое внимание уделяется обоснованию
политической этики как этики
политических институтов и этики
политических добродетелей (Б. Сутор).

  
УК-6.2

  

Знать: основы планирования
профессиональной траектории с учетом
особенностей как профессиональной, так и
других видов деятельности, и требований
рынка труда. Уметь: расставлять
приоритеты профессиональной
деятельности и способы ее
совершенствования на основе самооценки;
планировать самостоятельную
деятельность в решении
профессиональных задач.
Владеть: навыками определения
реалистических целей профессионального
роста.

  

Лекция-
визуализация

  

Тема 4.

  

Ценности, принципы,
нормы и проблемы
административной этики.

  

2/0,06 0,5/0,02
2/0,06

  

Рассматриваются основные этические
принципы управленческой деятельности;
дается анализ социальных и этических
ресурсов в государственном и
муниципальном управлении; выявляется
специфика этических принципов в сфере
государственного управления; особое
внимание уделяется проблеме разработки и

  

УК-5.1

  

Знать: особенности межкультурного
взаимодействия; основные типы
мировоззрения. Уметь: выявлять
обусловленные различием этических,
религиозных и ценностных систем
особенности межкультурного
взаимодействия; преодолевать культурный
барьер, воспринимая межкультурные

  

Лекция-беседа
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внедрения этических кодексов
государственной и муниципальной службы,
механизмам регулирования конфликта
интересов в государственном управлении.

различия; конструктивно
взаимодействовать с представителями
разных социокультурных типов.
Владеть: способностью использовать
набор коммуникативных средств и делать
их правильный выбор в зависимости от
ситуации общения; навыком эффективной
коммуникации на основе толерантности.

  

Тема 5.

  

Этические требования к
государственному и
муниципальному
служащему и проблема
нравственного
совершенствования
управленческих кадров.

  

2/0,06 0,5/0,02
2/0,06

  

Раскрываются место и роль нравственных
характеристик в профессиограмме Г
Мслужащего; раскрываются способы
формирования желаемых нравственных
качеств служащих: этическое обучение,
тренинги, этические деловые игры,
создание комиссий по профессиональной
этике, учет этических характеристик при
аттестации сотрудников.

  
УК-6.2

  

Знать: основы планирования
профессиональной траектории с учетом
особенностей как профессиональной, так и
других видов деятельности, и требований
рынка труда. Уметь: расставлять
приоритеты профессиональной
деятельности и способы ее
совершенствования на основе самооценки;
планировать самостоятельную
деятельность в решении
профессиональных задач.
Владеть: навыками определения
реалистических целей профессионального
роста.

  

Лекция-беседа

  

Тема 6.

  

Разработка этических
кодексов
государственной службы
и проблема внедрения
этических ценностей в
деятельность органов
государственной власти
и управления.

  

2/0,06 0,5/0,02
2/0,06

  

Этический кодекс государственного
служащего. Пути и механизмы внедрения
этических стандартов и кодексов в
деятельности государственного аппарата.
Конфликты интересов на государственной
службе и механизм их регулирования. 

  

УК-5.2

  

Знать: историю развития общества;
основные типы мировоззрения.
Уметь: анализировать закономерности
исторического развития; реализовывать
уважительное отношение к историческому
наследию и социокультурным традициям
различных социальных групп, опирающееся
на знание этапов культурно-исторического
и социокультурного развития России и
других регионов в контексте ряда
культурных традиций мира. анализировать
закономерности исторического развития.
Владеть: специальной терминологией,
историческими знаниями и использовать их
при анализе современной ситуации.
навыком эффективной коммуникации на
основе толерантности.

  

Лекция-
визуализация

  

Тема 7.

  

Этика и культура
формальных и
неформальных
служебных отношений в
аппарате
государственных

  

2/0,06 0,5/0,02
2/0,06

  

Этика и культура служебных отношений как
фактор эффективного функционирования
аппарата управления. Связь культуры
управления с общей культурой личности;
типы служебных отношений в аппарате
государственных учреждений; современные

  

УК-5.1

  

Знать: особенности межкультурного
взаимодействия; основные типы
мировоззрения. Уметь: выявлять
обусловленные различием этических,
религиозных и ценностных систем
особенности межкультурного

  

Слайд-лекция
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учреждений. Служебная
этика руководителя:
основные принципы и
современные
требования.

технологии оптимизации взаимоотношений
в системе управления, этике делового
общения. Общие, конкретные и
специфические нравственные качества
руководителя.

взаимодействия; преодолевать культурный
барьер, воспринимая межкультурные
различия; конструктивно
взаимодействовать с представителями
разных социокультурных типов.
Владеть: способностью использовать
набор коммуникативных средств и делать
их правильный выбор в зависимости от
ситуации общения; навыком эффективной
коммуникации на основе толерантности.

  

Тема 8.

  

Культура поведения и
деловой этикет в
государственной и
муниципальной службе:

  

3/0,08 0,5/0,0
3/0,08

  

Виды, функции и основные требования
современного этикета деловых отношений
и их трансформация на ГМС; требования
административного речевого этикета,
культуры делового спора, этикета
телефонных переговоров, деловых встреч и
переговоров; особое внимание уделяется
изучению этнокультурных особенностей
делового этикета на ГМС

  

УК-5.2

  

Знать: историю развития общества;
основные типы мировоззрения.
Уметь: анализировать закономерности
исторического развития; реализовывать
уважительное отношение к историческому
наследию и социокультурным традициям
различных социальных групп, опирающееся
на знание этапов культурно-исторического
и социокультурного развития России и
других регионов в контексте ряда
культурных традиций мира. анализировать
закономерности исторического развития.
Владеть: специальной терминологией,
историческими знаниями и использовать их
при анализе современной ситуации.
навыком эффективной коммуникации на
основе толерантности.

  

Слайд-лекция

  

Итого

  

17/0,47 4/0,11
17/0,47

Практические и семинарские занятия, их наименование, содержание и объем в часах (ОФО, ЗФО, ОЗФО)

  

№ п/п

  

№ раздела дисциплины

  

Наименование практических и семинарских занятий

  

Объем в часах / трудоемкость в з.е.
  

ОФО

  

ЗФО

  

ОЗФО
  

1. 

  

Сущность и функции морали. Основные
проблемы теории морали. 

  

4/0,11

  

1/0,02

  

2/0,06

  

2. 

  

Основные моральные и этические теории и их
реализация в моральном сознании и

  

Виды этических теорий: утилитаристская и абсолютистская
этика. Э. Фромм и его этическая теория. Индивидуальная и

  

4/0,11

  

1/0,02

  

2/0,06
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моральной практике. социальная этика.
  

3. 

  

Современные проблемы и требования
политической этики. Этика и культура
политической деятельности.

  

Политика и мораль. Этика политического конфликта.
Плюрализм и базовые ценности современного
демократического общества. Этический стандарт института
президентства. Парламентская этика.

  

4/0,11

  

1/0,02

  

2/0,06

  

4. 

  

Ценности, принципы, нормы и проблемы
административной этики.

  

Принципы административной этики: нейтральность,
законность, обеспечение государственного интереса,
справедливость, гуманизм, лояльность, открытость.
Проблемы административной этики: коррупция, социальная
ответственность госслужбы, лоббизм.

  

4/0,11

  

1/0,02

  

2/0,06

  

5. 

  

Этические требования к государственному и
муниципальному служащему.

  

Проблема нравственного совершенствования
управленческих кадров.

  

4/0,11

  

1/0,02

  

2/0,06

  

6. 

  

Разработка этических кодексов
государственной и муниципальной службы.

  

Проблема внедрения этических ценностей в деятельность
органов государственной власти и управления.

  

6/0,17

  

1/0,02

  

2/0,06

  

7. 

  

Служебная этика и культура служебных
взаимоотношений в государственном
аппарате управления: принципы и правила
служебных отношений и служебного
поведения.Служебная этика руководителя.

  

Место и роль руководителя в системе административного
управления. «Органические функции» руководителя.
Культурный облик руководителя. Руководитель и
подчиненный.

  

4/0,11

  

1/0,02

  

2/0,06

  

8.

  

Культура поведения и деловой этикет в
государственной и муниципальной службе

  

Виды, функции и основные требования современного этикета
деловых отношений и их трансформация на государственной
и муниципальной службе.

  

6/0,16

  

1/0,02

  

3/0,08

  

Итого

  

34/0,95

  

8/0,22

  

17/0,47

Содержание и объем самостоятельной работы магистрантов (ОФО, ЗФО, ОЗФО)

  

№ п/п

  

Разделы и темы рабочей программы
самостоятельного изучения

  

Перечень домашних
заданий и других вопросов

для самостоятельного
изучения

  

Сроки
выполнения

  

Объем в часах / трудоемкость в з.е.
  

ОФО

  

ЗФО

  

ОЗФО
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2 семестр / 2 семестр / 4 семестр
  

1. 

  

Современные проблемы и требования политической
этики. Этика и культура политической деятельности.

  

Подготовка доклада

  

2 неделя

  

7/0,19

  

12,2/0,33

  

7/0,19

  2.   

Ценности, принципы, нормы и проблемы
административной этики.

  

Написание реферата

  

4 неделя

  

7/0,19

  

12,2/0,33

  

7/0,19

  

3. 

  

Этические требования к государственному и
муниципальному служащему.

  

Решение ситуационных задач

  

6 неделя

  

7/0,19

  

12,2/0,33

  

7/0,19

  

4. 

  

Текущая аттестация

  

Подготовка доклада

  

8 неделя

  

7/0,19

  

12,2/0,33

  

7/0,19
  

5. 

  

Разработка этических кодексов государственной и
муниципальной службы.

  

Решение ситуационных задач

  

10 неделя

  

7/0,19

  

11/0,30

  

7/0,19

  

6. 

  

Служебная этика и культура служебных
взаимоотношений в государственном аппарате
управления: принципы и правила служебных отношений
и служебного поведения.Служебная этика руководителя.

  

Решение ситуационных задач

  

12 неделя

  

7/0,19

  

11/0,30

  

7/0,19

  

7. 

  

Культура поведения и деловой этикет в государственной
и муниципальной службе

  

Решение ситуационных задач

  

14 неделя

  

7/0,19

  

11/0,30

  

7/0,19

  

8. 

  

Этика и экономика: этические аспекты хозяйственной
деятельности.

  

Подготовка доклада

  

15 неделя

  

7,75/0,21

  

11/0,30

  

7,5/0,21

  

ИТОГО:

  

56,75/1,57

  

92/2,55

  

56,5/1,5
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10. Перечень информационных технологий, используемых при
осуществлении образовательного процесса по дисциплине (модулю),
включая перечень программного обеспечения и информационных
справочных систем (при необходимости)

10.1. Перечень необходимого программного обеспечения

  Название
Adobe Reader DC Свободная лицензия
Microsoft Office Word 2010 Номер продукта 14.0.6024.1000 SP1 MSO 02260-018-0000106-48095
Операционная система Windows Договор от 26.05.2020 № 32009117096 Договор от 17.01.2019 № 31908696765
Cisco Packet Tracer Свободная лицензия
Антивирус kaspersky endpoint security Лицензионный договор от 17.02.2021 № 203-20122401

10.2. Перечень необходимых информационных справочных систем:

  

Каждый обучающийся в течение всего периода обучения обеспечен индивидуальным
неограниченным доступом к электронно-библиотечным системам:

Название
Znanium.com. Базовая коллекция : электронно-библиотечная система : сайт / ООО 'Научно-издательский центр
Инфра-М'. – Москва, 2011 - – URL: http://znanium.com/catalog (дата обновления: 06.06.2019). - Режим доступа: для
зарегистрир. пользователей. – Текст: электронный. Фонд ЭБС формируется с учетом всех изменений
образовательных стандартов и включает учебники, учебные пособия, УМК, монографии, авторефераты,
диссертации, энциклопедии, словари и справочники, законодательно-нормативные документы, специальные
периодические издания и издания, выпускаемые издательствами вузов. http://znanium.com/catalog/
IPRBooks. Базовая коллекция : электронно-библиотечная система : сайт / Общество с ограниченной
ответственностью Компания 'Ай Пи Ар Медиа'. – Саратов, 2010 - . – URL: http://www.iprbookshop.ru/586.html - Режим
доступа: для зарегистрир. пользователей. – Текст электронный. Является распространенным образовательным
электронным ресурсом для высших и средних специальных учебных заведений, научно-исследовательских
институтов, публичных библиотек, приобретающих корпоративный доступ для своих обучающихся, преподавателей
и т.д. ЭБС включает учебную и научную литературу по направлениям подготовки высшего и среднего
профессионального образования. http://www.iprbookshop.ru/586.html
Национальная электронная библиотека (НЭБ) : федеральная государственная информационная система : сайт /
Министерство культуры Российской Федерации, Российская государственная библиотека. – Москва, 2004 - – URL:
https://нэб.рф/. - Режим доступа: для зарегистрир. пользователей. – Текст: электронный.
Электронная библиотека: библиотека диссертаций : сайт / Российская государственная библиотека. – Москва : РГБ,
2003. – URL: http://diss.rsl.ru/?lang=ru. – Режим доступа: для зарегистрир. пользователей. – Текст: электронный. В
соответствии с приказом генерального директора РГБ № 55 от 02.03.2012 г. пользователям Виртуальных читальных
залов разрешен ЗАКАЗ на печать полных текстов диссертаций из ЭБД РГБ. При первом обращении к ресурсам ЭБД
РГБ необходимо пройти регистрацию в виртуальном читальном зале РГБ.РОССИЙСКАЯ НАЦИОНАЛЬНАЯ БИБЛИОТЕКА
(РНБ) : сайт / Российская национальная библиотека. - Москва : РНБ, 1998. - URL: http://nlr.ru/. – Режим доступа: для
зарегистрир. пользователей. – Текст: электронный. '... одна из крупнейших в мире и вторая по величине фондов в
Российской Федерации – служит российской культуре и науке, хранит национальную память, способствует
просвещению населяющих Россию народов и распространению идей гуманизма. ... В фондах Библиотеки хранится
более 38,6 млн экз. произведений печати и иных информационных ресурсов, в том числе и на электронных
носителях, доступных широкому кругу пользователей. Ежегодно РНБ посещает около 850 тыс. читателей, которым
выдается до 5 млн изданий, к ее электронным ресурсам обращаются за год свыше 10 млн удаленных
пользователей. ... Сохраняя культурную и историческую преемственность, верность библиотечным традициям,
заложенным еще в Императорской Публичной библиотеке, РНБ сегодня — современное информационное
учреждение, оснащенное новейшим оборудованием и своевременно отвечающее на насущные вызовы времени.'
(цитата с сайта РНБ: http://nlr.ru/nlr_visit/RA1162/rnb-today ) http://diss.rsl.ru/
eLIBRARY.RU. : научная электронная библиотека : сайт. – Москва, 2000. - . – URL: https://elibrary.ru/defaultx.asp. -
Режим доступа: для зарегистрир. пользователей. – Текст: электронный.
CYBERLENINKA : научная электронная библиотека : сайт. – Москва, 2014. - . – URL: https://cyberleninka.ru// - Режим
доступа: для зарегистрир. пользователей. – Текст: электронный. КиберЛенинка - это научная электронная
библиотека, построенная на парадигме открытой науки (Open Science), основными задачами которой является
популяризация науки и научной деятельности, общественный контроль качества научных публикаций, развитие
междисциплинарных исследований, современного института научной рецензии, повышение цитируемости
российской науки и построение инфраструктуры знаний. https://cyberleninka.ru/
В рамках Государственного контракта №07.551.11.4002 консорциум НЭИКОН предоставил читателям ФГБОУ ВО
«МГТУ» доступ к архивам научных журналов зарубежных издательств. Доступ открыт со всех компьютеров
университетской сети. http://www.neicon.ru/
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Для обучающихся обеспечен доступ (удаленный доступ) к следующим современным
профессиональным базам данных, информационным справочным и поисковым системам:

Название
Znanium.com. Базовая коллекция : электронно-библиотечная система : сайт / ООО 'Научно-издательский центр
Инфра-М'. – Москва, 2011 - – URL: http://znanium.com/catalog (дата обновления: 06.06.2019). - Режим доступа: для
зарегистрир. пользователей. – Текст: электронный. Фонд ЭБС формируется с учетом всех изменений
образовательных стандартов и включает учебники, учебные пособия, УМК, монографии, авторефераты,
диссертации, энциклопедии, словари и справочники, законодательно-нормативные документы, специальные
периодические издания и издания, выпускаемые издательствами вузов. http://znanium.com/catalog/
IPRBooks. Базовая коллекция : электронно-библиотечная система : сайт / Общество с ограниченной
ответственностью Компания 'Ай Пи Ар Медиа'. – Саратов, 2010 - . – URL: http://www.iprbookshop.ru/586.html - Режим
доступа: для зарегистрир. пользователей. – Текст электронный. Является распространенным образовательным
электронным ресурсом для высших и средних специальных учебных заведений, научно-исследовательских
институтов, публичных библиотек, приобретающих корпоративный доступ для своих обучающихся, преподавателей
и т.д. ЭБС включает учебную и научную литературу по направлениям подготовки высшего и среднего
профессионального образования. http://www.iprbookshop.ru/586.html
Национальная электронная библиотека (НЭБ) : федеральная государственная информационная система : сайт /
Министерство культуры Российской Федерации, Российская государственная библиотека. – Москва, 2004 - – URL:
https://нэб.рф/. - Режим доступа: для зарегистрир. пользователей. – Текст: электронный. НЭБ - проект Российской
государственной библиотеки. Начиная с 2004 г. Проект Национальная электронная библиотека (НЭБ)
разрабатывается ведущими российскими библиотеками при поддержке Министерства культуры Российской
Федерации. Основная цель НЭБ - обеспечить свободный доступ гражданам Российской Федерации ко всем
изданным, издаваемым и хранящимся в фондах российских библиотек изданиям и научным работам, – от книжных
памятников истории и культуры, до новейших авторских произведений. В настоящее время проект НЭБ включает
более 1.660.000 электронных книг, более 33.000.000 записей каталогов. https://нэб.рф/
Электронная библиотека: библиотека диссертаций : сайт / Российская государственная библиотека. – Москва : РГБ,
2003. – URL: http://diss.rsl.ru/?lang=ru. – Режим доступа: для зарегистрир. пользователей. – Текст: электронный. В
соответствии с приказом генерального директора РГБ № 55 от 02.03.2012 г. пользователям Виртуальных читальных
залов разрешен ЗАКАЗ на печать полных текстов диссертаций из ЭБД РГБ. При первом обращении к ресурсам ЭБД
РГБ необходимо пройти регистрацию в виртуальном читальном зале РГБ.РОССИЙСКАЯ НАЦИОНАЛЬНАЯ БИБЛИОТЕКА
(РНБ) : сайт / Российская национальная библиотека. - Москва : РНБ, 1998. - URL: http://nlr.ru/. – Режим доступа: для
зарегистрир. пользователей. – Текст: электронный. '... одна из крупнейших в мире и вторая по величине фондов в
Российской Федерации – служит российской культуре и науке, хранит национальную память, способствует
просвещению населяющих Россию народов и распространению идей гуманизма. ... В фондах Библиотеки хранится
более 38,6 млн экз. произведений печати и иных информационных ресурсов, в том числе и на электронных
носителях, доступных широкому кругу пользователей. Ежегодно РНБ посещает около 850 тыс. читателей, которым
выдается до 5 млн изданий, к ее электронным ресурсам обращаются за год свыше 10 млн удаленных
пользователей. ... Сохраняя культурную и историческую преемственность, верность библиотечным традициям,
заложенным еще в Императорской Публичной библиотеке, РНБ сегодня — современное информационное
учреждение, оснащенное новейшим оборудованием и своевременно отвечающее на насущные вызовы времени.'
(цитата с сайта РНБ: http://nlr.ru/nlr_visit/RA1162/rnb-today ) http://diss.rsl.ru/
eLIBRARY.RU. : научная электронная библиотека : сайт. – Москва, 2000. - . – URL: https://elibrary.ru/defaultx.asp. -
Режим доступа: для зарегистрир. пользователей. – Текст: электронный. Платформа eLIBRARY.RU была создана в
1999 году по инициативе Российского фонда фундаментальных исследований для обеспечения российским ученым
электронного доступа к ведущим иностранным научным изданиям. С 2005 года eLIBRARY.RU начала работу с
русскоязычными публикациями и ныне является ведущей электронной библиотекой научной периодики на русском
языке в мире. https://elibrary.ru/defaultx.asp
CYBERLENINKA : научная электронная библиотека : сайт. – Москва, 2014. - . – URL: https://cyberleninka.ru// - Режим
доступа: для зарегистрир. пользователей. – Текст: электронный. КиберЛенинка - это научная электронная
библиотека, построенная на парадигме открытой науки (Open Science), основными задачами которой является
популяризация науки и научной деятельности, общественный контроль качества научных публикаций, развитие
междисциплинарных исследований, современного института научной рецензии, повышение цитируемости
российской науки и построение инфраструктуры знаний. https://cyberleninka.ru/
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11. Описание материально-технической базы необходимой для
осуществления образовательного процесса по дисциплине (модулю)

  Наименования специальных
помещений и помещений для

самостоятельной работы

Оснащенность специальных
помещений и помещений для

самостоятельной работы

Перечень лицензионного
программного обеспечения.

Реквизиты подтверждающего
документа

Учебная аудитория для проведения
занятий лекционного типа (5-5-16):
385000, Республика Адыгея, г.
Майкоп, ул. Жуковского/
ул.Пролетарская, дом № 30/дом №
234 (385000, Республика Адыгея, г.
Майкоп, ул. Жуковского, дом №30/
ул.Пролетарская, дом №234, стр. 1),
Учебный корпус № 5

Учебная мебель на 54 посадочных
места, доска, мультимедийное
оборудование (проектор, экран)

1. Операционная система «Windows»,
договор
0376100002715000045-0018439-01 от
19.06.2015;свободно
распространяемое (бесплатное не
требующее лицензирования)
программное обеспечение:1.
Программа для воспроизведения
аудио и видео файлов «VLC media
player»;2. Программа для
воспроизведения аудио и видео
файлов «K-lite codec»;3. Офисный
пакет «WPS office»;4. Программа для
работы с архивами «7zip»;5.
Программа для работы с
документами формата .pdf «Adobe
reader».

Учебная аудитория для проведения
занятий лекционного и семинарского
типов (5-5-19): 385000, Республика
Адыгея, г. Майкоп, ул. Жуковского/
ул.Пролетарская, дом № 30/дом №
234 (385000, Республика Адыгея, г.
Майкоп, ул. Жуковского, дом №30/
ул.Пролетарская, дом №234, стр. 1),
Учебный корпус № 5

Учебная мебель на 30 посадочных
мест, доска, мультимедийное
оборудование (проектор, экран)

1. Операционная система «Windows»,
договор
0376100002715000045-0018439-01 от
19.06.2015;свободно
распространяемое (бесплатное не
требующее лицензирования)
программное обеспечение:1.
Программа для воспроизведения
аудио и видео файлов «VLC media
player»;2. Программа для
воспроизведения аудио и видео
файлов «K-lite codec»;3. Офисный
пакет «WPS office»;4. Программа для
работы с архивами «7zip»;5.
Программа для работы с
документами формата .pdf «Adobe
reader».

Помещение для самостоятельной
работы обучающихся, оснащенное
компьютерной техникой и
подключением к сети «Интернет» и
доступом в ЭИОС (читальный зал
ФГБОУ ВО «МГТУ»): 385000,
Республика Адыгея, г. Майкоп, ул.
Первомайская, дом № 191

Компьютерное оснащение с выходом
в Интернет на 30 посадочных мест,
оснащенные специализированной
мебелью (стулья, столы, шкафы,
шкафы выставочные),
мультимедийное оборудование,
оргтехника (принтеры, сканеры,
ксерокс).

1. Операционная система «Windows»,
договор
0376100002715000045-0018439-01 от
19.06.2015;свободно
распространяемое (бесплатное не
требующее лицензирования)
программное обеспечение:1.
Программа для воспроизведения
аудио и видео файлов «VLC media
player»;2. Программа для
воспроизведения аудио и видео
файлов «K-lite codec»;3. Офисный
пакет «WPS office»;4. Программа для
работы с архивами «7zip»;5.
Программа для работы с
документами формата .pdf «Adobe
reader».
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