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Описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных этапах их формирования, описание шкалы оценивания 

  
Планируемые результаты 

освоения компетенции 

(в рамках дисциплины, модуля, 

практики)  

Критерии оценивания результатов обучения 

 

Наименование 

оценочного 

средства неудовлетворительно удовлетворительно хорошо отлично 

УК-1. Способен обобщать и критически оценивать научные исследования в менеджменте и смежных областях, выполнять научно-

исследовательские проекты 

УК-1.1. Использует методы, технологии и инструменты обобщения и критической оценки результатов научных исследований в экономике, 

менеджменте и маркетинге 

Знать: методы, технологии и 

инструменты обобщения и 

критической оценки результатов 

научных исследований в 

экономике, менеджменте и 

маркетинге. 

Фрагментарные знания Неполные знания Сформированные, но 

содержащие отдельные 

пробелы знания  

Сформированные 

систематические знания 

Государствен-

ный экзамен, 

защита ВКР   

Уметь: оценивать результаты 

научных исследований в 

экономике, менеджменте и 

маркетинге. 

Частичные умения 

 

Неполные умения  Умения полные, 

допускаются небольшие 

ошибки   

Сформированные 

умения 

Владеть: навыками обобщения и 

критической оценки результатов 

научных исследований в 

экономике, менеджменте и 

маркетинге  

Частичное владение 

навыками 

Несистематическое 

применение 

навыков 

В систематическом 

применении навыков 

допускаются пробелы 

Успешное и 

систематическое 

применение навыков 

УК-1.2. Вырабатывает стратегию действий по разрешению проблемной ситуации 

Знать: технологию разработки 

решений проблемных ситуаций 

Фрагментарные знания Неполные знания Сформированные, но 

содержащие отдельные 

пробелы знания  

Сформированные 

систематические знания 

Государствен-

ный экзамен, 

защита ВКР  ,   

Уметь: выявлять проблемные 

ситуации. 

Частичные умения 

 

 

Неполные умения  Умения полные, 

допускаются небольшие 

ошибки   

Сформированные 

умения 



Владеть: навыками разработки 

стратегий действий при 

проблемных ситуациях. 

Частичное владение 

навыками 

Несистематическое 

применение 

навыков 

В систематическом 

применении навыков 

допускаются пробелы 

Успешное и 

систематическое 

применение навыков 

УК-2 Способен управлять проектом на всех этапах его жизненного цикла 

УК-2.1. Формулирует на основе поставленной проблемы проектную задачу и способ ее решения через реализацию проектного управления 

Знать: основы управления 

коллективом, индивидуальные, 

психологические различий между 

людьми, обусловленные 

характером, культурой, 

особенностями воспитания; 

Фрагментарные знания Неполные знания Сформированные, но 

содержащие отдельные 

пробелы знания  

Сформированные 

систематические знания 

Государствен-

ный экзамен, 

защита ВКР  ,   

Уметь: устанавливать контакт с 

человеком, в соответствии с его 

особенностями восприятия мира, 

понимать свои возможности, 

обосновывать свою точку зрения 

перед коллегами; 

Частичные умения 

 

 

Неполные умения  Умения полные, 

допускаются небольшие 

ошибки   

Сформированные 

умения 

Владеть: навыками толерантного 

общения. 

Частичное владение 

навыками 

Несистематическое 

применение 

навыков 

В систематическом 

применении навыков 

допускаются пробелы 

Успешное и 

систематическое 

применение навыков 

УК-2.2. Разрабатывает концепцию проекта в рамках обозначенной проблемы: формулирует цель, задачи, обосновывает актуальность, 

значимость, ожидаемые результаты и возможные сферы их применения 

Знать: цели и процедуру 

подготовки концепции проекта 

Фрагментарные знания Неполные знания Сформированные, но 

содержащие отдельные 

пробелы знания  

Сформированные 

систематические знания 

  Государствен-

ный экзамен, 

защита ВКР   

Уметь: составлять проект в 

соответствии с обозначенной 

проблемой  

Частичные умения 

 

Неполные умения  Умения полные, 

допускаются небольшие 

ошибки   

Сформированные 

умения 

Владеть: навыками разработки 

концепции проекта. 

Частичное владение 

навыками 

Несистематическое 

применение 

навыков 

В систематическом 

применении навыков 

допускаются пробелы 

Успешное и 

систематическое 

применение навыков 



УК-2.3. Разрабатывает план реализации проекта с использованием инструментов планирования, планирует необходимые ресурсы, 

осуществляет мониторинг хода реализации проекта 

Знать: составляющие плана 

реализации проекта, инструменты 

планирования  

Фрагментарные знания Неполные знания Сформированные, но 

содержащие отдельные 

пробелы знания  

Сформированные 

систематические знания 

Государствен-

ный экзамен, 

защита ВКР   

Уметь: распределять ресурсы по 

этапам реализации проекта, 

проводить мониторинг хода 

реализации проекта 

Частичные умения 

 

 

Неполные умения  Умения полные, 

допускаются небольшие 

ошибки   

Сформированные 

умения 

Владеть: навыками планирования 

необходимых ресурсов 

Частичное владение 

навыками 

Несистематическое 

применение 

навыков 

В систематическом 

применении навыков 

допускаются пробелы 

Успешное и 

систематическое 

применение навыков 

УК-3 Способен организовывать и руководить работой команды, вырабатывая командную стратегию для достижения поставленной цели 

УК-3.1. Знает основные правила и условия для организации эффективной командной работы; базовые принципы, определяющие план действий 

для достижения поставленной цели команды. 

Знать: основные правила и 

условия эффективной командной 

работы. 

Фрагментарные знания Неполные знания Сформированные, но 

содержащие отдельные 

пробелы знания  

Сформированные 

систематические знания 

Государствен-

ный экзамен, 

защита ВКР   

Уметь: работать в команде на 

основе стратегии сотрудничества 

Частичные умения Неполные умения  Умения полные, 

допускаются небольшие 

ошибки   

Сформированные 

умения 

Владеть: навыками применения 

базовых принципов, 

определяющих план действий в 

командной работе для достижения 

поставленной цели 

Частичное владение 

навыками 

Несистематическое 

применение 

навыков 

В систематическом 

применении навыков 

допускаются пробелы 

Успешное и 

систематическое 

применение навыков 

УК-3.2. Организует работу команды, делегирует полномочия, осуществляет контроль за выполнением поставленных задач, принимает 

ответственность за общий результат 



Знать: основные принципы 

командной работы 

Фрагментарные знания Неполные знания Сформированные, но 

содержащие отдельные 

пробелы знания  

Сформированные 

систематические знания 

Государствен-

ный экзамен, 

защита ВКР   

Уметь: распределять и 

делегировать полномочия между 

членами команды, осуществлять 

руководство командой 

Частичные умения Неполные умения  Умения полные, 

допускаются небольшие 

ошибки   

Сформированные 

умения 

Владеть: методами контроля за 

выполнением поставленных задач  

Частичное владение 

навыками 

Несистематическое 

применение 

навыков 

В систематическом 

применении навыков 

допускаются пробелы 

Успешное и 

систематическое 

применение навыков 

УК-3.3. Разрешает конфликты и регулирует психологический климат в команде 

Знать: методологические основы 

конфликтологии 

Фрагментарные знания Неполные знания Сформированные, но 

содержащие отдельные 

пробелы знания  

Сформированные 

систематические знания 

Государствен-

ный экзамен, 

защита ВКР   

Уметь: формировать 

благоприятный психологический 

климат в команде  

Частичные умения Неполные умения  Умения полные, 

допускаются небольшие 

ошибки   

Сформированные 

умения 

Владеть: практическими 

навыками предупреждения и 

разрешения конфликтов в команде. 

Частичное владение 

навыками 

Несистематическое 

применение 

навыков 

В систематическом 

применении навыков 

допускаются пробелы 

Успешное и 

систематическое 

применение навыков 

УК-4 Способен применять современные коммуникативные технологии, в том числе на иностранном(ых) языке(ах), для академического и 

профессионального взаимодействия 

УК-4.1. Знает основные принципы и правила      деловой, академической и профессиональной этики; основные средства информационно- 

коммуникационных технологий. 

Знать: основные принципы и 

правила  деловой, академической и 

профессиональной этики; основные 

средства информационно- 

коммуникационных технологий. 

Фрагментарные знания Неполные знания Сформированные, но 

содержащие отдельные 

пробелы знания  

Сформированные 

систематические знания 

Государствен-

ный экзамен, 

защита ВКР   



Уметь: использовать 

информационно- 

коммуникационные технологии для 

академического и 

профессионального 

взаимодействия, в том числе на 

иностранном(ых) языке(ах) 

Частичные умения Неполные умения  Умения полные, 

допускаются небольшие 

ошибки   

Сформированные 

умения 

Владеть: навыками применения 

средств информационно- 

коммуникационных технологий 

Частичное владение 

навыками 

Несистематическое 

применение 

навыков 

В систематическом 

применении навыков 

допускаются пробелы 

Успешное и 

систематическое 

применение навыков 

УК-4.2. Владеет навыками эффективной устной и письменной коммуникацией в процессе академического и профессионального 

взаимодействия на русском и иностранном(-ых) языках, в том числе с использование современных информационно-коммуникационных 

технологий, включая современные формы цифровизации бизнеса 

Знать: принципы деловой 

коммуникации в устной и 

письменной формах на 

государственном языке Российской 

Федерации и иностранном(-ых) 

языках. 

Фрагментарные знания Неполные знания Сформированные, но 

содержащие отдельные 

пробелы знания  

Сформированные 

систематические знания 

Государствен-

ный экзамен, 

защита ВКР   

Уметь: использовать 

информационно- 

коммуникационные технологии и 

современные формы цифровизации 

бизнеса в процессе решения 

стандартных коммуникативных 

задач на государственном и 

иностранном (- ых) языках. 

Частичные умения Неполные умения  Умения полные, 

допускаются небольшие 

ошибки   

Сформированные 

умения 



Владеть: навыками эффективной 

устной и письменной 

коммуникации 

Частичное владение 

навыками 

Несистематическое 

применение 

навыков 

В систематическом 

применении навыков 

допускаются пробелы 

Успешное и 

систематическое 

применение навыков 

УК-4.3. Умеет грамотно, четко и доступно излагать в письменной и/или устной форме научную и профессиональную информацию на русском и 

иностранном(-ых) языках; создавать письменные тексты официально-делового и научного стилей речи на русском и иностранном(-ых) языках 

при изложении профессиональных вопросов; редактировать и корректировать официально-деловые, научные и профессиональные тексты на 

русском и иностранном(-ых) языках; использовать современные информационно- коммуникационные технологии для академического и 

профессионального взаимодействия. 

Знать: принципы деловой 

коммуникации в устной и 

письменной формах на русском и 

иностранном(-ых) языках 

Фрагментарные знания Неполные знания Сформированные, но 

содержащие отдельные 

пробелы знания  

Сформированные 

систематические знания 

Государствен-

ный экзамен, 

защита ВКР   

Уметь: создавать письменные 

тексты официально-делового и 

научного стилей речи на русском и 

иностранном(-ых) языках при 

изложении профессиональных 

вопросов; редактировать и 

корректировать официально-

деловые, научные и 

профессиональные тексты на 

русском и иностранном(-ых) языках  

Частичные умения Неполные умения  Умения полные, 

допускаются небольшие 

ошибки   

Сформированные 

умения 

Владеть: навыками применения 

современных информационно- 

коммуникационных технологии 

для академического и 

профессионального взаимодействия  

Частичное владение 

навыками 

Несистематическое 

применение 

навыков 

В систематическом 

применении навыков 

допускаются пробелы 

Успешное и 

систематическое 

применение навыков 

УК-5 Способен анализировать и учитывать разнообразие культур в процессе межкультурного взаимодействия 



УК-5.1. Демонстрирует способность анализировать и учитывать в профессиональной деятельности универсальные закономерности 

исторического и социокультурного развития общества 

Знать: закономерности, основные 

события и особенности 

исторического и социокультурного 

развития общества  

Фрагментарные знания Неполные знания Сформированные, но 

содержащие отдельные 

пробелы знания  

Сформированные 

систематические знания 

Государствен-

ный экзамен, 

защита ВКР   

Уметь: выявлять закономерности 

исторического развития и 

социокультурного развития 

общества и учитывать их в 

профессиональной деятельности 

Частичные умения Неполные умения  Умения полные, 

допускаются небольшие 

ошибки   

Сформированные 

умения 

Владеть: навыками анализа 

особенностей исторического и 

социокультурного развития 

общества. 

Частичное владение 

навыками 

Несистематическое 

применение 

навыков 

В систематическом 

применении навыков 

допускаются пробелы 

Успешное и 

систематическое 

применение навыков 

УК-5.2. Занимает осознанную и ответственную гражданскую позицию, принимая и учитывая в профессиональной деятельности 

социально-исторические и этические ценности мультикультурного российского общества 

Знать: социально-исторические и 

этические ценности 

мультикультурного российского 

общества 

Фрагментарные знания Неполные знания Сформированные, но 

содержащие отдельные 

пробелы знания  

Сформированные 

систематические знания 

Государствен-

ный экзамен, 

защита ВКР   

Уметь: давать оценку социально-

историческим и этическим 

ценностям мультикультурного 

российского общества 

Частичные умения Неполные умения  Умения полные, 

допускаются небольшие 

ошибки   

Сформированные 

умения 

Владеть: навыками анализа 

социально-исторических и 

этических ценностей 

Частичное владение 

навыками 

Несистематическое 

применение 

навыков 

В систематическом 

применении навыков 

допускаются пробелы 

Успешное и 

систематическое 

применение навыков 



мультикультурного российского 

общества  

УК-5.3. Проявляет уважение к особенностям развития культуры различных народов и учитывает этно-конфессиональное разнообразие 

современной цивилизации в профессиональной деятельности 

Знать: культуры различных 

народов, этно-конфессиональное 

разнообразие современной 

цивилизации  

Фрагментарные знания Неполные знания Сформированные, но 

содержащие отдельные 

пробелы знания  

Сформированные 

систематические знания 

Государствен-

ный экзамен, 

защита ВКР   

Уметь: давать оценку культурно-

историческим ценностям культуры 

различных народов 

Частичные умения Неполные умения  Умения полные, 

допускаются небольшие 

ошибки   

Сформированные 

умения 

Владеть: способностью 

применения в профессиональной 

деятельности этно-

конфессионального разнообразия 

современной цивилизации 

Частичное владение 

навыками 

Несистематическое 

применение 

навыков 

В систематическом 

применении навыков 

допускаются пробелы 

Успешное и 

систематическое 

применение навыков 

УК-6 Способен определять и реализовывать приоритеты собственной деятельности и способы ее совершенствования на основе   самооценки 

УК-6.1. Знает основные направления, источники и способы совершенствования профессиональной деятельности с учетом условий, 

средств, личностных возможностей, этапов карьерного роста и требований рынка труда 

Знать: виды ресурсов 

(личностных, ситуативных, 

временных и т.д.) и их пределы, 

необходимые для успешного 

выполнения порученной работы; 

принципы и методы саморазвития и 

самообразования. 

Фрагментарные знания Неполные знания Сформированные, но 

содержащие отдельные 

пробелы знания  

Сформированные 

систематические знания 

Государствен-

ный экзамен, 

защита ВКР   

Уметь: выстраивать и 

реализовывать траекторию 

Частичные умения Неполные умения  Умения полные, 

допускаются небольшие 

ошибки   

Сформированные 

умения 



саморазвития на основе принципов 

образования в течение всей жизни. 

Владеть: способностью 

реализации намеченных целей 

деятельности с учетом условий, 

средств, личностных 

возможностей, этапов карьерного 

роста, временной перспективы 

развития деятельности и 

требований рынка труда. 

Частичное владение 

навыками 

Несистематическое 

применение 

навыков 

В систематическом 

применении навыков 

допускаются пробелы 

Успешное и 

систематическое 

применение навыков 

УК-6.2. Умеет правильно формулировать цели, задачи и направления профессионального развития и карьерного роста с учетом условий, 

средств, личностных возможностей, и требований рынка труда; критически оценивать и оптимально использовать собственные ресурсы и 

возможности для успешной профессиональной деятельности 

Знать: цели, задачи и направления 

профессионального развития и 

карьерного роста 

Фрагментарные знания Неполные знания Сформированные, но 

содержащие отдельные 

пробелы знания  

Сформированные 

систематические знания 

Государствен-

ный экзамен, 

защита ВКР   

Уметь: критически оценивать и 

оптимально использовать 

собственные ресурсы и 

возможности для успешной 

профессиональной деятельности 

Частичные умения Неполные умения  Умения полные, 

допускаются небольшие 

ошибки   

Сформированные 

умения 

Владеть: навыками приобретения 

новых знаний и навыков; 

оптимального управления своим 

временем для саморазвития на 

основе принципов образования в 

течение всей жизни.  

Частичное владение 

навыками 

Несистематическое 

применение 

навыков 

В систематическом 

применении навыков 

допускаются пробелы 

Успешное и 

систематическое 

применение навыков 

УК-6.3. Владеет навыками и приемами определения, планирования, реализации и повышения уровня профессиональной деятельности с учетом 

условий, средств, личностных возможностей, этапов карьерного роста и требований рынка труда 



Знать: принципы и методы 

саморазвития и самообразования,  

управления временем 

Фрагментарные знания Неполные знания Сформированные, но 

содержащие отдельные 

пробелы знания  

Сформированные 

систематические знания 

Государствен-

ный экзамен, 

защита ВКР   

Уметь: выстраивать и 

реализовывать траекторию 

саморазвития на основе принципов 

образования с учетом условий, 

средств, личностных возможностей, 

этапов карьерного роста и 

требований рынка труда. 

Частичные умения Неполные умения  Умения полные, 

допускаются небольшие 

ошибки   

Сформированные 

умения 

Владеть: навыками и приемами 

определения, планирования, 

реализации и повышения уровня 

профессиональной   деятельности 

Частичное владение 

навыками 

Несистематическое 

применение 

навыков 

В систематическом 

применении навыков 

допускаются пробелы 

Успешное и 

систематическое 

применение навыков 

ОПК-1 Способен решать профессиональные задачи на основе знания (на продвинутом уровне) экономической, организационной и 

управленческой теории, инновационных подходов, обобщения и критического анализа практик управления. 

ОПК-1.1. Решает профессиональные задачи на продвинутом уровне в сфере экономической, организационной и управленческой теории 

Знать: основные понятия и законы 

экономики и особенности действия 

экономических законов в 

различных сферах деятельности; 

основы организационных подходов 

и управленческих теорий, 

возможности использования 

экономических и управленческих 

знаний в профессиональной 

деятельности 

Фрагментарные знания Неполные знания Сформированные, но 

содержащие отдельные 

пробелы знания  

Сформированные 

систематические знания 

Государствен-

ный экзамен, 

защита ВКР   



Уметь: применять знания 

экономической, организационной и 

управленческой теории для 

решения профессиональных задач  

Частичные умения Неполные умения  Умения полные, 

допускаются небольшие 

ошибки   

Сформированные 

умения 

Владеть: навыками решения 

профессиональных задач на основе 

знаний (на продвинутом уровне) 

экономической, организационной и 

управленческой теории 

Частичное владение 

навыками 

Несистематическое 

применение 

навыков 

В систематическом 

применении навыков 

допускаются пробелы 

Успешное и 

систематическое 

применение навыков 

ОПК-1.2. Применяет инновационные подходы для решения экономических, организационных и управленческих задач 

Знать: сущность инновационных 

подходов к управлению 

Фрагментарные знания Неполные знания Сформированные, но 

содержащие отдельные 

пробелы знания  

Сформированные 

систематические знания 

Государствен-

ный экзамен, 

защита ВКР   

Уметь: применять знания 

инновационных подходов, 

обобщения и критического анализа 

для решения профессиональных 

задач  

Частичные умения Неполные умения  Умения полные, 

допускаются небольшие 

ошибки   

Сформированные 

умения 

Владеть: способностью применять 

инновационные подходы, 

обобщения и методы критического 

анализа для решения 

экономических, организационных 

и управленческих задач 

Частичное владение 

навыками 

Несистематическое 

применение 

навыков 

В систематическом 

применении навыков 

допускаются пробелы 

Успешное и 

систематическое 

применение навыков 

ОПК-1.3. Обобщает и критически анализирует практики управления по экономике 

 

Знать: методы критического 

анализа к решению задач 

менеджмента  

Фрагментарные знания Неполные знания Сформированные, но 

содержащие отдельные 

пробелы знания  

Сформированные 

систематические знания 

Государствен-

ный экзамен, 

защита ВКР   



Уметь: обобщать и анализировать 

практики управления по 

направлению менеджмент 

Частичные умения Неполные умения  Умения полные, 

допускаются небольшие 

ошибки   

Сформированные 

умения 

Владеть: способностью применять 

обобщения и методы критического 

анализа для решения задач в 

области менеджмента  

Частичное владение 

навыками 

Несистематическое 

применение 

навыков 

В систематическом 

применении навыков 

допускаются пробелы 

Успешное и 

систематическое 

применение навыков 

 

ОПК-2. Способен применять современные техники и методики сбора данных, продвинутые методы их обработки и анализа, в том числе 

использовать интеллектуальные информационно- аналитические системы при  решении управленческих и исследовательских задач. 

ОПК-2.1.Осуществляет современные техники и методики сбора данных, продвинутые методы их обработки и анализа 

Знать: современные техники и 

методики сбора данных, 

продвинутые методы их обработки 

и анализа  

Фрагментарные знания Неполные знания Сформированные, но 

содержащие отдельные 

пробелы знания  

Сформированные 

систематические знания 

Государствен-

ный экзамен, 

защита ВКР   

Уметь: применять современные 

техники и методики сбора данных, 

продвинутые методы обработки и 

анализа данных, необходимых для 

обработки и анализа  

Частичные умения Неполные умения  Умения полные, 

допускаются небольшие 

ошибки   

Сформированные 

умения 

Владеть: способностью применять 

современные техники и методики 

сбора данных, продвинутые 

методы их обработки и анализа 

Частичное владение 

навыками 

Несистематическое 

применение 

навыков 

В систематическом 

применении навыков 

допускаются пробелы 

Успешное и 

систематическое 

применение навыков 

ОПК-2.2. Использует интеллектуальные информационно – аналитические системы при решении управленческих и исследовательских задач 



Знать: интеллектуальные 

информационно-аналитические 

системы, используемые для 

решения управленческих и 

исследовательских задач 

Фрагментарные знания Неполные знания Сформированные, но 

содержащие отдельные 

пробелы знания  

Сформированные 

систематические знания 

Государствен-

ный экзамен, 

защита ВКР   

Уметь: использовать 

интеллектуальные информационно-

аналитические системы для 

решения поставленных 

управленческих и 

исследовательских задач 

Частичные умения Неполные умения  Умения полные, 

допускаются небольшие 

ошибки   

Сформированные 

умения 

Владеть: навыками использования 

интеллектуальных 

информационно-аналитических 

систем при решении 

управленческих и 

исследовательских задач 

Частичное владение 

навыками 

Несистематическое 

применение 

навыков 

В систематическом 

применении навыков 

допускаются пробелы 

Успешное и 

систематическое 

применение навыков 

ОПК-3. Способен самостоятельно принимать обоснованные организационно- управленческие решения, оценивать их операционную и 

организационную эффективность и социальную значимость, обеспечивать их реализацию в условиях сложной (в том числе кросс- культурной) и 

динамичной среды. 

ОПК-3.1. Использует методы принятия обоснованных организационно – управленческих решений 

Знать: методы принятия 

обоснованных организационно – 

управленческих решений 

Фрагментарные знания Неполные знания Сформированные, но 

содержащие отдельные 

пробелы знания  

Сформированные 

систематические знания 

Государствен-

ный экзамен, 

защита ВКР   

Уметь: принимать обоснованные 

организационно- управленческие 

решения 

Частичные умения Неполные умения  Умения полные, 

допускаются небольшие 

ошибки   

Сформированные 

умения 



Владеть: навыками оценки 

операционной  и организационной 

Частичное владение 

навыками 

Несистематическое 

применение 

навыков 

В систематическом 

применении навыков 

допускаются пробелы 

Успешное и 

систематическое 

применение навыков 

ОПК-3.2. Оценивает операционную и организационную эффективность и социальную значимость принимаемых организационно – 

управленческих решений 

Знать: методы оценки 

операционной и организационной 

эффективности и определения 

социальной значимости 

организационно- управленческих 

решений 

Фрагментарные знания Неполные знания Сформированные, но 

содержащие отдельные 

пробелы знания  

Сформированные 

систематические знания 

Государствен-

ный экзамен, 

защита ВКР   

Уметь: обосновывать 

организационно-управленческие 

решения в сфере менеджмента  

Частичные умения Неполные умения  Умения полные, 

допускаются небольшие 

ошибки   

Сформированные 

умения 

Владеть: навыками оценки 

операционной  и организационной 

Частичное владение 

навыками 

Несистематическое 

применение 

навыков 

В систематическом 

применении навыков 

допускаются пробелы 

Успешное и 

систематическое 

применение навыков 

ОПК-3.3. Применяет приемы реализации организационно – управленческих решений в условиях сложной (в том числе кросс – культурной) 

динамичной среды. 

Знать: приемы реализации 

организационно – управленческих 

решений в условиях сложной и 

динамичной среды 

Фрагментарные знания Неполные знания Сформированные, но 

содержащие отдельные 

пробелы знания  

Сформированные 

систематические знания 

Государствен-

ный экзамен, 

защита ВКР   

Уметь: анализировать 

организационные тенденции, 

эффективно работать в рыночных 

условиях 

Частичные умения Неполные умения  Умения полные, 

допускаются небольшие 

ошибки   

Сформированные 

умения 



Владеть: приемами реализации 

организационно – управленческих 

решений с учетом сложной (кросс- 

культурной) и динамичной среды 

Частичное владение 

навыками 

Несистематическое 

применение 

навыков 

В систематическом 

применении навыков 

допускаются пробелы 

Успешное и 

систематическое 

применение навыков 

ОПК-4 Способен руководить проектной и процессной деятельностью в организации с использованием современных практик управления, 

лидерских и коммуникативных навыков, выявлять и оценивать новые рыночные возможности, разрабатывать стратегии  создания и развития 

инновационных направлений деятельности и соответствующие им бизнес- модели организаций. 

ОПК-4.1. Использует современные методы, технологии и инструменты управления проектной и процессной деятельностью в организации 

Знать: технологии и инструменты 

управления проектной и 

процессной деятельностью 

Фрагментарные знания Неполные знания Сформированные, но 

содержащие отдельные 

пробелы знания  

Сформированные 

систематические знания 

Государствен-

ный экзамен, 

защита ВКР   

Уметь: применять современные 

методы, технологии и инструменты 

управления в проектной и 

процессной деятельности 

Частичные умения Неполные умения  Умения полные, 

допускаются небольшие 

ошибки   

Сформированные 

умения 

Владеть: навыками управления 

проектной и процессной 

деятельностью в организации 

Частичное владение 

навыками 

Несистематическое 

применение 

навыков 

В систематическом 

применении навыков 

допускаются пробелы 

Успешное и 

систематическое 

применение навыков 

ОПК-4.2. Применяет в процессной и проектной деятельности современные практики управления, лидерские и коммуникативные навыки 

Знать: современные теории и 

модели проектного управления, 

передовые практики управления 

Фрагментарные знания Неполные знания Сформированные, но 

содержащие отдельные 

пробелы знания  

Сформированные 

систематические знания 

Государствен-

ный экзамен, 

защита ВКР   

Уметь: применять современные 

теории и модели проектного 

управления, передовые практики 

управления при руководстве 

проектной и процессной 

деятельностью, использовать 

Частичные умения Неполные умения  Умения полные, 

допускаются небольшие 

ошибки   

Сформированные 

умения 



лидерские и коммуникативные 

навыки 

Владеть: навыками управления, 

лидерства и коммуникации  

Частичное владение 

навыками 

Несистематическое 

применение 

навыков 

В систематическом 

применении навыков 

допускаются пробелы 

Успешное и 

систематическое 

применение навыков 

ОПК-4.3. Применяет приемы выявления и оценки новых рыночных возможностей, разработки стратегии создания и развития инновационных 

направлений деятельности и соответствующих им бизнес – моделей организации. 

Знать: приемы выявления и оценки 

новых рыночных возможностей, 

бизнес – моделей организации 

Фрагментарные знания Неполные знания Сформированные, но 

содержащие отдельные 

пробелы знания  

Сформированные 

систематические знания 

Государствен-

ный экзамен, 

защита ВКР   

Уметь: разрабатывать стратегии 

инновационного развития и 

соответствующие им бизнес – 

модели организации 

Частичные умения Неполные умения  Умения полные, 

допускаются небольшие 

ошибки   

Сформированные 

умения 

Владеть: приемами выявления и 

оценки новых рыночных 

возможностей 

Частичное владение 

навыками 

Несистематическое 

применение 

навыков 

В систематическом 

применении навыков 

допускаются пробелы 

Успешное и 

систематическое 

применение навыков 

ОПК-5. Способен обобщать и критически оценивать научные исследования в менеджменте и смежных областях, выполнять научно- 

исследовательские проекты. 

ОПК-5.1. Использует методы, технологии и инструменты обобщения и критической оценки результатов научных исследований в экономике, 

менеджменте и маркетинге. 

Знать: методы, технологии и 

инструменты обобщения и 

критического анализа результатов 

научных исследований 

Фрагментарные знания Неполные знания Сформированные, но 

содержащие отдельные 

пробелы знания  

Сформированные 

систематические знания 

Государствен-

ный экзамен, 

защита ВКР   

Уметь: конкретизировать и 

анализировать результаты научных 

исследований 

Частичные умения Неполные умения  Умения полные, 

допускаются небольшие 

ошибки   

Сформированные 

умения 



Владеть: навыками обобщения и 

формулирования выводов, 

разработки критической оценки 

результатов научных исследований 

в менеджменте и экономике.  

Частичное владение 

навыками 

Несистематическое 

применение 

навыков 

В систематическом 

применении навыков 

допускаются пробелы 

Успешное и 

систематическое 

применение навыков 

ОПК-5.2. Организовывает работу творческих коллективов для выполнения научно – исследовательской работы 

Знать: особенности 

функционирования творческих 

коллективов для выполнения 

научно – исследовательской работы  

Фрагментарные знания Неполные знания Сформированные, но 

содержащие отдельные 

пробелы знания  

Сформированные 

систематические знания 

Государствен-

ный экзамен, 

защита ВКР   

Уметь: организовывать работу 

творческого коллектива для 

выполнения научно- 

исследовательских проектов 

Частичные умения Неполные умения  Умения полные, 

допускаются небольшие 

ошибки   

Сформированные 

умения 

Владеть: приѐмами и методами 

работы с творческим коллективом 

для выполнения научно – 

исследовательской работы 

Частичное владение 

навыками 

Несистематическое 

применение 

навыков 

В систематическом 

применении навыков 

допускаются пробелы 

Успешное и 

систематическое 

применение навыков 

ОПК-5.3. Применяет приемы активизации деятельности членов команд, выполняющих научно – исследовательские проекты 

Знать: приемы активизации 

деятельности членов проектных 

команд 

Фрагментарные знания Неполные знания Сформированные, но 

содержащие отдельные 

пробелы знания  

Сформированные 

систематические знания 

Государствен-

ный экзамен, 

защита ВКР   

Уметь: активизировать работу 

команды для выполнения научно – 

исследовательских проектов 

Частичные умения Неполные умения  Умения полные, 

допускаются небольшие 

ошибки   

Сформированные 

умения 



Владеть: приемами активизации 

деятельности проектной группы  

Частичное владение 

навыками 

Несистематическое 

применение 

навыков 

В систематическом 

применении навыков 

допускаются пробелы 

Успешное и 

систематическое 

применение навыков 

ПКУВ – 1. Способен осуществлять стратегическое управление процессами планирования и организации производства на уровне промышленной 

организации 

ПКУВ – 1.1. Умеет осуществлять стратегическое управление процессами планирования производственных ресурсов и производственных 

мощностей 

Знать: методологические основы 

проведения логистико-

ориентированного анализа системы 

и среды ее функционирования, 

базовые идеи, подходы, методы и 

результаты прикладной статистики, 

экспертных оценок, теории 

принятия решений и экономико-

математического моделирования, 

методы моделирования технологий 

обеспечения качества, методы 

классификации, методы принятия 

решений в условиях 

неопределенности и риска 

 

Фрагментарные знания Неполные знания Сформированные, но 

содержащие отдельные 

пробелы знания  

Сформированные 

систематические знания 

Государствен-

ный экзамен, 

защита ВКР   

Уметь: использовать законы 

естественно-научных дисциплин в 

профессиональной деятельности и 

применять математический 

аппарат, методы оптимизации, 

теории вероятностей, 

математической статистики, 

системного анализа для принятия 

Частичные умения Неполные умения  Умения полные, 

допускаются небольшие 

ошибки   

Сформированные 

умения 



решений в области стратегического 

и тактического планирования и 

организации производства, 

проводить комплексное изучение 

отраслевого рынка промышленной 

продукции, потребителей товаров, 

поставщиков сырья, материалов и 

комплектующих, конкурирующих 

организаций-производителей 

продуктов-заменителей, оценивать 

уровень конкурентной борьбы, 

составлять обзоры конъюнктуры 

рынка, разрабатывать методы и 

модели создания системы 

управления процессами 

планирования производственных 

ресурсов и производственных 

мощностей промышленной 

организации 

Владеть: способностью 

осуществлять разработку основных 

положений продуктовой и 

технологической стратегии 

развития организации, , приводить 

качество продукции в соответствие 

с запросами потребителей, 

создавать  оптимальную систему 

обеспечения сервисных служб, 

организации работы по 

Частичное владение 

навыками 

Несистематическое 

применение 

навыков 

В систематическом 

применении навыков 

допускаются пробелы 

Успешное и 

систематическое 

применение навыков 

 



формированию иерархии 

прогнозов производственных 

процессов на стратегическом и 

тактическом горизонтах принятия 

управленческих решений, 

осуществлять стратегическое 

управление длительными и 

ресурсоемкими комплексами работ 

на основе проектно- и программно-

ориентированного планирования 

деятельности организации, 

бюджетирования и мониторинга 

хода выполнения проектов и 

программ и 

клиентоориентированное 

стратегическое и тактическое 

управление конфигурациями 

промышленной продукции и 

технологическими маршрутами ее 

производства, созданию условий 

для эффективной работы 

персонала, организовывать 

производственно-хозяйственную 

деятельность на основе широкого 

использования новейшей техники и 

технологии, прогрессивных форм 

управления и организации труда, 

обеспечивать организацию 

квалифицированными кадрами,  



создавать безопасные и 

благоприятные для жизни и 

здоровья условий труда, соблюдать  

требования законодательства об 

охране окружающей среды, 

обеспечивать правильное 

сочетание экономических и 

административных методов 

руководства, единоначалия и 

коллегиальности в обсуждении и 

решении вопросов, материальных и 

моральных стимулов повышения 

эффективности производства, 

осуществлять руководство 

подведением итогов работы и 

оценкой деятельности 

подразделений организации по 

выполнению производственных 

программ выпуска продукции, 

осуществления контроля за ходом 

производства и других видов 

основной деятельности 

организации, принятие мер по 

предупреждению и устранению 

проблемных ситуаций в 

производственных процессах 

ПКУВ – 1.2. Умеет осуществлять стратегическое управление процессами организационной и технологической модернизации производства 



Знать: принципы и основные 

положения теории решения 

нестандартных задач, законы 

эволюции сложных систем, 

принципы функционального 

моделирования систем и типовые 

методы их совершенствования, 

классификация и основные методы 

моделирования бизнес-процессов в 

интегрированных научно-

производственных структурах, 

организационные технологии 

проектирования производственных 

систем, принципы и порядок 

организации процессов сервисного 

обслуживания продукции 

Фрагментарные знания Неполные знания Сформированные, но 

содержащие отдельные 

пробелы знания  

Сформированные 

систематические знания 

Государствен-

ный экзамен, 

защита ВКР   

Уметь: решать задачи повышения 

эффективности процессов 

организационной и 

технологической модернизации 

производства в промышленной 

организации с использованием 

современных информационных 

систем, использовать современные 

принципы и системы менеджмента 

качества, реализовывать типовые 

методы контроля качества 

продукции 

Частичные умения Неполные умения  Умения полные, 

допускаются небольшие 

ошибки   

Сформированные 

умения 



Владеть: способностью 

осуществлять руководство 

разработкой стратегических и 

тактических мероприятий по 

реконструкции и модернизации 

организации, бережному 

использованию природных 

ресурсов, созданию безопасных 

условий труда и повышению 

технической культуры 

производств, организации работы 

по улучшению ассортимента и 

качества, совершенствованию и 

обновлению выпускаемой 

продукции, выполняемых работ 

(услуг), техники и технологии, по 

проектированию и внедрению в 

производство 

высокопроизводительного 

оборудования 

Частичное владение 

навыками 

Несистематическое 

применение 

навыков 

В систематическом 

применении навыков 

допускаются пробелы 

Успешное и 

систематическое 

применение навыков 

ПКУВ – 1.3. Умеет осуществлять стратегическое управление процессами конструкторской, технологической и организационной подготовки 

производства 

Знать: принципы и методы 

построения системы и инструменты 

управления производством с 

помощью современной логистики, 

основы планирования жизненного 

цикла инновационной продукции, 

методы оценки качества и 

Фрагментарные знания Неполные знания Сформированные, но 

содержащие отдельные 

пробелы знания  

Сформированные 

систематические знания 

Государствен-

ный экзамен, 

защита ВКР   



конкурентоспособности 

наукоемкой продукции, основы 

современного материального 

производства 

Уметь: разрабатывать и применять 

на практике модели управления 

производственными ресурсами и 

логистическими цепочками, 

организовывать проектную работу 

в организации, разрабатывать и 

контролировать ресурсно-

временные проектные показатели 

Частичные умения Неполные умения  Умения полные, 

допускаются небольшие 

ошибки   

Сформированные 

умения 

Владеть: способностью 

осуществлять руководство 

комплексом работ по 

конструкторской, технологической 

и организационной подготовке 

производства в организации 

Частичное владение 

навыками 

Несистематическое 

применение 

навыков 

В систематическом 

применении навыков 

допускаются пробелы 

Успешное и 

систематическое 

применение навыков 

ПКУВ – 2 Способен руководить проектами и программами по внедрению новых методов и моделей организации и планирования производства 

на уровне промышленной организации 

ПКУВ – 2.1. Осуществляет организацию исследований и разработку перспективных методов, моделей и механизмов организации и 

планирования производства 

Знать: сущность и содержание 

междисциплинарного подхода к 

решению инновационных задач и 

экономические рациональные 

границы применения основных 

методов организационно-

экономического моделирования 

Фрагментарные знания Неполные знания Сформированные, но 

содержащие отдельные 

пробелы знания  

Сформированные 

систематические знания 

Государствен-

ный экзамен, 

защита ВКР   



методы прогнозирования, технико-

экономических исследований 

научно-технических решений и 

нормативного проектирования 

инновационных видов продукции и 

процессов 

Уметь: выполнять технико-

экономический анализ проектных, 

конструкторских и 

технологических решений, 

воспринимать (обобщать) научно-

техническую информацию, 

отечественный и зарубежный опыт 

по тематике научного 

исследования, готовить 

реферативные обзоры и отчеты, 

получать научно-

исследовательский опыт в 

профессиональных социальных 

сетях  

Частичные умения Неполные умения  Умения полные, 

допускаются небольшие 

ошибки   

Сформированные 

умения 

Владеть: способностью 

разрабатывать основные 

положения стратегии развития 

организации, обосновывать 

стратегические решения по 

совершенствованию процессов 

стратегического и тактического 

планирования и организации 

производства 

Частичное владение 

навыками 

Несистематическое 

применение 

навыков 

В систематическом 

применении навыков 

допускаются пробелы 

Успешное и 

систематическое 

применение навыков 



ПКУВ – 2.2. Осуществляет руководство проектами реинжиниринга бизнес-процессов промышленной организации с использованием 

современных информационных технологий 

Знать: методологию разработки 

проектов и программ по 

реорганизации, реструктуризации и 

реинжинирингу бизнес-процессов 

инновационных организаций, 

основные положения стратегии их 

развития и политики управления, 

методы организации и 

планирования работы проектных 

групп, создания проектных офисов 

для осуществления 

технологических, организационных 

и маркетинговых инноваций, 

методы разработки 

организационных структур и 

информационно-управленческих 

систем инновационной 

организации, методы управления 

организационными изменениями 

Фрагментарные знания Неполные знания Сформированные, но 

содержащие отдельные 

пробелы знания  

Сформированные 

систематические знания 

Государствен-

ный экзамен, 

защита ВКР   

Уметь: использовать методы 

логистики и оптимизировать 

производственно-технологические 

ресурсы, разрабатывать 

организационно-техническую и 

организационно-экономическую 

документацию, оценивать 

экономическую эффективность 

Частичные умения Неполные умения  Умения полные, 

допускаются небольшие 

ошибки   

Сформированные 

умения 



проектно-конструкторских 

решений 

Владеть: способностью 

организации разработки и 

реализации мероприятий по 

внедрению прогрессивной техники 

и технологии, улучшению 

использования ресурсов 

организации,  организации 

деятельности проектных офисов 

для внедрения современных 

информационных технологий 

управления производственными 

ресурсами, производственными 

мощностями, проектами и 

программами, жизненным циклом 

промышленной продукции 

Частичное владение 

навыками 

Несистематическое 

применение 

навыков 

В систематическом 

применении навыков 

допускаются пробелы 

Успешное и 

систематическое 

применение навыков 

ПКУВ – 3 Способен осуществлять разработку и реализацию маркетинговых программ с использованием инструментов комплекса маркетинга 

ПКУВ – 3.1. Разработка, тестирование и внедрение инновационных товаров (услуг), создание нематериальных активов (брендов) и управление 

ими в организации 

Знать: понятийный аппарат в 

области маркетинговых 

составляющих инноваций, 

инновационных товаров (услуг), 

нематериальных активов (брендов), 

инструменты бренд-менеджмента, 

методы изучения внутреннего и 

внешнего рынка, его потенциала и 

тенденций развития, процедуры 

Фрагментарные знания Неполные знания Сформированные, но 

содержащие отдельные 

пробелы знания  

Сформированные 

систематические знания 

Государствен-

ный экзамен, 

защита ВКР   



тестирования товаров (услуг), 

нематериальных активов (брендов)  

Уметь: определять 

конкурентоспособный ассортимент 

товаров и услуг организации, 

проводить тестирование 

инновационных товаров (услуг, 

брендов), создавать 

нематериальные активы (бренды) и 

внедрять их на рынок, проводить 

оценку стоимости брендов 

организации, улучшать бизнес-

процессы организации в сфере 

управления брендами, 

использовать инструменты 

проектного управления 

успешными брендами 

Частичные умения Неполные умения  Умения полные, 

допускаются небольшие 

ошибки   

Сформированные 

умения 

Владеть: навыками разработки 

мер по внедрению инновационных 

товаров (услуг), создания 

нематериальных активов (брендов) 

в организации и управление ими, 

Разработки и реализация 

комплекса мероприятий по 

привлечению новых потребителей 

товаров (услуг), тестирования 

инновационных товаров (услуг), 

реализации и совершенствования 

ассортиментной политики 

Частичное владение 

навыками 

Несистематическое 

применение 

навыков 

В систематическом 

применении навыков 

допускаются пробелы 

Успешное и 

систематическое 

применение навыков 



организации, проведения 

коммуникационных (рекламных) 

кампаний в области товаров (услуг, 

брендов), реализации программ 

повышения потребительской 

лояльности к товарам (услугам, 

брендам) организации, подготовки 

рекомендаций для принятия 

маркетинговых решений в 

отношении товаров (услуг, 

брендов) 

ПКУВ – 3.2. Разработка, внедрение и совершенствование политики ценообразования в организации 

Знать: инструменты 

маркетингового ценообразования 

Законодательство РФ, стандарты, 

этические принципы, 

регулирующие цены и ценовую 

политику организаций, методы 

построения системы распределения 

(дистрибуции) и продвижения 

товаров и услуг на уровне ценовых 

стратегий 

Фрагментарные знания Неполные знания Сформированные, но 

содержащие отдельные 

пробелы знания  

Сформированные 

систематические знания 

Государствен-

ный экзамен, 

защита ВКР   

Уметь: разрабатывать политику 

конкурентных цен на товары 

(услуги), рассчитывать цены на 

товары (услуги) организации 

разрабатывать средства и каналы 

коммуникаций для проведения 

политики ценообразования, 

Частичные умения Неполные умения  Умения полные, 

допускаются небольшие 

ошибки   

Сформированные 

умения 



сравнивать рыночные цены и цены 

конкурентов на товары (услуги), 

проводить маркетинговые 

исследования по ценам, проводить 

аудит ценовой политики 

организации 

Владеть: навыками разработки и 

совершенствования ценовой 

политики в организации, создания 

и реализации стратегии 

формирования цен на товары 

(услуги) организации, внедрения 

методов формирования цен на 

товары (услуги) организации, 

разработки конкурентных ценовых 

стратегий, внедрения системы 

стимулирования продаж товаров 

(услуг) организации 

Частичное владение 

навыками 

Несистематическое 

применение 

навыков 

В систематическом 

применении навыков 

допускаются пробелы 

Успешное и 

систематическое 

применение навыков 

ПКУВ – 3.3. Разработка, внедрение и совершенствование системы распределения (дистрибуции) и сбытовой политики в организации 

Знать: методы проведения 

маркетинговых исследований в 

области распределения 

(дистрибуции) и продаж, подходы к 

формированию сбытовой политики 

организации, Законодательство РФ 

и международное право в области 

маркетинговой деятельности, 

стандарты и этические принципы, 

Фрагментарные знания Неполные знания Сформированные, но 

содержащие отдельные 

пробелы знания  

Сформированные 

систематические знания 

Государствен-

ный экзамен, 

защита ВКР   



регулирующие сбытовую 

деятельность организации 

Уметь: работать с информацией и 

базами данных по системе 

распределения, по выбору каналов 

распределения (дистрибуции), 

оценивать результативность 

каналов распределения 

(дистрибуции), проводить оценку 

сбытовой политики организации, 

управлять продажами товаров и 

услуг 

Частичные умения Неполные умения  Умения полные, 

допускаются небольшие 

ошибки   

Сформированные 

умения 

Владеть: навыками формирования 

средств и каналов распределения 

(дистрибуции), разработки 

комплексной системы 

распределения (дистрибуции и 

сбытовой политики организации, 

совершенствования системы 

распределения (дистрибуции)  

Частичное владение 

навыками 

Несистематическое 

применение 

навыков 

В систематическом 

применении навыков 

допускаются пробелы 

Успешное и 

систематическое 

применение навыков 

 

ПКУВ – 3.4. Разработка, внедрение и совершенствование системы маркетинговых коммуникаций в организации 



Знать: инструменты 

маркетинговых коммуникаций, 

стандарты, этические нормы и 

принципы, регулирующие 

информационно-

коммуникационную и рекламную 

деятельность организации, состав 

процесса стратегического и 

оперативного планирования, 

организацию рекламного дела 

Законодательство РФ и 

международное право в области 

маркетинговой деятельности, 

стандарты и этические принципы, 

регулирующие коммуникационную 

политику организации 

Фрагментарные знания Неполные знания Сформированные, но 

содержащие отдельные 

пробелы знания  

Сформированные 

систематические знания 

Государствен-

ный экзамен, 

защита ВКР   

Уметь: проводить внутренние и 

внешние коммуникационные 

кампании, формировать имидж и 

деловую репутацию организации, 

продвигать товары (услуги) 

организации на рынок, улучшать 

бизнес-процессы организации в 

области коммуникационной 

политики, выстраивать систему 

коммуникаций в организации на 

уровне стратегий, проводить анализ 

результативности 

коммуникационной политики, 

Частичные умения Неполные умения  Умения полные, 

допускаются небольшие 

ошибки   

Сформированные 

умения 



использовать инструменты 

проектного управления в выработке 

эффективной коммуникационной 

политики 

Владеть: навыками разработки 

системы маркетинговых 

коммуникаций в организации,  

проведения коммуникационных 

кампаний, формирования каналов 

коммуникации с потребителями 

товаров и услуг организации,  

формирования имиджа и деловой 

репутации организации, 

организации и проведения 

мероприятий по связям с 

общественностью, разработки и 

проведения рекламных акций по 

стимулированию продаж, работы с 

инструментами прямого 

маркетинга, подготовки 

рекомендаций по 

совершенствованию системы 

маркетинговых коммуникаций для 

принятия управленческих решений 

Частичное владение 

навыками 

Несистематическое 

применение 

навыков 

В систематическом 

применении навыков 

допускаются пробелы 

Успешное и 

систематическое 

применение навыков 

ПКУВ – 4 Способен осуществлять управление маркетинговой деятельностью организации 

ПКУВ – 4.1. Формирование маркетинговой стратегии организации 



Знать: методику проведения 

комплексного маркетингового 

исследования, особенности риск-

менеджмента, инструменты бренд-

менеджмента, принципы 

стратегического и оперативного 

планирования, методы и стратегии 

ценообразования, принципы 

логистики распределения и сбыта, 

методы управления проектами 

Фрагментарные знания Неполные знания Сформированные, но 

содержащие отдельные 

пробелы знания  

Сформированные 

систематические знания 

Государствен-

ный экзамен, 

защита ВКР   

Уметь: разрабатывать 

маркетинговую стратегию 

организации, прогнозировать 

результаты, планировать и 

создавать условия для 

результативной маркетинговой 

деятельности организации, 

выстраивать систему 

взаимодействия маркетинговой 

службы с другими 

подразделениями организации, 

реализовывать альтернативные 

маркетинговые стратегии в 

организации 

Частичные умения Неполные умения  Умения полные, 

допускаются небольшие 

ошибки   

Сформированные 

умения 

Владеть: навыками организации 

работы маркетинговой службы в 

рамках стратегии развития 

организации, текущих бизнес-

процессов и проектной 

Частичное владение 

навыками 

Несистематическое 

применение 

навыков 

В систематическом 

применении навыков 

допускаются пробелы 

Успешное и 

систематическое 

применение навыков 



деятельности организации, 

создания и развития 

стратегической системы для 

выполнения маркетинговых 

функций в организации, 

операционной системы для 

выполнения маркетинговых 

функций, руководства работой по 

системному развитию и 

оптимизации операционной и 

организационной структур 

маркетинговой службы 

организации 

ПКУВ – 4.2. Планирование и контроль маркетинговой деятельности организации 

Знать: инструменты риск-

менеджмента, методы управления 

бизнес-процессами, процесс 

управления знаниями в 

организации, методы и 

организационные возможности 

управления изменениями, методы 

управления проектами, 

Законодательство РФ и 

международное право в области 

маркетинговой деятельности 

Фрагментарные знания Неполные знания Сформированные, но 

содержащие отдельные 

пробелы знания  

Сформированные 

систематические знания 

Государствен-

ный экзамен, 

защита ВКР   

Уметь: планировать деятельность 

маркетинговой службы 

организации, планировать и 

разрабатывать бюджет 

Частичные умения Неполные умения  Умения полные, 

допускаются небольшие 

ошибки   

Сформированные 

умения 



реализуемых маркетинговых 

проектов, проводить оценку 

результативности маркетинговых 

программ, осуществлять контроль 

маркетинговой деятельности 

организации 

Владеть: навыками подготовки 

предложений и разработка планов 

по работе маркетинговой службы 

организации, согласования и 

реализации планов маркетинговой 

поддержки системы продаж, плана 

маркетинга организации, 

обеспечения развития 

маркетинговой службы 

организации, подготовки и защиты 

отчетов о работе маркетинговой 

службы перед руководящими 

органами и лицами организации, 

обеспечения контроля 

маркетинговой деятельности 

организации 

Частичное владение 

навыками 

Несистематическое 

применение 

навыков 

В систематическом 

применении навыков 

допускаются пробелы 

Успешное и 

систематическое 

применение навыков 

ПКУВ – 5 Консультирование клиентов по составлению финансового плана и формированию целевого инвестиционного портфеля 

ПКУВ – 5.1. Финансовое консультирование по широкому спектру финансовых услуг 

Знать: необходимый спектр 

финансовых продуктов и услуг, 

экономические и юридические 

аспекты инвестиционной и 

страховой деятельности, основные 

Фрагментарные знания Неполные знания Сформированные, но 

содержащие отдельные 

пробелы знания  

Сформированные 

систематические знания 

Государствен-

ный экзамен, 

защита ВКР   



финансовые организации, общие 

принципы и технологии продаж, 

порядок составления и заключения 

договоров об информационном 

обеспечении инвестиционных 

программ и мероприятий 

Уметь: осуществлять подбор 

финансовых продуктов и услуг, 

собирать, анализировать и 

предоставлять достоверную 

информацию в масштабах всего 

спектра финансовых 

(инвестиционных) услуг, 

рассчитывать стоимость 

финансовых решений, оценивая 

потенциальные риски, 

планировать, прогнозировать и 

оценивать изменения финансовой 

ситуации при пользовании 

финансовыми (инвестиционными) 

услугами 

Частичные умения Неполные умения  Умения полные, 

допускаются небольшие 

ошибки   

Сформированные 

умения 

Владеть: способностью 

разъяснения сути финансовых 

продуктов, юридических и 

экономических характеристик 

финансовых продуктов и услуг, 

консультирования клиента по 

вопросам составления личного 

бюджета, страхования, 

Частичное владение 

навыками 

Несистематическое 

применение 

навыков 

В систематическом 

применении навыков 

допускаются пробелы 

Успешное и 

систематическое 

применение навыков 



формирования сбережений, 

управления кредитным и 

инвестиционным портфелем, 

экономических и правовых 

последствий финансовых решений, 

обеспечения взаимодействия 

структурных подразделений 

организации при совместной 

деятельности; участия в 

планировании мероприятий, 

направленных на повышение 

качества финансового сервиса 

организации 

ПКУВ – 5.2. Разработка финансового плана для клиента и целевого инвестиционного портфеля 

Знать: принципы формирования 

стоимости денег во времени, 

дисконтирования денежного 

потока, начисления сложных 

процентов, расчета приведенной и 

будущей стоимости, расчета 

доходности активов, портфельного 

управления инвестированием, 

подбора и распределения активов, 

соотношения риска и доходности, 

понятия безрискового актива, 

способы управления финансовыми 

рисками, методы количественного 

и качественного анализа 

Фрагментарные знания Неполные знания Сформированные, но 

содержащие отдельные 

пробелы знания  

Сформированные 

систематические знания 

Государствен-

ный экзамен, 

защита ВКР   



финансовых показателей, порядок и 

принципы составления финансовых 

планов, методики и 

инструментарий финансового 

планирования, методы 

дисконтирования денежных 

потоков, методы 

многовариантности расчетов, 

методы математического 

моделирования и количественной 

оптимизации, методику 

финансового анализа состояния 

клиента, 

Уметь: оценивать затраты на 

проведение финансовых операций, 

рассчитывать величину портфеля, 

достаточную для покрытия 

финансовых целей, выявлять 

соответствие/несоответствие 

инвестиционного профиля клиента 

параметрам инвестиционного 

портфеля, рассчитывать размер 

инвестиций, необходимый для 

достижения целей клиента, 

целевую доходность в зависимости 

от финансовых целей и начального 

капитала, определять порядок 

проведения финансовых операций 

Частичные умения Неполные умения  Умения полные, 

допускаются небольшие 

ошибки   

Сформированные 

умения 



в зависимости от вида финансовых 

продуктов 

Владеть:  навыками составления 

перечня рекомендаций по 

управлению инвестиционным 

риском, инвестиционного 

портфеля, выявления качественных 

и количественных свойств рисков в 

предполагаемых к использованию 

финансовых продуктах, 

проведения расчетов величины 

портфеля, достаточной для 

покрытия финансовых целей, 

расчета размера инвестиций, 

необходимого для достижения 

целей клиента целевой доходности 

в зависимости от финансовых 

целей и начального капитала, 

моделирования целевого портфеля 

клиента, расчета параметров 

целевого инвестиционного 

портфеля, анализа изменения 

стоимости капитала 

инвестиционного портфеля, 

составления прогноза денежного 

потока, оптимизации финансового 

плана, анализа использования 

заемных средств (кредитные 

Частичное владение 

навыками 

Несистематическое 

применение 

навыков 

В систематическом 

применении навыков 

допускаются пробелы 

Успешное и 

систематическое 

применение навыков 



продукты), моделирования 

целевого портфеля 

ПКУВ – 6. Управление качеством продукции (работ, услуг) в организации 

ПКУВ – 6.1. Формирование политики в области планирования качества продукции (работ, услуг) в организации 

Знать: основные понятия в сфере 

управления качеством 

(менеджмента качества) продукции 

(работ, услуг), законодательство 

РФ и международное 

законодательство в сфере 

технического регулирования, 

стандартизации и обеспечения 

единства измерений, 

национальные, 

межгосударственные, 

международные стандарты и 

нормативные правовые акты по 

управлению качеством 

(менеджменту качества) продукции 

(работ, услуг), международные 

технические регламенты в сфере 

технического регулирования, 

стандартизации и управления 

качеством (менеджмента качества) 

продукции (работ, услуг), 

современный отечественный и 

зарубежный опыт в области 

планирования качества продукции 

(работ, услуг), методы управления 

Фрагментарные знания Неполные знания Сформированные, но 

содержащие отдельные 

пробелы знания  

Сформированные 

систематические знания 

Государствен-

ный экзамен, 

защита ВКР   



качеством при производстве 

продукции (выполнении работ, 

оказании услуг), современные 

методологии совершенствования 

производственных процессов, 

экономика, организация 

производства, труда и управления, 

требования пожарной, 

промышленной и экологической 

безопасности и охраны труда 

Уметь: применять на практике 

стандарты в области системы 

управления качеством 

(менеджмента качества) и 

стандарты, регламентирующие 

системы менеджмента измерений 

(управления измерениями), 

аккредитацию, оценку 

соответствия, менеджмент 

надежности и устанавливающие 

требования по безопасности, 

использовать методы контроля за 

применением стандартов и 

нормативных правовых актов в 

области управления качеством 

(менеджмента качества), 

анализировать российский и 

международный опыт в области 

Частичные умения Неполные умения  Умения полные, 

допускаются небольшие 

ошибки   

Сформированные 

умения 



планирования качества продукции 

(работ, услуг) 

Владеть: навыками разработки 

плана мероприятий по выявлению 

необходимых параметров качества 

проектируемой продукции (работ, 

услуги), обеспечения разработки 

плана (программы) мероприятий 

по производству новой продукции 

(работ, услуг) на основании 

требований к качеству продукции 

(работ, услуг) на этапах 

маркетинговых исследований, 

разработки технических условий, 

производства продукции (работ, 

услуг),  формирования плана 

мероприятий по соблюдению и 

повышению качества выпускаемой 

организацией продукции 

(выполнения работ, оказания 

услуг), обеспечению соответствия 

современному уровню развития 

науки и техники, потребностям 

внутреннего рынка, экспортным 

требованиям, условиям поставок и 

договоров, а также требованиям 

технических регламентов, 

стандартов, технических условий, 

контроля реализации планов 

Частичное владение 

навыками 

Несистематическое 

применение 

навыков 

В систематическом 

применении навыков 

допускаются пробелы 

Успешное и 

систематическое 

применение навыков 



мероприятий по соблюдению и 

повышению качества 

проектируемой и выпускаемой 

продукции (работ, услуг), 

постановки задач и контроля 

выполнения работниками, 

осуществляющими деятельность в 

области планирования качества 

проектируемой и выпускаемой 

продукции (работ, услуг) 

ПКУВ – 6.2. Обеспечение функционирования системы управления качеством (менеджмента качества) 

 

Знать: основные понятия в сфере 

управления качеством 

(менеджмента качества) продукции 

(работ, услуг), законодательство РФ 

и международное законодательство 

в сфере технического 

регулирования, стандартизации и 

обеспечения единства измерений, 

национальные, 

межгосударственные, 

международные стандарты и 

нормативные правовые акты по 

управлению качеством 

(менеджменту качества) продукции 

(работ, услуг), международные 

стандарты и нормативные правовые 

акты по управлению качеством 

Фрагментарные знания Неполные знания Сформированные, но 

содержащие отдельные 

пробелы знания  

Сформированные 

систематические знания 

Государствен-

ный экзамен, 

защита ВКР   



(менеджменту качества) продукции 

(работ, услуг), международные 

технические регламенты в сфере 

технического регулирования, 

стандартизации и управления 

качеством (менеджмента качества) 

продукции (работ, услуг),  

современный отечественный и 

зарубежный опыт в области 

обеспечения функционирования 

систем управления качеством 

(менеджмента качества), принципы 

построения современных 

производственных систем, 

современные методологии 

совершенствования 

производственных процессов, 

требования пожарной, 

промышленной и экологической 

безопасности  

Уметь: анализировать 

нормативно-техническую 

документацию в области 

управления качеством 

(менеджмента качества) 

производства продукции (работ, 

услуг), применять на практике 

стандарты в области системы 

управления качеством 

Частичные умения Неполные умения  Умения полные, 

допускаются небольшие 

ошибки   

Сформированные 

умения 



(менеджмента качества) и 

стандарты, регламентирующие 

системы менеджмента измерений 

(управления измерениями), 

аккредитацию, оценку 

соответствия, менеджмент 

надежности и устанавливающие 

требования по безопасности, 

применять методы контроля за 

функционированием системы 

управления качеством 

(менеджмента качества) продукции 

(работ, услуг), анализировать 

современный российский и 

международный опыт внедрения, 

сопровождения и 

функционирования систем 

управления качеством в 

организации, систематизировать 

информацию и данные по 

показателям качества, применять 

современные методологии 

совершенствования 

производственных процессов 

Владеть: навыками проведения 

мониторинга и анализа рекламаций 

и претензий, поступающих от 

потребителей, организации работ 

по обеспечению 

Частичное владение 

навыками 

Несистематическое 

применение 

навыков 

В систематическом 

применении навыков 

допускаются пробелы 

Успешное и 

систематическое 

применение навыков 



функционирования системы 

управления качеством 

(менеджмента качества) с учетом 

оценки передовой науки и 

практики и стратегии развития 

организации, организации работ по 

определению измеряемых 

параметров и установлению полей 

допуска, выбору средств и методов 

измерений для обеспечения 

требуемой точности, контроля 

ведения учета показателей качества 

продукции (работ, услуг), 

разработки рекомендаций и 

формирования плана мероприятий 

по повышению качества 

управления человеческими 

ресурсами в сфере управления 

качеством продукции (работ, 

услуг) 

ПКУВ – 6.3. Контроль выпуска продукции (работ, услуг), соответствующих требованиям технических регламентов, стандартов (технических 

условий), утвержденным образцам (эталонам) и технической документации, условиям поставок и договоров 

Знать: основные понятия в сфере 

управления качеством 

(менеджмента качества) продукции 

(работ, услуг), законодательство 

РФ и международное 

законодательство в сфере 

технического регулирования, 

Фрагментарные знания Неполные знания Сформированные, но 

содержащие отдельные 

пробелы знания  

Сформированные 

систематические знания 

Государствен-

ный экзамен, 

защита ВКР   



стандартизации и обеспечения 

единства измерений, 

национальные, 

межгосударственные, 

международные стандарты и 

нормативные правовые акты по 

управлению качеством 

(менеджменту качества) продукции 

(работ, услуг), международные 

стандарты и нормативные 

правовые акты по управлению 

качеством (менеджменту качества) 

продукции (работ, услуг), 

международные технические 

регламенты в сфере технического 

регулирования, стандартизации и 

управления качеством 

(менеджмента качества продукции 

(работ, услуг), методы и методики 

проведения проверок качества 

готовой продукции (работ, услуг), 

сырья, материалов, 

полуфабрикатов, комплектующих 

изделий, качества и состояния 

технологического оборудования и 

инструмента, условий 

производства, хранения и 

транспортировки продукции, 

принципы построения 



современных производственных 

систем, современные методологии 

совершенствования 

производственных процессов, 

правила проведения 

управленческих преобразований в 

организации, требования 

пожарной, промышленной и 

экологической 

безопасности, охраны труда и 

этики делового общения 

Уметь: анализировать структуру 

управления организацией с точки 

зрения задач управления качеством 

продукции (работ, услуг), 

применять современные 

методологии совершенствования 

производственных процессов, 

определять и анализировать 

интересы всех заинтересованных в 

результатах деятельности 

организации сторон, проводить 

преобразования структуры 

управления для повышения 

ответственности за выпуск 

продукции (работ, услуг), не 

соответствующей требованиям 

технических регламентов, 

стандартов (технических условий), 

Частичные умения Неполные умения  Умения полные, 

допускаются небольшие 

ошибки   

Сформированные 

умения 



утвержденным образцам 

(эталонам) и технической 

документации, условиям поставок 

и договоров 

Владеть: навыками выборочной 

проверки качества данных и 

подготовки аналитических отчетов 

о качестве сырья, материалов, 

полуфабрикатов, готовой 

продукции; состояния 

оборудования и инструмента; 

условий производства, хранения 

итранспортировки продукции, а 

также качества функционирования 

инструментов цифрового 

управления в организации, 

исследования причин 

возникновения дефектов и 

нарушений технологии 

производства продукции (работ, 

услуг) с целью выявления 

неконтролируемых параметров 

качества продукции (работ, услуг), 

контроля за устранением причин 

возникновения дефектов 

продукции (процессов), 

выявляемых при эксплуатации 

(производстве) продукции (работ, 

услуг), анализ организационно-

Частичное владение 

навыками 

Несистематическое 

применение 

навыков 

В систематическом 

применении навыков 

допускаются пробелы 

Успешное и 

систематическое 

применение навыков 



технических, экономических, 

кадровых факторов этапов 

жизненного цикла продукции 

(работ, услуг) с целью повышения 

качества и конкурентоспособности 

продукции (работ, услуг), 

организации проведения 

внутреннего аудита для 

подтверждения намеченных 

показателей результативности 

системы управления качеством 

(менеджмента качества) или для 

получения информации по 

улучшению системы управления 

качеством (менеджмента качества), 

проведения мероприятий с целью 

повышения ответственности за 

элементы системы управления 

качеством (менеджмента качества) 

в организации, контроля 

функционирования системы 

управления качеством 

(менеджмента качества) в 

организации 

 

 

 



 
1. Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для 

оценки результатов освоения образовательной программы 
 

Вопросы к государственному экзамену 
1. Организация как система.  

2. Законы и принципы организации  

3. Проектирование организационных систем  

4. Методологические основы организационного поведения  

5. Процесс и механизм организационного поведения  

6. Альтернативные модели поведения фирмы  

7. Анализ рыночного спроса 

8. Теория  и анализ затрат 

9. Сущность конкуренции и типы рынков 

10. Функции государства в рыночной экономике 

11. Сущность и основное содержание стратегического анализа. 

12. Методы анализа макро и микросреды.  

13. Методы анализа внутренней среды. 

14. Комплексный анализ. 

15. Конкурентный анализ. 

16. Фирма (предприятие) как основной субъект хозяйствования 

17. Основные фонды и оборотные средства фирмы (предприятия) 

18. Нематериальные ресурсы и активы 

19. Результаты и эффективность деятельности фирмы (предприятия) 

20. Финансовые ресурсы фирмы (предприятия) 

21. Маркетинг как управленческая концепция 

22. Управление маркетингом на корпоративном уровне 

23. Управление маркетингом на функциональном уровне 

24. Управление маркетингом на инструментальном уровне 

25. Организация управления маркетингом 

26. Сущность, функции и принципы организации корпоративных финансов 

27. Финансовая политика корпорации 

28. Капитал корпорации, его характеристики и виды  

29. Понятие расходов, классификация затрат корпорации 

30. Назначение и виды ресурсов и резервов корпорации 

31. Кризисы в управлении организацией (компанией, фирмой, предприятием) 

32. Диагностика кризисов в процессах управления. 

33. Стратегия и тактика в антикризисном управлении. 

34. Реструктуризация предприятия 

35. Инвестиционная политика в антикризисном управлении 

36. Инновационный менеджмент на неплатежеспособном предприятии. 

37. Методология исследования в менеджменте  

38. Комплексно-комбинированные методы исследования. 

39. Формально-логические методы исследования.  

40. Оценка результатов исследования и диагностика 

 

Программа государственного экзамена 

1. Организация как система. Сущность понятия «организация». Объект, предмет и 

функции теории организации. Роль организаций в обществе. Функциональность как 

основное свойство организации. Описание организации как объекта управления. 

Организация как открытая система, внутренняя и внешняя среда организации, 

взаимодействие и адаптация к изменениям внешней среды. Понятия: организационная 

система, организационная структура, организационный механизм. Цель как основной 



системообразующий фактор организации. Функции целей организации. Основные свойства 

организационных систем как целостного образования: способность к саморазвитию, 

иерархичность, неаддитивность, эмерджентность, релевантность. Основные свойства 

организационных систем по взаимоотношению с внешней средой: адаптивность, 

устойчивость. Динамическое равновесие как характеристика устойчивости. 

Дифференциация и лабильность как средства обеспечения устойчивости. Маневренность и 

гибкость как составляющие адаптивности. О специфических свойствах организационных 

систем: целенаправленность, управляемость, самоорганизация 

2. Законы и принципы организации. Закон и закономерность как общенаучные 

категории. Общие законы: закон синергии, закон самосохранения, закон развития, закон 

соответствия разнообразия управляющей системы разнообразию управляемого объекта, 

объективный закон приоритета целого над частью, общий закон учета системы 

потребностей. Частные законы организации: закон непрерывности, ритмичности в 

движении производственных фондов и др. Специфические законы социальной 

организации: закон единства анализа – синтеза, закон информированности-

упорядоченности, закон пропорциональности и композиции, закон дифференциации и 

универсализации функций, закон своеобразия, закон социальной гармонии, закон 

оптимальной загрузки, закон эффективного восприятия и запоминания информации. 

Определение понятия принципа. Классификация принципов. Общие принципы 

организации и их характеристика. Частные и ситуационные принципы организации. 

Статистическое и динамическое состояние организации. Принципы статистического 

состояния организации. Принципы динамического состояния организации. Принципы 

рационализации 

3. Проектирование организационных систем. Методы построения 

организационных структур управления. Метод структуризации целей. Экспертно-

аналитический (прецедентный) метод. Метод организационного моделирования 

(эвристический). Проблемный подход к построению организационных структур. 

Программно-целевой метод. Определение целей, задач и этапов проектирования. Матрицы 

организационных проекций. Факторы, влияющие на эффективность организационной 

структуры управления 

4. Методологические основы организационного поведения. Системный подход к 

проблемам организационного поведения. Личность, как системный фактор 

организационного поведения. Цель как генеральный мотив организационного поведения. 

Окружающая среда, ресурсы, объективные законы и законодательная база общества, как 

факторы формирования организационного поведения. Теория взаимодействия. Факторы, 

влияющие на поведение индивидуума в организации. Выгода и решение как внутренний 

механизм организационного поведения 

5. Процесс и механизм организационного поведения. Закономерности, принципы 

и методы организационного поведения. Роли, нормы, статусы людей в организации. 

Лидерство. Мотивация людей в организации. Возможности мотивации в стимулировании 

эффективного поведения людей. Управление конфликтами в организации. Формирование 

организационной культуры в организации. Манипуляция в организационном поведении 

6. Альтернативные модели поведения фирмы. Модели поведения фирмы: 

максимизации прибыли, максимизации продаж, максимизации роста, управленческого 

поведения. Модели управленческого поведения включают:модельуправленческойвыгоды, 

модель управленческой благоразумности ,агентская модель, японская модель, 

направленная на максимизацию добавленной стоимости. 

7. Анализ рыночного спроса. Суммарная рыночная кривая спроса.Основные 

факторы рыночного спроса. Эластичность спроса. Коэффициент эластичности. Виды и 

формы эластичности. Прогнозирование спроса. Методы прогнозирования спроса.  



8. Теория и анализ затрат. Определение и использование издержек в 

экономическом анализе. Классификация издержек производства. Альтернативные и прямые 

издержки. Эффект масштаба производства. 

9. Сущность конкуренции и типы рынков. Сущность конкуренции. Типы 

рыночных структур: чистая (совершенная) конкуренция; чистая (абсолютная) монополия; 

монополистическая конкуренция; олигополия. Различия между типами конкурентных 

рынков. 

10. Функции государства в рыночной экономике. Основные инструменты 

государственного регулирования рынка: налоги; дотации; фиксированные цены. 

Установление верхнего ("потолка") предела цен; установление нижнего ("пола") предела 

цен. 

11. Сущность и основное содержание стратегического анализа. Понятие 

стратегического анализа. Подходы к проведению стратегического анализа организации. 

Основное содержание стратегического анализа. Основные этапы проведения 

стратегического анализа. 

12.  Методы анализа макро и микросреды. Источники получения информации о 

макросреде и микросреде. PEST-анализ. Матрица возможностей и угроз. Модель 5 сил 

М.Портера. 

13. Методы анализа внутренней среды. Определение сильных и слабых сторон 

компании. Источники получения информации о внутренней среде (стратегическом 

потенциале). Основные составляющие стратегического потенциала. SNW-анализ. 

Построения диагностической модели. Составление контрольной карты сильных и слабых 

сторон. 

14. Комплексный анализ. Назначение комплексного анализа. SWOT- анализ как 

инструмент обобщения результатов стратегического анализа и формирования поля 

стратегических ориентиров организации. 

15. Конкурентный анализ. Понятие и виды конкурентных преимуществ. Сущность 

конкурентного анализа. Методы конкурентного анализа (построение карты стратегических 

групп, сопоставление цепочек ценностей, оценка конкурентной силы). Определение набора 

стратегий в конкурентной борьбе. 

16. Фирма (предприятие) как основной субъект хозяйствования. Понятия 

предприятие и фирма. Производственное предприятие. Принципы хозяйственного расчета. 

Типы предприятий. Виды деятельности предприятий. Организационная и 

производственная структура предприятия.  

17. Основные фонды и оборотные средства фирмы (предприятия). Уставный 

капитал. Источники формирования уставного капитала. Направления использования и 

выбытия уставного капитала. Эффективность использования уставного капитала. Основной 

капитал. Основные фонды. Основные средства. Состав и структура основных фондов. 

Оценка основных фондов. Показатели эффективности использования основных фондов. 

Аренда. Лизинг. Кругооборот фондов предприятия. Стадии кругооборота. Оборотные 

фонды и фонды обращения. Оборотные средства. Состав и структура оборотных средств. 

Нормирование оборотных средств. Источники формирования оборотных средств и 

финансирования их прироста. Показатели эффективности использования оборотных 

средств. 

18. Нематериальные ресурсы и активы. Нематериальные ресурсы. Объекты 

промышленной и интеллектуальной собственности. Изобретения, промышленные образцы, 

полезные модели, товарные знаки. Программное обеспечение, банки данных, базы знаний. 

«Ноу-хау», рационализаторские предложения, наименование места происхождения 

товаров. Нематериальные активы. 

19. Результаты и эффективность деятельности фирмы (предприятия). 

Продукция предприятия, ее качество. Экономический эффект. Экономическая 

эффективность. Абсолютная экономическая эффективность. Сравнительная экономическая 



эффективность. Прибыль и доход предприятия. Показатели прибыли. Распределение 

прибыли. Маржинальный доход. Рентабельность ресурсов и продукции. Показатели 

эффективности. 

20. Финансовые ресурсы фирмы (предприятия). Сущность, функции и 

организация финансов предприятия. Источники формирования финансовых ресурсов 

предприятия. 

21. Маркетинг как управленческая концепция. Управление маркетинговой 

деятельностью предприятия. Сущность и механизм управления маркетингом. Этапы 

процесса управления маркетингом. Место маркетинга в стратегическом управлении 

предприятием. Модели маркетинга в стратегическом управлении. Маркетинг как 

интегрирующая функция в принятии управленческих решений 

22. Управление маркетингом на корпоративном уровне. Портфельные стратегии. 

Матрица Бостонской консалтинговой группы. Модель «Джи-и-Макиинзи». Модель 

«Анализ закрепления». Модель «Анализ приверженности». Матрица «Покупатель-

продавец». Сущность и специфика стратегий роста на корпоративном уровне. Матрицы И. 

Ансоффа. Матрица внешних приобретений. Новая матрица Бостонской консалтинговой 

группы. Конкурентные стратегии. Модель конкурентных сил М. Портера. Модель реакции 

конкурентов. Бенчмаркетинг как анализ конкурентоспособности предприятия. 

Конкурентные преимущества предприятия. Анализ текущего положения стратегического 

хозяйственного подразделения. Структура обобщенного алгоритма комплексного 

использования маркетинговых моделей. Комплексное использование маркетинговых 

моделей 

23. Управление маркетингом на функциональном уровне. Организация 

управления на функциональном уровне. Сегментация рынка и диагностика конкурентной 

среды в системе маркетинга.  Метод сегментации рынка по выгодам. Метод построения 

сетки сегментации. Метод многомерной классификации. Метод группировок. Метод 

функциональных карт. Выбор целевых сегментов. Оценка наиболее привлекательных для 

субъекта рынка сегментов. Анализ сегмента рынка: требования к сегменту, измерение 

спроса. Покупательское поведение. Модели представления покупательского поведения. 

Позиционирование товара как функция стратегического маркетинга. Этапы и критерии 

позиционирования. Позиционирование и репозиционирование продукции. Элементы 

комплекса маркетинга: товар, цена, распределение, продвижение. Разработка комплекса 

маркетинга. 

24. Управление маркетингом на инструментальном уровне. Управление 

товаром. Мультиатрибутивная модель товара. Управление жизненным циклом продукта. 

Обеспечение конкурентоспособности товара. Создание нового товара. Управление ценой. 

Разработка ценовой стратегии фирмы. Факторы, влияющие на политику цен предприятия.  

Управление каналами распределения. Проблемы управления каналом: отбор и 

мотивирование участников каналов, оценка и контроль их деятельности. 

Коммуникационные стратегии в канале сбыта. Управление коммуникационными 

маркетинговыми средствами. 

25. Организация управления маркетингом. Функциональные связи маркетинга на 

предприятии. Функциональная организационная структура отдела маркетинга. Задачи 

системы маркетинга на предприятии. Стратегическое и оперативное планирование 

маркетинга на предприятии. Последовательность разработки планов. Особенности выбора 

стратегии развития малых, средних и крупных фирм. Формирование маркетингового 



бюджета. Контроль, оценка и аудит маркетинга. Подходы к построению структуры службы 

маркетинга на предприятии. Оптимальная структура службы маркетинга. 

26. Сущность, функции и принципы организации корпоративных финансов. 

Сущность корпоративных финансов. Распределительная и контрольная функции 

корпоративных финансов. Принципы организации финансов: саморегулирование 

хозяйственной деятельности; самоокупаемость и самофинансирование; деление 

источников формирования оборотных средств на собственные и заемные; наличие 

финансовых резервов. 

27. Финансовая политика корпорации. Природа финансовой политики 

корпорации. Основных направления: реформирование финансовых отношений; 

стабилизации финансовых отношений; финансовое оздоровление. Элементный состав 

финансовой политики корпорации. Типы финансовой политики. 

28. Политика расходов, классификация затрат корпорации. Сущность и 

экономическое содержание терминов «затраты», «расходы» и 

«себестоимость».Классификация затрат: Материальные затраты; Затраты на оплату труда; 

Страховые взносы; Амортизационные отчисления; Прочие. Виды себестоимости: 

технологическая; цеховая; производственная; полная. Характеристики затрат. 

29. Назначение и виды ресурсов и резервов корпорации. Сущность ресурсов и 

резервов корпорации. Классификация ресурсов корпорации: финансовые, материальные, 

трудовые, природные, информационно-интеллектуальные. Принципы формирования, 

оценки и управления резервами. Классификация резервов. 

30.  Капитал корпорации, его характеристики и виды  

Экономическая сущность капитала корпорации и его характеристики. Виды 

капитала корпорации: по принадлежности; по целям использования; по формам 

инвестирования; по объекту инвестирования; по форме нахождения в процессе 

кругооборота; по формам собственности; по организационно-правовым формам 

деятельности; по характеру использования в хозяйственном процессе; по характеру 

использования собственниками; по источникам привлечения; по соответствию правовым 

нормам функционирования. 

31. Кризисы в управлении организацией (компанией, фирмой, предприятием). 

Общие и специфические, внешние и внутренние факторы развития организации. 

Возникновение кризисов в организации. Тенденции цикличного развития организации. 

Опасность и вероятность кризисов в цикличных тенденциях развития организации 

32. Диагностика кризисов в процессах управления. Основные параметры 

диагностирования. Этапы и методы диагностики кризиса. Информация в диагностике 

кризиса. Диагностика банкротства предприятия. 

33. Реструктуризация предприятия. Сущность реструктуризации. Основные 
объекты реструктуризации. Методы и формы  реструктуризации. Потребность и 
необходимость в реструктуризации. Принципы и критерии эффективности 
реструктуризации. Организация реструктуризации. Роль реструктуризации в 
антикризисном управлении. 

34. Стратегия и тактика в антикризисном управлении. Роль стратегии в 
антикризисном управлении. Разработка антикризисной стратегии организации. Реализация 
выбранной антикризисной стратегии: тактика управления. Организация внедрения 
антикризисной стратегии 

35. Инвестиционная политика в антикризисном управлении. Сущность 
инвестиционной политики. Реальные и финансовые инвестиции. Эффективность 



инвестиционных проектов. Основные показатели для расчета эффективности 
инвестиционных проектов. 

36. Инновационный менеджмент на неплатежеспособном предприятии. 
Особенности антикризисного инновационного менеджмента, инновационные технологии, 
формирование портфеля инновационных проектов 

37. Методология исследования в менеджменте Методология научного 
исследования, технико-технологическое направление исследования, основные категории 
исследования, основные формы научного исследования, фактологическое обеспечение 
исследования, использование фактов в исследовании. 

38. Комплексно-комбинированные методы исследования Абстрагирование, 
анализ и синтез, индукция и дедукция, моделирование и использование приборов. 

39. Формально-логические методы исследования. Методы выводного знания 
(диалектические), полное и неполное индуктивное заключение, «вероятный» вывод, 
традуктивное умозаключение, сравнение и аналогия, содержательная логика. 

40. Оценка результатов исследования и диагностика. Понятие и методика 
диагностики, цели и задачи диагностики, программно – тестовые и экспертные оценки, 
коллективные и индивидуальные, точные и приблизительные, эпизодические и 
периодические, общие и локальные, простые и сложные оценки, характер оценок и 
мышление, критерии и показатели оценок. 

Тематика выпускных квалификационных работ 

1. 1.Современные направления теоретико-методологических разработок в области 

управления коммерческими (некоммерческими)организациями. 

2. Развитие форм государственно-частного партнерства. 

3. Управление коммерческими (некоммерческими) организациями, принципы, формы и 

методы его осуществления.  

4. Управление интеграционными образованиями и процессами интеграции бизнеса. 

5. Теоретико-методические основы управления организацией. 

6. Долгосрочные, среднесрочные и краткосрочные аспекты управления организацией 

7. Управление организацией по стадиям ее жизненного цикла. 

8.Управление изменениями на предприятии 

9. Проектирование системы управления организациями. 

10. Новые формы функционирования и развития систем управления организациями. 

11. Информационные системы в управлении организациями и их совершенствование. 

12. Качество управления организацией и его совершенствование. 

13. Методология развития бизнес-процессов в организации. 

14.Совершенствование процесса стратегического планирования в организации 

15. Развитие методологии и методов управления корпоративной инновационной системой. 

16. Целеполагание и планирование в управлении организацией. 

17. Контроль, мониторинг и бенчмаркинг в системе управления организацией. 

18. Механизмы и методы принятия и реализации управленческих решений. 

19. Управление проектом перспективного развития коммерческой(некоммерческой) 

организации. 

20. Риск-менеджмент и его адаптация к особенностям функционирования организации. 

21. Управление производством и его совершенствование в условиях глобальных вызовов. 

22.Повышение эффективности управления производством 

23. Оценка управления организациями как социальными и экономическими системами. 

24. Критерии оценки эффективности управления коммерческими(некоммерческими) 

организациями. 

25. Методы и показатели оценки результативности управления коммерческими 

(некоммерческими) организациями. 

26. Пути повышения эффективности управления организациями (по отраслям народного 

хозяйства)  

27.Совершенствование маркетинговой деятельности предприятия 



28. Современные теории командообразования, межгрупповые отношения в процессе 

управления. 

29. Влияние организационной культуры на экономическое и социальное поведение людей. 

30. Социокультурные, социально-политические и социально-экономические факторы 

развития организационной культуры. 

31. Методологические вопросы изучения организационной культуры. 

32. Стратегический менеджмент, методы и формы его осуществления. 

33. Внешняя и внутренняя среда организации и ее адаптация к условиям кризиса. 

34. Процесс и методы разработки и реализации стратегии развития коммерческих 

(некоммерческих) организаций. 

35. Развитие форм стратегического партнерства. 

36. Совершенствование и адаптация корпоративной стратегии коммерческих 

(некоммерческих) организаций 

37.Механизмы и методы принятия и реализации управленческих решений 

38. Оптимизация размера фирмы и вертикальная интеграция 

39. Выбор стратегии диверсификации коммерческих(некоммерческих) организаций и его 

обоснование. 

40. Формирование и управление цепочками создания ценности. 

41. Повышение конкурентоспособности деятельности коммерческих организаций. 

42. Стратегические ресурсы и организационные способности фирмы. 

43. Сбалансированная система показателей как инструмент реализации стратегии 

организации. 

44. Процесс построения сбалансированной системы показателей(ССП) как инструмент 

мониторинга реализации стратегии организации. 

45. Управление жизнеспособностью организации и его совершенствование. 

46. Международные альянсы и сети фирм. 

47. Слияния и поглощения в международном бизнесе. 

48. Совершенствование форм и методов корпоративного контроля. 

49. Совершенствование управления стоимостью фирмы. 

50. Миссия организации и особенности ее реализации. 

51. Социальная и экологическая ответственность бизнеса. 

52.Развитие системы стратегического управления корпорацией 

53. Управление конфликтами в организации и его совершенствование. 

54. Типы конфликтов в процессах управления организацией, формы и методы их 

преодоления. 

55. Пути и методы предупреждения трудовых конфликтов и их разрешения. 

56. Кадры управления: роль и место в системе управления организацией. 

57.Управление процессом повышения конкурентоспособности предприятия 

58. Формирование, подготовка и развитие кадров управления. 

59. Управление карьерой и профессионально-должностным продвижением управленческих 

кадров. 

60. Методы стимулирование менеджеров высшего звена. 

61. Управление человеческими ресурсами как особый вид профессиональной деятельности: 

цели, функции, принципы, эволюция подходов. 

62. Сущность экономических и социальных задач управления персоналом предприятий и 

организаций. 

63. Кадровая политика: выработка и реализация. 

64. Инновации в организации трудовой деятельности и управлении персоналом. 

65. Организация и осуществление работы по управлению персоналом. 

66. Эффективность труда персонала организации и ее повышение. 

67. Взаимосвязь эффективности управления персоналом с результативностью труда 

каждого работника. 



68.Оценка управления организацией 

69. Оценка персонала организации и результатов его труда. 

70. Организация социально-трудового мониторинга, проведение анализа трудовых 

показателей. 

71. Бюджетирование расходов на персонал. 

72.Сетевое взаимодействие и электронный бизнес 

73. Социальное развитие и социальное партнерство как ключевое направление 

регулирования социально-трудовых и социально-экономических отношений в рыночном 

хозяйстве. 

74. Трудовые отношения и их регулирование посредством социального партнерства 

(генеральные, отраслевые, территориальные соглашения и коллективные договора). 

75. Механизмы регулирования трудовых отношений при различных 

формах собственности. 

76. Мотивы и стимулы к труду, их взаимосвязи с трудовым поведением работников. 

77. Международные аспекты в области управления персоналом. 

78. Проблемы кросскультурного взаимодействия и управления кросскультурными 

коллективами. 

79.Совершенствование системы управленческого учета на предприятии 

80. Сравнительный анализ систем управления в различных социокультурных 

и политических средах. 

81. Управленческое консультирование и его адаптация к специфике фирмы. 

82. Совершенствование методов управленческого консультирования. 

83. Формирование и развитие кадров управленческого консультирования. 

84. Совершенствование управления некоммерческими организациями. 

85. Совершенствование антикризисного управления организацией. 

86. Развитие моделей антикризисного управления. 

87. Приоритетные направления повышения инновационно-инвестиционной 

привлекательности организации. 

 

Структура ВКР и требования к ее содержанию 

ВКР магистра состоит из: 

- текстовой части – обязательной части ВКР; 

- дополнительного материала (содержащего решение задач, установленных 

заданием) – необязательной части ВКР.  

Объем текстовой части ВКР составляет от 90 (минимально) до 100 страниц 

(максимально) компьютерной верстки. 

Текстовая часть ВКР должна содержать следующие структурные элементы: 

 титульный лист; 

 задание на ВКР; 

 содержание (или оглавление); 

 введение; 

 основную часть; 

 выводы и предложения (или заключение); 

 список использованных источников; 

 приложения (в случае необходимости). 

В ВКР вкладывается отзыв научного руководителя ВКР и рецензия (рецензии). 

Титульный лист ВКР. Титульный лист является первым листом ВКР. Переносы 

слов в надписях титульного листа не допускаются. Пример оформления титульного листа 

ВКР приведен в приложении 2. 

Задание на ВКР. Задание на ВКР – структурный элемент ВКР, содержащий 

наименование выпускающей кафедры, фамилию и инициалы студента, дату выдачи 



задания, тему ВКР, исходные данные и краткое содержание ВКР, срок представления к 

защите, фамилии и инициалы руководителя(ей) и консультантов по специальным разделам 

(при их наличии). Задание подписывается научным руководителем(и), студентом-

магистрантом и утверждается заведующим выпускающей кафедрой. Форма бланка задания 

приведена в приложении 2. 

Содержание. Содержание (или Оглавление) – структурный элемент ВКР, кратко 

описывающий структуру ВКР с номерами и наименованиями разделов (глав), подразделов 

(параграфов), пунктов параграфов, а также перечислением всех приложений и указанием 

соответствующих страниц. Номера и названия глав, параграфов и пунктов размещаются с 

левой стороны страницы, а номера соответствующих им страниц – с правой. 

Введение, а также Выводы и предложения (Заключение) – структурные элементы 

ВКР. Слова «Введение» и «Выводы и предложения» («Заключение») записывают 

посередине страницы.  

Во введении раскрывается актуальность работы, формулируются цель, задачи, 

предмет и объект исследования, кратко рассматривается методическая основа ВКР, дается 

характеристика ее научной новизны и практической значимости. 

Таким образом, во введении дается общая характеристика ВКР, ориентированной на 

выявление профессиональных знаний, умений и навыков магистра по направлению 

38.04.02 «Менеджмент». Здесь же отмечается практическая ценность работы, область ее 

настоящего (или возможного) использования.  

Объем введения обычно составляет 3 – 5 страниц, оформленных в виде текстового 

материала (без таблиц, рисунков и формул). 

Во введении доказывают актуальность выбранной проблемы и дают обоснование 

темы, определяют цель и задачи, объект и предмет исследования. Здесь формулируется 

гипотеза, раскрывается научный аппарат работы, определяются методы исследования. 

Структура введения представлена в таблице.  

Таблица1 

Структура введения 

ЭЛЕМЕНТ КОММЕНТАРИЙ К ФОРМУЛИРОВКЕ 

Выбор проблемы и 

обоснование темы 

Необходимо сформулировать проблему – объективно 

возникающий в ходе развития познания вопрос или целостный 

комплекс вопросов, решение которых представляет 

существенный практический или теоретический интерес. 

Именно она становится темой исследования. 

Актуальность  темы Следует раскрыть современный характер и необходимость 

исследования выбранной проблемы. Актуальность темы 

исследования может быть 

рассмотрена с трёх точек зрения: Социальная актуальность. 

Абзац о современном положении дел по отношению к 

проблеме исследования. («В существующих условиях… 

проблема не получила должного рассмотрения….»).  

Теоретическая актуальность. Абзац о масштабе и 

глобальности теории вопроса. («Существует … проблема, в то 

же время, (в управленческих науках) эта проблема не получила 

должного освещения в таких аспектах, как… «).  

Практическая актуальность. Абзац о положении дел в 

практике темы. («Анализ практики показывает, что 

менеджеры торговых предприятий не знают (не умеют, не 

рассматривают), но при этом всё чаше сталкиваются с…»). 

Методологическая 

основа (базис) 

исследования 

Методологическую основу исследования составляют: 

теоретические аспекты рассматриваемой проблемы; различные 

научные теории, анализирующие исследуемую проблему; 



различные подходы к проблеме; концептуальные основы 

деятельности предприятий; нормативно-правовые документы 

и т.д. 

 
Цель работы Решение сформулированной проблемы и составляет цель 

исследования. Она должна заключаться в решении 

исследуемой проблемы путем ее анализа и практической 

реализации. Например: цель исследования составляет решение 

данной проблемы; или цель исследования – разработка 

(создание, апробация, формирование) у кого-либо чего-либо. 

Задачи исследования Задача – это данная в определенных конкретных условиях цель 

деятельности. 

 Теоретическая задача (вариант формулировки по выбору): 

- описать (выявить) теоретические основы …; 

- провести научный анализ состояния теории и практики…; 

- проанализировать (изучить) научную, методическую и др. 

литературу по …. 

 Опытно-экспериментальная задача: 

- выявить и охарактеризовать сущностные  характеристики … 

(условия)…; 

- определить уровень развития …; 

- определить степень сформированного…. 

 Практическая задача: 

- показать способы практического применения …; 

- разработать и апробировать комплекс мероприятий …; 

- разработать рекомендации…; 

- экспериментально проверить эффективность предложенной 

…; 

- наметить возможные варианты ….способы… 

Объект исследования Дать определение явлению или процессу, на которое (-ый) 

направлена исследовательская деятельность. Объект – то, что 

противостоит познающему субъекту (магистранту), в 

познавательной деятельности. Та часть практики, с которой 

магистрант имеет дело.  

Предмет 

исследования 

Дать определение конкретным свойствам или сторонам 

объекта, которые предполагается исследовать. Предмет – это та 

сторона, тот аспект, та 

точка зрения, с которой исследователь познает целостный 

объект, выделяя при этом главные, наиболее существенные 

признаки объекта. Это более 

узкое понятие по сравнению с объектом  исследования, что-то 

конкретное, реальное (то, что именно исследуют). Предмет 

либо совпадает с формулировкой темы, либо близок с ней по 

звучанию. 

Информационная база 

исследования 

Перечислить источники информации, используемые для 

исследования. 

Гипотеза Гипотеза – научное предположение, допущение, истинное 

значение которого неопределенно. Формулируя гипотезу, 

магистрант строит предположение о том, каким образом он 

намерен достичь поставленной цели. Например: Гипотезой 

исследования стало предположение о том, 



что … повысится (улучшится, разовьется) за счет 

применения (внедрения) …. 

Новизна исследования Научная новизна – это критерий научного 

исследования, определяющий степень преобразования, 

дополнения, конкретизации научных данных. 

Различают 3 уровня научной новизны: 

а) преобразование известных данных, коренное их 

изменение 

б) расширение и дополнение известных данных без 

изменения их сути 

в) уточнение, конкретизация известных данных, 

распространение известных  результатов на новый класс 

объектов или систем 

 

Методы исследования Методы исследования могут быть следующими: изучение и 

анализ научной литературы, наблюдение, анкетирование, 

опрос, обследование, мониторинг, изучение какого-либо 

опыта, обобщение собственного опыта работы, эксперимент, 

математическая обработка экспериментальных данных, 

сравнительный анализ результатов и т.п. 

Теоретическая и 

практическая 

значимость  

исследования, 

элементы новизны 

Теоретическая значимость выявляется путем определения 

важности теоретических выводов и положений автора, 

обладающих новизной. Формулируется как возможность 

дальнейшего использования результатов исследования в 

конкретных отраслях знания. Практическая 

значимость предполагает указание на возможность 

дальнейшего применения предложенных автором 

практических рекомендаций  

 

Основная часть. Основная часть – структурный элемент ВКР, требования к 

которому определяются заданием студенту на ВКР.  

Основной текст рукописи ВКР обычно структурируется в 3 логически связанных 

главы (раздела). В состав основного текста включаются необходимые для объяснения сути 

обсуждаемых проблем таблицы и рисунки, если их включение в текст не мешает 

восприятию основного содержания. В противном случае эти иллюстративные материалы 

рекомендуется выносить в приложения. Как правило, основной причиной переноса 

материалов в приложение является их объем, а также вспомогательный характер 

включенной в них информации. 

При рассмотрении содержания ВКР следует учитывать, что возможны различные 

подходы к ее выполнению. Если тема обширна, то во вступительной части работы 

желательно определить полный перечень взаимосвязанных проблем и четко указать, каким 

конкретно вопросам посвящена данная работа. Далее внимание должно быть сосредоточено 

на указанных вопросах. Эти вопросы должны быть раскрыты полностью.  

Возможен и другой подход: изложение охватывает одновременно все аспекты, 

раскрывающие проблему, При этом главное внимание уделяется их взаимосвязи и 

сравнительному анализу. 

Структура ВКР по главам (разделам) обычно представляется следующим образом: 

каждая глава составляет примерно 1/3 общего объема основной части текста рукописи 

(около 25-35 страниц). 

В первой главе магистерской диссертации подробно анализируется литература по 

теме, рассматривается методика и техника исследования, обобщаются результаты.  



Содержание второй и третьей глав основной части должно точно соответствовать 

теме магистерской диссертации, полностью ее раскрывать. Эти главы призваны показать 

умение магистранта сжато, логично и аргументировано излагать материал.  

Первая глава (теоретическая) должна носить концептуальный (методологический 

и методический) характер. В главе должна быть представлена методология и методика, 

используемая в разработке темы ВКР, а также история вопроса. Излагаются результаты 

обобщения суждений, высказанных в соответствующей отечественной и зарубежной 

литературе. Здесь же раскрываются основные понятия и сущность изучаемого объекта, 

явления или процесса, уточняются формулировки определений, терминов, осуществляется 

постановка проблемы и обосновывается (доказывается на фактических материалах) 

актуальность выбранной темы, а также определяются задачи ВКР. 

В теоретической главе могут быть освещены: 

 понятие и сущность изучаемого объекта, процесса, явления; 

 краткий обзор (эволюция) взглядов на проблему; 

 сравнительный анализ результатов исследований данной проблемы в 

России и за рубежом; 

 тенденции развития, связанные с данной проблемой, и экономические 

законы, которые определяют решение проблемы; 

 социальные, организационные, политические предпосылки, которые 

влияют на управленческие решения, связанные с данной проблемой; 

 инструменты научного анализа, прогнозирования, планирования и 

проектирования, которые могут быть полезными для решения конкретных задач, 

стоящих перед предприятиями и организациями в связи с указанной проблемой. 

Рассмотрение достоинств и недостатков этих инструментов, а также порядка их 

адаптации к данной проблеме может быть основным содержанием главы. Например, здесь 

может быть обоснован выбор модификации экономико-математической модели, наиболее 

адекватной ситуации на объекте, или выбор критериев реализуемости и эффективности 

инвестиционной деятельности предприятия при оценке вариантов развития одной из 

отраслей производства продукции. 

Вторая глава магистерской диссертации, как указывалось выше, аналитическая. В 

ней магистрант должен привести результаты анализа объекта исследования – предприятия, 

на котором он проходил преддипломную практику для выполнения ВКР.  В ходе 

выполнения данной главы магистрант должен: провести анализ бизнес-среды предприятия; 

дать оценку эффективности его хозяйственной деятельности; оценить степень 

проработанности и реализации стратегии развития предприятия; дать оценку 

рациональности использования имеющихся  средств и т.д.; в целом, провести аудит 

деятельности предприятия в зависимости от поставленных в работе задач. 

В третьей главе приводится обоснование или разработка собственных алгоритмов 

решения поставленных в магистерской диссертации задач, обоснование достоверности и 

репрезентативности используемой информации. Третья глава носит проектный характер и 

отражает вклад автора в исследуемую проблему.  

В основной части магистерской диссертации приводится теоретическое осмысление 

проблемы, дается изложение эмпирического и фактического материала.  

В конце каждой главы должны быть сформулированы краткие выводы.  

Объем основной части магистерской диссертации – 70-80 страниц 

Логика построения основных глав может варьировать в зависимости от исследуемой 

проблемы.  

Важно обратить внимание на связь содержания всех трех глав ВКР. В частности, 

если в третьей главе работы предлагается решение конкретной производственной 

проблемы, то в первой главе необходимо рассмотреть теоретические аспекты данной 

проблемы (сущность, подходы, особенности решения и т.л.), а во второй главе провести 

анализ ситуации не вообще на производстве, а с точки зрения выявления потенциальных 



возможностей и направлений решения указанной проблемы. Это позволит более полно и 

методически правильно подойти к разработке предложений в третьей (проектной) главе 

ВКР. 

В выводах и предложениях подводятся итоги проведенной работы и обобщаются 

результаты, полученные в первой, второй и третьей главах, даются предложения по 

дальнейшим направлениям развития исследований в данной предметной области знаний и 

приводятся рекомендации для внедрения результатов в практику. Здесь же оценивается 

полнота решения поставленных задач. Обозначаются границы применения результатов, 

намечаются направления развития темы и пути продолжения исследования (в том числе в 

будущей деятельности автора). Выводы и предложения должны содержать все новое, 

существенное, что составляет итог исследования и выносится на защиту. 

Раздел оформляется в виде текста с выделением нескольких пунктов в соответствии 

с полученными научными результатами. Заключение может занимать до 3 – 5 страниц. 

Список использованных источников. Список использованных источников – 

структурный элемент ВКР, который приводится в конце текста ВКР, представляющий 

список литературы, нормативно-технической и другой документации, использованной при 

составлении пояснительной записки ВКР. Список использованных источников помещается 

на отдельных нумерованных листах пояснительной записки, а сами источники 

записываются и нумеруются в порядке их упоминания в тексте или в алфавитном порядке. 

Источники должны иметь последовательные номера, отделяемые от текста точкой и 

пробелом. Оформление производится согласно ГОСТ 7.1-2003 (Библиографическая 

запись. Библиографическое описание. Общие требования и правила составления) и ГОСТ 

7. 82-2001 (Библиографическая запись. Библиографическое описание электронных 

ресурсов). Ссылки на литературные источники приводятся в тексте согласно ГОСТ Р 7.0.5–

2008 (Библиографическая ссылка. Общие требования и правила составления). 

Приложения. Некоторый материал ВКР допускается помещать в приложениях. 

Приложениями могут быть, например, графический материал, таблицы большого формата, 

описания алгоритмов и программ, решаемых на ЭВМ и т.д. Приложения оформляют как 

продолжение работы на последующих листах. Каждое приложение должно начинаться с 

нового листа с указанием наверху посередине страницы слова «Приложение» и его 

обозначения.  

В соответствии с ГОСТ 7.32-2001, приложения обозначают прописными буквами 

русского алфавита, начиная с А, за исключением Ё, З, Й, О, Ч, Ь, Ы, Ъ. 

После слова «Приложение» следует буква, обозначающая его последовательность.  

Допускается обозначение приложений буквами латинского алфавита, за 

исключением букв I и O.  

В случае полного использования букв русского и латинского алфавитов допускается 

обозначать приложения арабскими цифрами.  

 

 

3. Методические материалы, определяющие процедуры оценивания 

результатов освоения образовательной программы 

 

Государственный экзамен служит для проверки результатов обучения в целом и в 

полной мере позволяет оценить совокупность приобретенных обучающимся 

общепрофессиональных и профессиональных компетенций. Государственный экзамен по 

своему содержанию реализуется  в виде междисциплинарного экзамена по направлению, в 

котором ответ на задание (вопрос) требует знание из различных дисциплин. 

Междисциплинарный экзамен по направлению подготовки наряду с оценкой уровня 

освоения содержания отдельных профильных дисциплин оценивает также знания и навыки, 

вытекающие из общих требований к уровню подготовки выпускника, предусмотренных 

соответствующим образовательным стандартом по направлению подготовки.  



 

Критерии оценки знаний на государственном  экзамене 

Неудовлетворительно  Обучающийся не знает значительной части программного 

материала, допускает существенные ошибки, с большими 

затруднениями выполняет практические работы.  
 

Удовлетворительно  Обучающийся усвоил только основной материал, но не знает 

отдельных деталей, допускает неточности, недостаточно 

правильные формулировки, нарушает последовательность в 

изложении программного материала и испытывает затруднения 

в выполнении практических заданий. 

Хорошо    Обучающийся твердо знает программный материал, грамотно 

и по существу излагает его, не допускает существенных 

неточностей в ответе на вопрос, может правильно применять 

теоретические положения и владеет необходимыми навыками 

при выполнении практических заданий. 

Отлично  Обучающийся глубоко и прочно усвоил весь программный 

материал, исчерпывающе, последовательно, грамотно и 

логически стройно его излагает, тесно увязывает теорию с 

практикой. Обучающийся не затрудняется с ответом при 

видоизменении задания, свободно справляется с задачами, 

заданиями и другими видами применения знаний, показывает 

знания законодательного и нормативно-технического 

материалов, правильно обосновывает принятые решения, 

владеет разносторонними навыками и приемами выполнения 

практических работ, обнаруживает умение самостоятельно 

обобщать и излагать материал, не допуская ошибок. 
 

Выпускная квалификационная работа представляет собой выполненную 

обучающимся работу, демонстрирующую уровень подготовленности выпускника к 

самостоятельной профессиональной деятельности. При выполнении выпускной 

квалификационной работы, обучающийся должен показать способности и умения, опираясь 

на полученные знания, решать на современном уровне задачи профессиональной 

деятельности, грамотно излагать специальную информацию, докладывать и отстаивать 

свою точку зрения перед членами комиссии. 

Критерии выставления оценок за ВКР 

При оценке магистерской диссертации государственная экзаменационная комиссия 

учитывает ее соответствие следующим критериям:  

- актуальность темы исследования;  

- объем выполненной работы; 

 - самостоятельность исследования;  

- знание научной доктрины и правоприменительной практики по теме исследования;  

- значимость для науки сделанных автором выводов и предложений;  

- возможность применить полученные результаты в научных исследованиях, 

практической работе или в учебном процессе;  

- грамотность и логика изложения материала в диссертационном исследовании; 

 - качество доклада во время защиты диссертации;  

- правильность и полнота ответов на вопросы, заданные во время защиты, и на 

замечания рецензента; 

 - наличие публикаций, выступлений магистранта на научных конференциях. 



Показатели и критерии выставления оценок при защите выпускных 

квалификационных работ представлены в таблице.  

После публичного заслушивания всех магистерских диссертаций, представленных 

на защиту, проводится закрытое (для посторонних) заседание аттестационной комиссии. На 

закрытом заседании комиссии обсуждаются результаты прошедших защит, выносится 

согласованная оценка по каждой магистерской диссертации: «отлично», «хорошо», 

«удовлетворительно» или «неудовлетворительно». Оценка выносится простым 

большинством голосов членов комиссии, участвующих в заседании (при равенстве голосов, 

решающим является голос председателя). Если научный руководитель магистранта 

является членом ГЭК, то он в голосовании не участвует. Выносится решение о выдаче 

диплома с отличием. Такое решение принимается на основании оценок, вносимых в 

приложение к диплому, включающих оценки по дисциплинам, курсовым работам, 

практикам и итоговой аттестации. По результатам итоговой аттестации выпускник должен 

иметь только оценки «отлично». При этом оценок «отлично», включая оценки по итоговой 

аттестации, должно быть не менее 75%, остальные оценки – «хорошо». Зачеты в 

процентный подсчет не входят. Одновременно принимаются рекомендации о практическом 

использовании полученных в магистерской диссертации результатов.  

По окончании закрытого заседания возобновляется публичное открытое заседание 

комиссии, на которое вместе с магистрантами приглашаются все желающие. Председатель 

кратко подводит итоги, объявляет оценки по защищенным на данном заседании 

диссертациям и другие результаты, в том числе о присуждении (не присуждении) каждому 

выпускнику искомой степени (квалификации), о выдаче дипломов с отличием и др.  

Решения о работе комиссии оформляются протоколами установленной формы, в 

которых фиксируются заданные каждому магистранту вопросы, даются оценки 

магистерским диссертациям.  

Успешная защита магистерской диссертации означает окончание обучения в 

магистратуре, магистранту присуждается степень магистра по соответствующему 

направлению.  

Выпускник, получивший неудовлетворительную оценку при защите магистерской 

диссертации, отчисляется из университета. При восстановлении ему назначается повторное 

итоговое испытание, но не ранее, чем через десять месяцев, и не более, чем через пять лет 

после прохождения итоговой аттестации впервые.  

В случае неудовлетворительной оценки, полученной на защите магистерской 

диссертации, государственная аттестационная комиссия устанавливает, может ли к 

повторной защите представляться та же работа, но с доработкой, или должна быть 

разработана новая тема.  



Показатели и критерии выставления оценок при защите выпускных квалификационных работ 

Показатель 

оценки 

Элемент показателя 

оценки 

Критерии выставления оценки 

Неудовлетворительно Удовлетворительно Хорошо Отлично 

Концепция Актуальность Цель, задачи, предмет и 

объект исследования не 

сформулированы. 

Неверно сформулированы 

цель, задачи, предмет и 

объект исследования. 

Имеются неточности при 

формулировке целей, задач, 

предмета и объекта иссле-

дования. 

Тема актуальна, соответствует 

современному состоянию науки и 

техники, направлена на решение 

проблем предприятия и его развитие в 

современных условиях, адекватно 

сформулированы цель, задачи, 

предмет и объект исследования. 

Обоснованность Отсутствует какое-либо 

обоснование решения 

задачи работы. 

Концепция решения задачи 

(проблемы) проработана на 

уровне предположений, не 

полностью отражает тему 

работы. 

Собственная позиция 

обучающегося по 

рассматриваемому кругу 

вопросов не 

просматривается. 

Концепция решения задачи 

(проблемы) в основном 

обоснована и отражает тему 

работы. Собственная 

позиция обучающегося по 

рассматриваемому кругу 

вопросов просматривается 

слабо. 

Концепция решения задачи 

(проблемы) имеет ясное логическое 

обоснование, которое основывается 

на анализе уровня развития 

предприятия и отрасли в целом. 

Просматривается собственная 

позиция обучающегося по 

рассматриваемому кругу вопросов. 

Глубина 

изученности 

задачи 

(проблемы) 

Проблема не изучена. Низкая степень глубины 

изученности задачи работы 

(проблемы) на основе 

простой констатации фактов. 

Средняя степень глубины 

изученности задачи работы 

(проблемы) на основе 

поверхностно 

проведенного 

анализафакторов и явлений. 

Высокая степень глубины 

изученности задачи работы 

(проблемы) на основе проведенного 

анализа причинно-

следственныхсвязей, факторов и 

явлений. 

Полнота 

изученности 

задачи 

(проблемы) 

При изучении задачи 

работы (проблемы) 

использовались 

неактуальные и 

неофициальные 

источники из сети 

Интернет. 

Низкая степень полноты 

изученности задачи работы 

(проблемы) на основе только 

отечественных источников. 

Нормативные документы 

изучены недостаточно. 

Средняя степень полноты 

изученности задачи работы 

(проблемы) на основе 

отечественных источников, 

нормативных документов, 

лучшего опыта. 

Высокая степень полноты 

изученности задачи работы 

(проблемы) на основе отечественных 

и зарубежных источников, 

нормативных документов, лучшего 

опыта. 

 

Выполнение 

Системность 

раскрытия темы 

 

Последовательность и 

содержание не отражают 

концепцию работы. 

Последовательность и 

содержание слабо отражают 

концепцию работы. 

Структурные элементы 

работы не сбалансированы, 

Концепция работы 

развернута. Отсутствует 

логическая связь между 

некоторыми разделами 

работы.  

Концепция работы системно 

развернута и структурирована. 

Последовательность и содержание 

работы имеют внутреннее единство. 



отсутствует логическая связь 

между разделами 

пояснительной записки. 

Аргументация 

решений 

и методов 

 

Отсутствует какая-либо 

аргументация решений и 

методов. 

В работе не отражены 

современный уровень и 

тенденции отрасли. 

Предлагаемые решения и 

методы трудно реализуемы в 

условиях конкретной 

организации. Выводы слабо 

аргументированы. 

В работе не в полной мере 

отражены современный 

уровень и тенденции 

отрасли. Большинство 

предлагаемых решений и 

методов логически 

обоснованы с учетом 

поставленных целей и задач 

в условиях конкретной 

организации. Большинство 

выводов аргументированы. 

В работе в полной мере отражены 

современный уровень и тенденции от-

расли. Все предлагаемые решения и 

методы логически обоснованы с 

учетом поставленных целей и задач в 

условиях конкретной организации. 

Все выводы аргументированы. 

Новизна решений и 

методов 

Отсутствуют 

какие-либо 

признаки 

адекватных 

решений и 

методов. 

Используемые проектные 

управленческие, 

экономические решения и 

методы в основном типовые. 

Имеются признаки новизны 

в проектных 

управленческих, 

экономических решениях и 

методах. 

Имеются оригинальные проектные 

управленческие, экономические 

решения и методы. 

Стиль и язык изложения В тексте имеются 

грубые нарушения 

орфографии и 

пунктуации, стиль 

изложения - 

разговорный. 

В тексте имеют место 

обороты разговорной речи, 

имеются орфографические и 

пунктуационные ошибки. 

Текст в основном выдержан 

в научно-техническом 

стиле, имеют место 

орфографические и 

пунктуационные ошибки. 

Текст выдержан в научно-

техническом стиле, в тексте 

отсутствуют орфографические и 

пунктуационные ошибки. 

Оформление В оформлении 

работы допущены 

грубые 

нарушения 

требований 

соответствующих 

методических указаний. 

 

В оформлении работы 

допущены нарушения 

требований  соответствующих 

методических указаний. 

 

Оформление работы в 

основном соответствует 

требованиям методических 

указаний. 

Оформление работы соответствует 

требованиям методических указаний. 

Работы оформлена с соблюдением 

национальных стандартов. 

 

Результаты 

Соответствие 

поставленным 

целям 

Результаты не 

достигнуты. 

Результаты достигнуты 

наполовину, причинно-

следственные связи 

просматриваются слабо. 

Имеются ошибки в 

терминологии, процедурные 

Большинство результатов 

соответствуют 

поставленным целям, 

между полученными 

результатами и целями 

прослеживаются причинно-

Результаты соответствуют 

поставленным целям. Имеются ясные 

причинноследственные связи между 

целями и полученными результатами. 

Предложенные решения и методы 

отражают проблемы предприятия, 



 

Заведующая кафедрой менеджмента 

 и региональной экономики   Л.И. Задорожная 
       

ошибки, необоснованность и 

неактуальность ссылок на 

нормативные документы. 

следственные связи. 

Некоторые предложенные 

решения трудны для 

восприятия, методы 

трудоемки. 

Имеются отдельные 

терминологические 

неточности, некоторые 

ссылки на нормативные 

документы недостаточно 

обоснованы и актуальны. 

отраслевую специфику, лучший 

опыт. 

Все ссылки на нормативные 

документы обоснованы и актуальны. 

Оценка 

рецензента 

Неудовлетворительно Удовлетворительно  Хорошо Отлично 

Готовность к 

профессиональной 

деятельности 

Отсутствует готовность 

к профессиональной 

деятельности. 

Продемонстрирована 

недостаточная готовность к 

профессиональной 

деятельности. 

Продемонстрирована 

частичная готовность к 

профессиональной 

деятельности.  

Продемонстрирована полная 

готовность к профессиональной 

деятельности. 

Доклад и презентация Доклад и презентация 

не структурированы и 

не отражают 

результаты. 

Презентация 

сопровождается 

чтением текста слайдов. 

Регламент доклада не 

соблюдается. 

Доклад и презентация слабо 

структурированы, неполно 

отражают содержание задачи 

(проблемы) и полученные 

результаты. 

Обучающийся 

демонстрирует слабые 

знания по теме работы, слабо 

ориентируется в 

представленном материале. 

Презентация сопровождается 

чтением текста слайдов.  

Регламент доклада не 

соблюдается. 

Доклад и презентация в 

основном отражают 

содержание задачи 

(проблемы), пути ее 

решения и полученные 

результаты. 

Обучающийся 

демонстрирует 

недостаточно глубокие 

знания по теме работы, 

слабо ориентируется в 

материале. 

Регламент доклада 

соблюдается. 

Доклад и презентация полностью 

отражают содержание задачи 

(проблемы), пути ее решения и 

полученные результаты. 

Обучающийся демонстрирует 

профессиональный уровень владения 

материалом, глубокие знания по теме 

работы, владение теорией и 

практикой изучаемого вопроса. 

Речь обучающегося грамотная, 

убедительная. Регламент доклада 

соблюдается. 

Ответы на 

вопросы 

Нет ответов. В ответах допущены ошибки, 

неточности. Правильные 

ответы даны только при 

наводящих вопросах.  

На отдельные вопросы 

даны неполные ответы. 

Ответы на вопросы полные и точные. 



 

 

 

 

 


