
Аннотация

рабочей программы учебной дисциплины "Б1.В.04 Управление общественными связями"

направления подготовки бакалавров "38.04.04 Государственное и муниципальное
управление"

профиль подготовки "Государственное и муниципальное управление"

программа подготовки "магистр"

Цели и задачи учебной дисциплины (модуля)

Целью освоения дисциплины являетсясформировать у обучающихся представления об
управлении общественными отношениями как о научно обоснованном и теоретически
разработанном типе управленческой деятельности, связанном с управлением общественным
мнением, в основе которого лежат коммуникативные технологии и социальные практики. Для
реализации поставленной цели необходимо решить следующие задачи:

- сформировать у обучающихся теоретические представления о связях с общественностью
как философии построения взаимоотношений власти и общества в условиях демократизации
политической жизни, развития рыночной экономики на фоне развития глобальных
информационных процессов в обществе;

- помочь учащимся осмыслить связи с общественностью как управленческую технологию, ее
место и роль в государственном и муниципальном управлении наряду с другими
коммуникативными технологиями;

- способствовать приобретению и развитию практических умений и навыков в области
коммуникативной управленческой деятельности;

дать представление об основных организационных формах, мероприятиях и технологиях
паблик рилейшнз и способствовать овладению их основами.

Основные блоки и темы дисциплины
Раздел дисциплины

Предмет, цели, задачи, содержание дисциплины.
Теоретико-методологи-ческие основы изучения управления общественными отношениями.
Управление общественными отношениями в государственном и му-ниципальном управлении.
Информационные процессы в обществе и информационная политика государства.
Технологии управления общественными отношениями.
Политическая реклама в системе массовых коммуникаций.
Маркетинговые технологии и PR. Политический маркетинг.
Лоббизм.
Имидж. Технологии по-строения и поддержания имиджа.
Промежуточная аттестация

Место дисциплины в структуре ОП

Дисциплина входит в часть, формируемую участниками образовательных отношений Блока 1
учебного плана. Для освоения дисциплины необходимы знания теории и практики в области
современных коммуникативно-ориентированных наук. Дисциплина направлена на изучение
механизма построения коммуникационных связей между обществом и субъектами
политического и экономического процесса.

Для успешного изучения данной дисциплины необходимо освоение следующих дисциплин:
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«Информационно-аналитические технологии государственного и муниципального
управления», «Деловые коммуникации в сфере государственного и муниципального
управления», «Профессиональная этика государственного служащего».

В результате изучения дисциплины бакалавр должен обладать
следующими компетенциями:
УК-1: Способен осуществлять критический анализ проблемных ситуаций на основе системного подхода,
вырабатывать стратегию действий
УК-1.2 Находит и критически анализирует информацию, необходимую для решения поставленной задачи
- особенности системного и
критического мышления и
демонстрировать готовность к нему;-
логические формы и процедуры,
демонстрировать способность к
рефлексии по поводу собственной и
мыслительной деятельности.

- анализировать источники
информации с точки зрения
временных и пространственных
условий их возникновения.

- навыками определения
практических последствий
изложенного решения задачи.

УК-5: Способен воспринимать межкультурное разнообразие общества в социально-историческом, этическом и
философском контекстах
УК-5.3 Придерживается принципов недискриминационного взаимодействия основанного на толерантном
восприятии культурных особенностей представителей различных этносов и конфессий, при личном и
массовом общении для выполнения поставленной цели
- принципы толерантного отношения
к культурным особенностям
представителей различных этносов и
конфессий;- основные типы
мировоззрения; типы социального
взаимодействия на групповом и
индивидуальном уровнях.

- реализовывать
недискриминационное толерантное
восприятие культурных особенностей
в личном и массовом общении и
выполнении поставленной задачи;-
конструктивно взаимодействовать с
представителями разных
социокультурных типов;- работать с
нормативными и правовыми
документами.

- способностью придерживается
принципов недискриминационного
взаимодействия и толерантного
восприятия культурных особенностей
представителей различных этносов и
конфессий;- навыком эффективной
коммуникации на основе
толерантности.

Дисциплина "Управление общественными связями" изучается посредством лекций, все
разделы программы закрепляются практическими, лабораторными занятиями, выполнением
контрольных работ, самостоятельной работы над учебной и научно-технической литературой
и завершается экзаменом.

Общая трудоёмкость дисциплины составляет 144 часа, 4 зачетные еденицы.

Вид промежуточной аттестации: Экзамен.
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