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Цели и задачи учебной дисциплины (модуля)

Целью освоения дисциплины «Управление конфликтами в социально-политической
сфере» является приобретение магистрантами знаний и навыков в области управления
социальными конфликтами, повышение навыков общения специалиста в конфликтных
ситуациях для успешной реализации профессиональной деятельности.

Для реализации поставленной цели необходимо решить следующие задачи:

- знакомство магистрантов с основными понятиями и закономерностями теории
конфликта и методами прикладной конфликтологии;

- овладение магистрантами технологиями разрешения социальных конфликтов,
техниками ассертивного поведения в конфликтных ситуациях;

- формирование представлений об управленческих стратегиях и психологических
тактиках, направленных на регулирование и разрешение социальных конфликтов.

Основные блоки и темы дисциплины
Раздел дисциплины

Конфликтология как научно-прикладная отрасль знания
Теории социального конфликта
Понятие, сущность и функции социального конфликта
Виды и формы социальных конфликтов
Субъекты социального конфликта
Стратегии и тактики поведения в социальном конфликте
Стратегии и методы разрешения социальных конфликтных ситуаций
Управление социальными конфликтами
Промежуточная аттестация

Место дисциплины в структуре ОП

Дисциплина «Управление конфликтами в социально-политической сфере» входит в перечень
дисциплин по выбору часть, формируемую участниками образовательных отношений Блока 1
учебного плана.

В результате изучения дисциплины бакалавр должен обладать
следующими компетенциями:
ПКУВ-3: Способен организовать и осуществить деятельность, направленную на укрепление общероссийской
гражданской идентичности, сохранение этнокультурного многообразия народов Российской Федерации,
межнационального (межэтнического) и межрелигиозного согласия, социальную и культурную адаптацию и
интеграцию мигрантов
ПКУВ-3.1 Владеет навыками организации и осуществления деятельности, направленной на укрепление
общероссийской гражданской идентичности, сохранение и поддержку этнокультурного и религиозного
многообразия народов Российской Федерации, межнационального (межэтнического) и межрелигиозного
согласия
- нормативно-правовые акты в
области государственной
национальной политики Российской

- организовывать взаимодействие
органов государственной власти и
местного самоуправления с

- навыками организации и
обеспечения деятельности,
направленной на укрепление
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Федерации. представителями гражданского
общества по вопросам сохранения
этнокультурного и религиозного
многообразия народов Российской
Федерации, межнационального
(межэтнического) согласия;
разрабатывать методические
рекомендации по актуальным
вопросам реализации
государственной национальной
политики Российской Федерации.

общероссийской гражданской
идентичности, сохранение и
поддержку этнокультурного и
религиозного многообразия народов
Российской Федерации,
межнационального (межэтнического)
и межрелигиозного согласия.

УК-5: Способен воспринимать межкультурное разнообразие общества в социально-историческом, этическом и
философском контекстах
УК-5.3 Придерживается принципов недискриминационного взаимодействия основанного на толерантном
восприятии культурных особенностей представителей различных этносов и конфессий, при личном и
массовом общении для выполнения поставленной цели
- принципы толерантного отношения
к культурным особенностям
представителей различных этносов и
конфессий;- основные типы
мировоззрения; типы социального
взаимодействия на групповом и
индивидуальном уровнях.

- реализовывать
недискриминационное толерантное
восприятие культурных особенностей
в личном и массовом общении и
выполнении поставленной задачи;-
конструктивно взаимодействовать с
представителями разных
социокультурных типов;- работать с
нормативными и правовыми
документами.

- способностью придерживается
принципов недискриминационного
взаимодействия и толерантного
восприятия культурных особенностей
представителей различных этносов и
конфессий;- навыком эффективной
коммуникации на основе
толерантности.

УК-5: Способен воспринимать межкультурное разнообразие общества в социально-историческом, этическом и
философском контекстах
УК-5.2 Демонстрирует уважительное отношение к историческому наследию и социокультурным
традициям различных социальных групп, опирающиеся на знание этапов исторического развития России
(включая основные события, основных исторических деятелей) в контексте мировой истории и ряда
культурных традиций мира (в зависимости от среды и задач образования), включая мировые религии,
философские и этические учения
- историю развития общества; -
основные типы мировоззрения.

- анализировать закономерности
исторического развития;
реализовывать уважительное
отношение к историческому
наследию и социокультурным
традициям различных социальных
групп, опирающееся на знание
этапов культурно-исторического и
социокультурного развития России и
других регионов в контексте ряда
культурных традиций мира.-
анализировать закономерности
исторического развития.

- специальной терминологией,
историческими знаниями и
использовать их при анализе
современной ситуации;- навыком
эффективной коммуникации на
основе толерантности.

УК-5: Способен воспринимать межкультурное разнообразие общества в социально-историческом, этическом и
философском контекстах
УК-5.1 Отмечает и анализирует особенности межкультурного взаимодействия (преимущества и
возможные проблемные ситуации), обусловленные различием этических, религиозных и ценностных
систем
- особенности межкультурного
взаимодействия; - основные типы
мировоззрения.

- выявлять обусловленные различием
этических, религиозных и
ценностных систем особенности
межкультурного взаимодействия;
преодолевать культурный барьер,
воспринимая межкультурные
различия;- конструктивно
взаимодействовать с
представителями разных
социокультурных типов.

- способностью использовать набор
коммуникативных средств и делать
их правильный выбор в зависимости
от ситуации общения;- навыком
эффективной коммуникации на
основе толерантности.

Дисциплина "Управление конфликтами в социально-политической сфере" изучается
посредством лекций, все разделы программы закрепляются практическими, лабораторными
занятиями, выполнением контрольных работ, самостоятельной работы над учебной и научно-
технической литературой и завершается экзаменом.

Общая трудоёмкость дисциплины составляет 108 часа, 3 зачетные еденицы.

Вид промежуточной аттестации:  Зачет.

  Разработчик: Подписано простой ЭП 17.06.2024 Болокова Мариэтта Аскарбиевна
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Зав. кафедрой: Подписано простой ЭП 20.06.2024 Болокова Мариэтта Аскарбиевна
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