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ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ
ДИСЦИПЛИНЫ

« ОСНОВЫ БЕРЕЖЛИВОГО ПРОИЗВОДСТВА»
(наименование дисциплины)

1.1. Цель и место дисциплины в структуре образовательной программы

Цель  дисциплины  «Основы  бережливого  производства»  формирование
способности  использовать  принципы  бережливого  производства  для  повышения
эффективности организации работ в рамках своей профессиональной деятельности.

Дисциплина  «Основы  бережливого  производства» включена  в  обязательную
часть Социально-гуманитарного цикла  образовательной программы
1.2. Планируемые результаты освоения дисциплины

Результаты освоения дисциплины соотносятся с планируемыми результатами
освоения  образовательной  программы,  представленными  в  матрице  компетенции
выпускника (п. 4.3 ОПОП-П).

В результате освоения дисциплины обучающийся должен1:

Код
ОК,
ПК

Уметь Знать Владеть навыками

ОК 04 Организовывать работу 
коллектива и команды;

взаимодействовать с 
коллегами, руководством,
клиентами в ходе 
профессиональной 
деятельности.

психологические основы
деятельности 
коллектива, 
психологические 
особенности личности;
основы проектной 
деятельности.

ОК 07 Соблюдать нормы 
экологической 
безопасности;
определять направления 
ресурсосбережения в 
рамках 
профессиональной 
деятельности по 
специальности;
осуществлять работу с 
соблюдением принципов
бережливого 
производства.

Основные ресурсы, 
задействованные в 
профессиональной 
деятельности;
пути обеспечения 
ресурсосбережения;
принципы бережливого 
производства.

2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ

2.1. Трудоемкость освоения дисциплины 

1  Берутся сведения, указанные по данному виду деятельности в п. 4.2.



Наименование составных частей дисциплины
Объем
в часах

В т.ч. в форме
практ. подготовки

Учебные занятия2 32 14
Курсовая работа (проект) ХХ ХХ
Самостоятельная работа - -
Промежуточная аттестация в форме диф.зачет, экзамен ХХ ХХ
Всего 32 14

2  Учебные занятия могут представлены в виде теоретических занятий, лабораторных и практических занятий
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2.2. Содержание дисциплины

Наименование разделов
и тем

Содержание учебного материала, практических и лабораторных занятий,
курсовая работа (проект)

Объем, ак.
ч. / 

в том числе 
в форме

практическ
ой

подготовки, 
ак. ч.

Коды
компетенци

й,
формирован
ию которых
способствует

элемент
программы

Раздел 1. Бережливое производство как базовый инструмент обеспечения качества и безопасности 
медицинской деятельности

32 ак.ч.

Тема 1.1.
Философия и принципы 
бережливого 
производства

Содержание учебного материала 4 ОК04; ОК 07
1.  История  возникновения  бережливого  производства,  в  том  числе  в
здравоохранении. Ключевые понятия и принципы бережливого производства,
в том числе в здравоохранении.

2

2.  Бережливое  производство,  как  метод  управления  качеством  в
здравоохранении: основное понятие и цели.

2

В том числе практических занятий
Самостоятельная работа обучающихся

Тема 1.2.
Картирование  потока
создания ценности

Содержание учебного материала 8 ОК04; ОК 07
3. Понятие «проблема», определение и формулирование проблемы
Понятия и принципы картирования потока создания ценности. Инструменты
картирования

2

4.  Виды  карт:  карта  потока  создания  ценности  (КПСЦ),  карта  текущего
состояния, карта целевого состояния, карта идеального состояния.
Расчет показателей потока создания ценностей.

2

В том числе практических занятий 4
Практическое занятие № 1
Создание  карты  потока  ценностей  по  профессионально  ориентированному
видеоконтенту.

2

Практическое занятие № 2
Расчет  показателей  потока  создания  ценностей  по  профессионально-
ориентированному кейсу.

2
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Тема 1.3.
Потери

Содержание учебного материала 2 ОК04; ОК 07
5.  Ценность.  Действия,  создающие  ценность.  Действия,  не
создающиеценность. Виды потерь.  Определение термина «потери». Причины
возникновения потерь. Выявление потерь. Нетрадиционный подход к потерям.
Устранение и предотвращение потерь Стандартизация.

2

В том числе практических занятий
Самостоятельная работа обучающихся

Тема 1.4.
Ключевые инструменты 
анализа проблем

Содержание учебного материала 4 ОК04; ОК 07
6. Технологии анализа проблем:
Пирамида проблем
Граф-связей
Диаграмма  Исикавы,  спагетти,  5W1Н,  «5  почему»,  диаграмма  Парето,
диаграмма Ганта

2

В том числе практических занятий 2
Практическое занятие № 3
Выбор  метода  и  инструментов  для  анализа  профессионально-
ориентированных проблемных кейсов.

2

Самостоятельная работа обучающихся
Тема 1.5.
Ключевые инструменты 
решения проблем

Содержание учебного материала 4 ОК04; ОК 07
7. Инструменты бережливого производства:
Организация рабочего пространства по системе 5S, TPN, стандартизированная
работа, система SMED, поток единичных изделий, в т.ч. канбан, точно в срок,
метод кайдзен.

2

В том числе практических занятий 2
Практическое занятие № 4
Деловая игра по методу «Фабрика процессов» на примере профессионально -
ориентированного кейса.

2

Самостоятельная работа обучающихся
Тема 1.6.
Организация 
применения бережливых
технологий в 
медицинских 
организациях

Содержание учебного материала 8 ОК04; ОК 07
Организация  применения  бережливых  технологий  в  медицинских
организациях  (новая  модель  медицинской  организации,  оказывающей
первичную  медико-санитарную  помощь):  маршрутизация  пациентов,
стандартизация,  5  S,  открытая  регистратура  и  др.  Тактика  коррекции
дисфункционального  поведения  при  организации  работы  команды.

2
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Стандартные  операционные  процедуры  и  алгоритмы  при  взаимодействии  с
пациентами.
В том числе практических занятий 6
Практическое занятие №5
Психологические основы и барьеры коммуникации.

2

Практическое занятие № 6 Деловая игра по организации работы команды
над проектом в области применения бережливых технологий в медицинских
организациях.

2

Практическое занятие №7
Применение СОП и  алгоритмов  при взаимодействии с пациентами. 2

Самостоятельная работа обучающихся
Разработка  СОПов для работы медперсонала

2

Промежуточная аттестация
Всего 32

2.3. Курсовой проект (работа) 

Указывается, является ли выполнение курсового проекта (работы) по модулю или дисциплине обязательным или обучающийся имеет
право  выбора:  выполнять курсовой проект по  тематике  данного  или  иного профессионального  модуля(ей)  или  общепрофессиональной
дисциплине(-ам).

Тематика курсовых проектов (работ)
− …
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3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ДИСЦИПЛИНЫ

3.1. Материально-техническое обеспечение

Кабинеты  социально-гуманитарных  дисциплин,  оснащенные  в  соответствии  с
приложением 3 ПОП-П. 

3.2. Учебно-методическое обеспечение

3.2.1. Основные печатные и/или электронные издания

1. Староверова, К.О.  Основы бережливого производства: учебное пособие для средне-
го профессионального образования / К. О. Староверова. — Москва : Издательство
Юрайт, 2023. — 74 с. — URL: https://urait.ru/bcode/531211

2. Бурнашева, Э.П. Основы бережливого производства / Э. П. Бурнашева. — 2-е изд.,
стер.  — Санкт-Петербург:  Лань,  2024.  — 76 с.— URL:  https://e.lanbook.com/book/
364793   

3. Солодовников, Ю.Л. Экономика и управление в здравоохранении: учебное пособие 
для спо / Ю. Л. Солодовников. — 7-е изд., стер. — Санкт-Петербург: Лань, 2022. — 
312 с. — URL: https://e.lanbook.com/book/247601  

4.

3.2.2. Дополнительные источники
1. ГОСТ Р 56407 – 2015 Бережливое производство. Основные методы и инструменты.

[Электронный ресурс].  Режим доступа :  https://docs.cntd.ru/document/1200120649.
2. ГОСТ Р 56906 – 2016 Бережливое производство. Организация рабочего пространства

(5S).  [Электронный  ресурс].   Режим  доступа:   https://docs.cntd.ru/document/
1200133736.

3. ГОСТ Р 56907 – 2016 Бережливое производство. Визуализация. [Электронный ре-
сурс].  Режим доступа:  https://docs.cntd.ru/document/1200133737.

4. ГОСТ Р 56908 – 2016 Бережливое производство. Стандартизация работы. [Электрон-
ный ресурс].  Режим доступа:  https://docs.cntd.ru/document/1200133738.

5. ГОСТ Р 57524 – 2017 Бережливое производство. Поток создания ценности. [Элек-
тронный ресурс].  Режим доступа:  https://docs.cntd.ru/document/1200146135.

6. ГОСТ Р 56020 – 2020 Бережливое производство. Основные положения и словарь.
[Электронный ресурс].  Режим доступа:  https://files.stroyinf.ru/Data/739/73916.pdf.

7. ГОСТ  Р  56404-2021  Бережливое  производство.  Требования  к  системам
менеджмента [Электронный ресурс].   Режим доступа:   https://docs.cntd.ru/docu-
ment/1200179301.

4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ 
ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ

Результаты обучения
Показатели освоенности

компетенцией
Методы оценки

Знает:
основы

коммуникации  и
владеет  профессиональной

терминологией;
Тестирование.
Устный опрос.
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деятельности коллектива;
основы  проектной

деятельности;
принципы,  идеалы  и

философию  бережливого
производства;

основы картирования;
методы  решения

проблем;
инструменты

бережливого
производства

демонстрирует  системные
знания  о  структуре,
требованиям к проекту;

демонстрирует  системные
знания  о  принципах,
инструментах  бережливого
производства;

демонстрирует  системные
знания картировании;

демонстрирует  системные
знания  о  методах  анализа  и
решения проблем

Оценка решений
профессионально-

ориентированных кейсов
Практические занятия.

Деловые игры.
Проектная работа

(разработка мини-проекта)

Умеет:
организовывать

работу  коллектива  и
команды;

взаимодействовать  с
коллегами,  руководством,
клиентами  в  ходе
профессиональной
деятельности;

осуществлять  работу
с  соблюдением
принципов  бережливого
производства;

картировать  поток
создания ценностей;

применять  ключевые
инструменты  решения
проблем;
определять  и
анализировать  основные
потери в процессах

демонстрирует  умение
взаимодействовать с коллегами
(сокурсниками),  руководством
(преподавателем),  клиентами в
ходе  профессиональной
деятельности;

демонстрирует  умение
соблюдать  принципы
бережливого  производства,
выбирать  инструменты
бережливого производства;

демонстрирует  умение
осуществлять  работу  с
соблюдением  принципов
бережливого производства

способен  определять  и
анализировать  основные
потери в процессах;

способен  применять
ключевые  инструменты
решения проблем

Оценка решений
профессионально-

ориентированных кейсов.
Практические занятия.

Деловые игры.
Проектная работа

(разработка мини-проекта)
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