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1. Общие положения 

Программа государственной итоговой аттестации разработана в соответствии с: 

- Федеральным законом Российской Федерации от 29.12.2012 г. № 273-ФЗ «Об 

образовании в Российской Федерации»;  

- Приказом Минобрнауки России от 24 августа 2022 г. № 762 «Об утверждении 

Порядка организации и осуществления образовательной деятельности по образовательным 

программам среднего профессионального образования»; (далее – Порядок организации 

образовательной деятельности);  

- Приказом Министерства просвещения России от 08.11.2021 года № 800 «Об 

утверждении Порядка проведения государственной итоговой аттестации по 

образовательным программам среднего профессионального образования»; 

- Приказом Министерства просвещения Российской Федерации от 22 мая 2026 г. 

№ 351 “О внесении изменений в Порядок проведения государственной итоговой аттестации 

по образовательным программам среднего профессионального образования, утвержденный 

приказом Министерства просвещения Российской Федерации от 8 ноября 2021 г. № 800” 

- Федеральным государственным образовательным стандартом среднего 

профессионального образования по специальности 38.02.08 Торговое дело, утвержденным 

приказом Министерства просвещения Российской Федерации от 19 июля 2023 г. № 548; 

- Положением о государственной итоговой аттестации по образовательным 

программам среднего профессионального образования в федеральном государственном 

бюджетном образовательном учреждении высшего образования «Майкопский 

государственный технологический университет»; 

- Положением об апелляционной комиссии по результатам государственной 

итоговой аттестации обучающихся среднего профессионального образования в 

федеральном государственном бюджетном образовательном учреждении высшего 

образования «Майкопский государственный технологический университет»; 

1.1. Цели государственной итоговой аттестации 

Целью государственной итоговой аттестации является установление степени 

готовности обучающихся к самостоятельной профессиональной деятельности, соответствия 

уровня освоения знаний, умений и владения общими и профессиональными компетенциями 

в соответствии с требованиями ФГОС СПО по специальности 38.02.08 Торговое дело. 

 К государственной итоговой аттестации по специальности 38.02.08 Торговое дело 

допускаются обучающиеся, не имеющие академической задолженности и в полном объеме 

выполнившие учебный план или индивидуальный учебный план по соответствующей 

образовательной программе. 

На государственную итоговую аттестацию отводится 4 недели в 5 семестре 

обучения. 

1.2. Перечень компетенций и трудовых функций, сформированных в процессе 

подготовке к государственной итоговой аттестации 

В результате подготовки к государственной итоговой аттестации обучающийся 

должен закрепить следующие общие и профессиональные компетенции: 

а) общие компетенции, включающие в себя способность (ОК): 

- ОК 01. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности, 

применительно к различным контекстам. 

- ОК 02. Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации 

информации, и информационные технологии для выполнения задач профессиональной 

деятельности 

- ОК 03. Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное 

развитие, предпринимательскую деятельность в профессиональной сфере, использовать 

знания по финансовой грамотности в различных жизненных ситуациях; 

- ОК 05. Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном 

языке Российской Федерации с учетом особенностей социального и культурного контекста; 



 

- ОК 06. Проявлять гражданско-патриотическую позицию, демонстрировать 

осознанное поведение на основе традиционных российских духовно-нравственных 

ценностей, в том числе с учетом гармонизации межнациональных и межрелигиозных 

отношений, применять стандарты антикоррупционного поведения; 

- ОК 07. Содействовать сохранению окружающей среды, ресурсосбережению, 

применять знания об изменении климата, принципы бережливого производства, 

эффективно действовать в чрезвычайных ситуациях; 

- ОК 08. Использовать средства физической культуры для сохранения и укрепления 

здоровья в процессе профессиональной деятельности и поддержания необходимого уровня 

физической подготовленности; 

- ОК 09. Пользоваться профессиональной документацией на государственном и 

иностранном языках. 

б) профессиональные компетенции, соответствующие основным видам 

профессиональной деятельности и включающими способность (ПК): 

Организация и осуществление торговой деятельности: 

- ПК 1.1. Проводить сбор и анализ информации о потребностях субъектов рынка на 

товары и услуги, в том числе с использованием цифровых и информационных технологий;  

- ПК 1.2. Устанавливать хозяйственные связи с поставщиками и потребителями 

товаров и услуг, в том числе с применением коммуникативных возможностей 

искусственного интеллекта; 

- ПК 1.3. Осуществлять подготовку, оформление и проверку закупочной 

документации, в том числе с использованием электронного документооборота и сквозных 

цифровых технологий; 

- ПК 1.4. Осуществлять подготовку к заключению внешнеторгового контракта и его 

документальное сопровождение; 

- ПК 1.5. Осуществлять контроль исполнения обязательств по внешнеторговому 

контракту; 

- ПК 1.6. Организовывать выполнение торгово-технологических процессов, в том 

числе с применением цифровых технологий. 

Товароведение и организация экспертизы качества потребительских товаров: 

- ПК 2.1. Осуществлять кодирование товаров, в том числе с применением цифровых 

технологий; 

- ПК 2.2. Идентифицировать ассортиментную принадлежность потребительских 

товаров;  

- ПК 2.3. Создавать условия для сохранности количественных и качественных 

характеристик товара на разных этапах товародвижения товаров; 

 - ПК 2.4. Выполнять операции по оценке качества и организации экспертизы 

потребительских товаров; 

- ПК 2.5. Осуществлять управление ассортиментом товаров, в том числе с 

использованием искусственного интеллекта и сквозных цифровых технологий; 

Осуществление продаж потребительских товаров и координация работы с 

клиентами: 

- ПК 3.1. Осуществлять формирование клиентской базы и ее актуализацию на основе 

информации о потенциальных клиентах и их потребностях, в том числе с использованием 

цифровых и информационных технологий; 

- ПК 3.2. Осуществлять эффективное взаимодействие с клиентами в процессе 

ведения преддоговорной работы и продажи товаров; 

- ПК 3.3. Обеспечивать эффективное взаимодействие с клиентами (покупателями) в 

процессе продажи товаров, в том числе с использование специализированных программных 

продуктов; 

- ПК 3.4. Реализовывать мероприятия для обеспечения выполнения плана продаж; 



 

-ПК 3.5. Обеспечивать реализацию мероприятий по стимулированию 

покупательского спроса; 

- ПК 3.6. Осуществлять контроль состояния товарных запасов, в том числе с 

применением программных продуктов; 

- ПК 3.7. Организовывать продажи инфокоммуникационных систем и (или) их 

составляющих в новых каналах сбыта, в том числе с использованием цифровых и 

информационных технологий; 

- ПК 3.8. Организовывать послепродажное консультационно-информационное 

сопровождение клиентов, в том числе с использованием цифровых и информационных 

технологий. 

 

2. Условия проведения государственной итоговой аттестации 

2.1. Вид государственной итоговой аттестации 

Государственная итоговая аттестация выпускников среднего профессионального 

образования проходит в соответствии с ФГОС и ПОП-П по специальности 38.02.08 

Торговое дело в форме демонстрационного экзамена. 

2.2. Объем времени на подготовку и проведение государственной итоговой 

аттестации 

В соответствии с учебным планом специальности 38.02.08 Торговое дело объем 

времени на подготовку и проведение выпускного демонстрационного экзамена 

составляет 4 недели. 

 

3. Подготовка и проведение государственной итоговой аттестации 
  

Формой государственной итоговой аттестации является проведение выпускного 

демонстрационного экзамена.  

Выпускной демонстрационный экзамен проводится с целью определения у 

выпускников уровня знаний, умений, навыков, позволяющих вести профессиональную 

деятельность в определенной сфере и (или) выполнять работу по конкретной 

специальности. 

Проведение аттестационных испытаний в формате демонстрационного экзамена - 

это возможность объективно оценить содержание и качество образовательной программы 

38.02.08 Торговое дело, материально-техническую базу, уровень квалификации 

преподавательского состава, а также направления деятельности, в соответствии с которыми 

определить точки роста и дальнейшего развития. 

Предприятия и организации, участвующие в оценке экзамена, по его результатам 

могут осуществить подбор лучших молодых специалистов по востребованным 

компетенциям, оценив на практике их профессиональные умения и навыки, а также 

определить вектор сотрудничества в области подготовки и обучения персонала. 

В ходе выпускного демонстрационного экзамена определяется и освоение 

обучающимися трудовых функций. 

На демонстрационном экзамене выпускник показывает свои теоретические и 

практические знания, умения и приобретенный опыт. Структура выпускного 

демонстрационного экзамена дает возможность оценить как профессиональные, так и 

общие компетенции выпускника. Теоретические задания профессионально значимы и носят 

практико-ориентированный характер, что позволяет выявить уровень квалификации 

выпускника и степень его готовности к выполнению работы самостоятельно, служит 

допуском к выполнению практической части. 

Компетенция, выносимая на демонстрационный экзамен - вид деятельности, 

определенный через необходимые знания и умения, проверяемые в рамках выполнения 

задания на демонстрационном экзамене. 

Выбор компетенций и комплектов оценочной документации для целей проведения 



 

демонстрационного экзамена осуществляется самостоятельно на основе анализа 

соответствия содержания задания задаче оценки освоения образовательной программы по 

специальности СПО 38.02.08 Торговое дело. 

Задание демонстрационного экзамена представляет собой практическую задачу, 

моделирующую профессиональную деятельность и выполняемую в реальном времени. 

Задания демонстрационного экзамена разрабатываются на основе заданий чемпионатов по 

профессиональному мастерству «Профессионалы». 

Комплект оценочной документации включает требования к оборудованию и 

оснащению площадки проведения демонстрационного экзамена, к составу экспертных 

групп, участвующих в оценке заданий демонстрационного экзамена, а также инструкцию 

по технике безопасности. 

Примерные практические работы для выпускного демонстрационного экзамена 

Модуль № 1: 

Организация и осуществление торговой деятельности 

Для выполнения задания создать на рабочем столе компьютера/ноутбука папку 

«ДЭ_ФИО студента» 

Текст задания: 

1) Разработайте анкету для потребителей с целью выявления предпочтений по продукции 

на выбор. 

Алгоритм выполнения работы: 

 а.По своему усмотрению определить объектом анкетирования любую продукцию для 

проведения опроса 

 б.Составить 10 вопросов анкеты в файле формата . doc/.docx. Имя файла с созданной 

анкетой - «Задание 1 Модуля 1» 

 в.Поместить файл «Задание 1 Модуля 1» с выполненным заданием (составленной анкетой) 

в папку «ДЭ_ФИО студента», созданную на рабочем столе компьютера/ноутбука 

2) Составить коммерческое предложение в свободной форме для продвижение новой 

продукции на ваш рынок. Представить следующие компоненты: заголовок, лид, оффер, 

цена, СТА. 

Алгоритм выполнения работы: 

 а.По своему усмотрению определить объектом коммерческого предложения любую 

продукцию, которую планируете продвигать на вашем рынке 

 б.Составить коммерческое предложение в файле любого формата в зависимости от вида 

представления коммерческого предложения . Имя файла с созданной анкетой - «Задание 2 

Модуля 1» 

в.Поместить созданный файл «Задание 2 Модуля 1» с выполненным заданием 

(разработанным коммерческим предложением) в папку «ДЭ_ФИО студента», созданную 

на рабочем столе компьютера/ноутбука 

3) Составить предварительный заказ на поставку продукции, выбранной в качестве 

объекта коммерческого предложения в задании 2. 

Алгоритм выполнения работы: 

а. Составить предварительный заказ продукции в формате Excel. Имя файла с созданной 

анкетой - «Задание 3 Модуля 1» 

б.Поместить созданный файл «Задание 3 Модуля 1» с выполненным заданием 

(составленным предварительным заказом) в папку «ДЭ_ФИО студента», созданную на 

рабочем столе компьютера/ноутбука. 

Модуль № 2: 

Осуществление продаж потребительских товаров и координация работы с 

клиентами  

Текст задания: 

1) Сформировать клиентскую базу в формате Excel, включающую в себя 10 позиций. Имя 

файла - «Задание 1 Модуля 2». 



 

В клиентской базе необходимо указать: 

- ФИО клиента (взять из списка учебной группы, сформированного в подготовительный 

день ДЭ и представленного в день проведения ДЭ техническим экспертом); 

- контактный номер телефона в формате +7 (ххх) ххх-хх-хх (комбинация любых цифр); 

- адрес электронной почты (любой вымышленный адрес); 

- сумма покупки (произвольные данные - на основании данных сети Интернет) 

Подвести итоги по суммам, определить наиболее выгодных клиентов. 

Поместить файл «Задание 1 Модуля 2» с выполненным заданием (сформированной 

клиентской базой, итогами по суммам и определением наиболее выгодных клиентов) в 

папку «ДЭ_ФИО студента», созданную на рабочем столе компьютера/ноутбука 

2) Разработать и направить самому невыгодному (по результатам выполненного задания 1 

модуля 2) потенциальному клиенту коммерческое предложение в свободной форме на 

приобретение определенной продукции, производимой в вашем регионе. 

Составить диалог телефонного разговора, ведущего к предварительному заключению 

сделки. При составлении соблюдать правила деловой беседы и ее этапы. 

Прописать диалог в Word. Имя файла с созданной анкетой - «Задание 2 Модуля 2». 

Поместить созданный файл «Задание 2 Модуля 2» с выполненным заданием 

(разработанным диалогом телефонного разговора, ведущего к предварительному 

заключению сделки) в папку «ДЭ_ФИО студента», созданную на рабочем столе 

компьютера/ноутбука 

3) Составить матрицу мероприятий (в Word) для увеличения продаж продукции вашего 

региона (не менее 10 мероприятий). Имя файла с созданной матрицей мероприятий - 

«Задание 3 Модуля 2» 

В матрице мероприятий указать: 

- сроки; 

- ответственных лиц; 

- ожидаемый результат (эффект). 

Поместить созданный файл «Задание 3 Модуля 2» с выполненным заданием 

(разработанной матрицей мероприятий для увеличения продаж продукции в регионе) в 

папку «ДЭ_ФИО студента», созданную на рабочем столе компьютера/ноутбука 

4) Разработать маркетинговую программу, включающую в себя не менее 10 позиций, для 

повышения лояльности клиентов. Выбрать торговую точку, функционирующую в регионе 

Вашего проживания. 

Имя файла с разработанной маркетинговой программой - «Задание 4 Модуля 2» 

Задание выполняется в Word. Имя файла с разработанной программой лояльности - 

«Задание 4 Модуля 1». 

Поместить созданный файл «Задание 4 Модуля 2» с выполненным заданием 

(разработанной маркетинговой программой) в папку «ДЭ_ФИО студента», созданную на 

рабочем столе компьютера/ноутбука 

5) По состоянию на 01.03.2024г. имеются следующие остатки товарной продукции: 

- молочные продукты - 40000 руб.; 

- мясные и рыбные консервы - 90000 руб.; 

- крупы и сахар - 110000 руб.; 

- чай пакетированный, рассыпной - 70000 руб.; 

- кофе растворимый - 600000 руб.; 

- кофе в зернах и молотый - 100000 руб.; 

- иные товары - 210000 руб. 

Составить сводную таблицу в Word, с разбивкой каждой группы товаров с указанием: 

- производителя; 

- срока годности; 

- партии товаров; 

- необходимости закупки на ближайший месяц. 



 

Подвести итоговые суммы и сделать выводы о необходимости заказа на следующий период 

(неделю). 

Имя файла с созданной таблицей - «Задание 5 Модуля 2» 

Поместить созданный файл с выполненным заданием (созданной таблицей, итоговыми 

суммами и выводами о необходимости заказа на следующий период) в папку «ДЭ_ФИО 

студента», созданную на рабочем столе компьютера/ ноутбука 

6) С регионального рынка ушел поставщик основной группы товаров для вашей торговой 

сети. 

Предложите три альтернативных варианта с обоснованием задачи. Пропишите их в Word. 

Имя файла с альтернативными вариантами - «Задание 6 Модуля 2» 

Поместите созданный файл «Задание 6 Модуля 2» с выполненным заданием 

(предложенные альтернативные варианты с обоснованием задачи) в папку «ДЭ_ФИО 

студента», созданную на рабочем столе компьютера/ноутбука 

Модуль № 3: 

Товароведение и организация экспертизы качества 

потребительских товаров  

Текст задания: 

1) Используя ГОСТ Р 51074-2003 Продукты пищевые проанализировать маркировку 

выбранных продуктов. Определить ассортиментную принадлежность. 

2) На основании ГОСТ (Приложение 1) органолептическим методом определить качество 

предложенной продукции. Количество предложенной продукции определить методом 

взвешивания. 

 

Система перевода полученного количества баллов   за 

демонстрационный экзамен в оценку 

 

Максимальный балл «2» «3» «4» «5» 

Сумма максимальных 

баллов 50 
0 - 9,99 10,0-19,99 20,0-34,99 35,0-50,0 

 

Участник при сдаче ДЭ должен иметь при себе документ, удостоверяющий 

личность.  

Перед началом экзамена членами Экспертной группы производится проверка на 

предмет обнаружения материалов, инструментов или оборудования, запрещенного в 

соответствии с техническим описанием, включая содержимое инструментальных ящиков. 

Каждому участнику предоставляется время на ознакомление с экзаменационным заданием, 

письменные инструкции по заданию, а также разъяснения правил поведения во время ДЭ. 

Экзаменационные задания выдаются участникам непосредственно перед началом экзамена. 

На изучение материалов и дополнительные вопросы выделяется время, которое не 

включается в общее время проведения экзамена. Если задание состоит из модулей, то члены 

Экспертной группы обязаны выдавать участникам задание перед началом каждого модуля 

или действовать согласно техническому описанию.  

К выполнению экзаменационных заданий участники приступают после указания 

Главного эксперта. В ходе проведения экзамена участникам запрещаются контакты с 

другими участниками или членами Экспертной группы без разрешения Главного эксперта. В 

случае возникновения несчастного случая или болезни участника, об этом немедленно 

уведомляется Главный эксперт, которым, при необходимости, принимается решение о 

назначении дополнительного времени для участника. В случае отстранения участника от 

дальнейшего участия в экзамене ввиду болезни или несчастного случая, ему начисляются 

баллы за любую завершенную работу. При этом, должны быть предприняты все меры к 

тому, чтобы способствовать возвращению участника к процедуре сдачи экзамена и к 



 

компенсированию потерянного времени. Вышеуказанные случаи подлежат обязательной 

регистрации в установленном порядке.  

4. Принятие решений государственной экзаменационной комиссией 

По результатам выпускного демонстрационного экзамена принимается решение о 

присвоении выпускникам квалификации «специалист торгового дела».  

Решение о присвоении квалификации и выдаче соответствующих документов об 

образовании объявляется приказом ректора ФГБОУ ВО «МГТУ». 

Председатель ГЭК по итогам ГИА выпускников по специальности 38.02.08 Торговое 

дело проводит анализ результатов сдачи демонстрационного экзамена. Материалы 

анализа оформляются в виде отчета о результатах за подписью председателя ГЭК (в 

табличной форме и сопровождаются текстовой пояснительной запиской). 

 

5. Порядок проведения государственной итоговой аттестации для выпускников из 

числа инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья 

Для выпускников из числа инвалидов и лиц с ограниченными возможностями 

здоровья государственная итоговая аттестация проводится с учетом особенностей 

психофизического развития, индивидуальных возможностей и состояния здоровья таких 

выпускников (далее - индивидуальные особенности). 

При проведении государственной итоговой аттестации обеспечивается соблюдение 

следующих общих требований: 

- проведение государственной итоговой аттестации для инвалидов и лиц с 

ограниченными возможностями здоровья в одной аудитории совместно с выпускниками, не 

имеющими ограниченных возможностей здоровья, если это не создает трудностей для 

выпускников при прохождении государственной итоговой аттестации; 

- присутствие в аудитории ассистента, оказывающего выпускникам необходимую 

техническую помощь с учетом их индивидуальных особенностей (занять рабочее место, 

передвигаться, прочитать и оформить задание, общаться с членами Государственной 

экзаменационной комиссии); 

- пользование необходимыми выпускникам техническими средствами при 

прохождении государственной итоговой аттестации с учетом их индивидуальных 

особенностей; 

- обеспечение возможности беспрепятственного доступа выпускников в аудитории, 

туалетные и другие помещения, а также их пребывания в указанных помещениях (наличие 

пандусов, поручней, расширенных дверных проемов, лифтов, при отсутствии лифтов 

аудитория должна располагаться на первом этаже, наличие специальных кресел и других 

приспособлений). 

 

6. Процедура подачи и рассмотрения апелляции по результатам 

государственной итоговой аттестации 

По результатам государственной итоговой аттестации (далее - ГИА) обучающийся 

имеет право подать в апелляционную комиссию письменное заявление о нарушении, по его 

мнению, установленной процедуры проведения государственной итоговой аттестации и 

(или) несогласия с результатом ГИА. 

Для рассмотрения апелляций по результатам ГИА в ФГБОУ ВО «МГТУ» создается 

апелляционная комиссия по специальности 38.02.08 Торговое дело. 

Состав апелляционной комиссии утверждается приказом ректора Университета 

одновременно с утверждением состава ГЭК.  

Апелляционная комиссия состоит из председателя апелляционной комиссии, не 

менее пяти членов апелляционной комиссии и секретаря апелляционной комиссии из 

числа педагогических работников образовательной организации, не входящих в данном 

учебном году в состав ГЭК. Председателем апелляционной комиссии может быть 

назначено лицо из числа руководителей или заместителей руководителей организаций, 



 

осуществляющих образовательную деятельность, соответствующую области 

профессиональной деятельности, к которой готовятся выпускники, представителей 

организаций-партнеров или их объединений, включая экспертов, при условии, что 

направление деятельности данных представителей соответствует области 

профессиональной деятельности, к которой готовятся выпускники, при условии, что 

такое лицо не входит в состав ГЭК. 

В целях организации работы апелляционной комиссии назначается ее секретарь.  

Работа апелляционной комиссии осуществляется путем проведения заседаний. 

Заседание апелляционной комиссии правомочно, если в нем участвуют не менее двух 

третей от числа членов комиссии.  

На заседание апелляционной комиссии приглашается председатель 

соответствующей ГЭК, а также главный эксперт демонстрационного экзамена. 

 

Решение апелляционной комиссии принимается простым большинством 

голосов членов соответствующей комиссии, участвующих в заседании. При равном 

числе голосов голос председательствующего на заседании апелляционной комиссии 

является решающим.   

При рассмотрении апелляции о нарушении государственной итоговой аттестации 

апелляционная комиссия принимает одно из следующих решений: 

- об отклонении апелляции, если изложенные в ней сведения о нарушении 

государственной итоговой аттестации обучающегося не подтвердились и (или) не 

повлияли на результат государственной итоговой аттестации; 

- об удовлетворении апелляции, если изложенные в ней сведения о нарушении 

государственной итоговой аттестации обучающегося подтвердились и повлияли на 

результат государственной итоговой аттестации. 

Решение апелляционной комиссии доводится до сведения обучающегося, 

подавшего апелляцию, в течение 3-х рабочих дней со дня заседания апелляционной 

комиссии. Факт ознакомления обучающегося с решением апелляционной комиссии 

удостоверяется подписью обучающегося, подавшего апелляцию. 

Решение апелляционной комиссии по специальности 38.02.08 Торговое дело 

является окончательным и пересмотру не подлежит. 
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https://znanium.com/catalog/product/1287439 

 18.Янушевская, М. Н. Аудит систем качества и сертификация: учебное пособие для СПО 

https://znanium.com/catalog/product/1862604
https://znanium.com/catalog/product/1343176
https://znanium.com/catalog/product/1343176
https://urait.ru/bcode/542347
https://urait.ru/bcode/491121
https://urait.ru/bcode/535015
https://urait.ru/bcode/497818
https://urait.ru/bcode/541978
https://znanium.com/catalog/product/1077649
https://znanium.com/catalog/product/1077751
https://znanium.com/catalog/product/1174607
https://urait.ru/bcode/538301
https://urait.ru/bcode/537436
https://znanium.com/catalog/product/1287439


 

/ М. Н. Янушевская. — Саратов: Профобразование, 2021. — 102 c. — ISBN 978-5-4488-

0926-2. — Текст: электронный // Электронный ресурс цифровой образовательной среды 

СПО PROFобразование : [сайт]. — URL: https://profspo.ru/books/99923  

  

  

б) дополнительная литература: 

 

 1. Каращук, О. С. Торговое дело. Введение в профессию: учебное пособие для среднего 

профессионального образования / О. С. Каращук. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2024. — 143 с. — URL: https://urait.ru/bcode/544829  

 2. Сакерина, А. В. Торговое дело. Производственное обучение : учебное пособие / А. В. 

Сакерина, Ю. Л. Курганович, Ю. А. Усеня. — Минск : Республиканский институт 

профессионального образования (РИПО), 2019. — 314 c.. — URL: 

https://profspo.ru/books/93400  

 3. Пахомова, Н. Г. Организация деятельности торгового предприятия: оптовая торговля : 

учебное пособие для СПО / Н. Г. Пахомова. — 2-е изд. — Липецк, Саратов : Липецкий 

государственный технический университет, Профобразование, 2022. — 89 c. — URL: 

https://profspo.ru/books/121367  

 4. Пахомова, Н. Г. Организация и технология розничной торговли: учебное пособие для 

СПО / Н. Г. Пахомова. — 2-е изд. — Липецк, Саратов : Липецкий государственный 

технический университет, Профобразование, 2022. — 63 c.— URL: 

https://profspo.ru/books/121368  

 
  

в) Интернет-ресурсы: 

    1.Официальный сайт Федерального агентства по техническому регулированию и 

метрологии http://www.gost.ru 

    2.Официальный сайт информационной службы «Интерстандарт» Федерального агентства 

по техническому регулированию и метрологии. http://www.interstandart.ru 

    3.Официальный сайт РИА «Стандарты и качество». Журнал «Стандарты и качество». 

www.stq.ru 

    4.Официальный сайт журнала Международной конфедерации потребителей 

«www.spros.ru 

Торговля, бизнес, товароведение, экспертиза http://www.znaytovar.ru. 

    5.http://www.falshivkam.net. 
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