
Аннотация

рабочей программы учебной дисциплины "ФТД.01 Защита прав потребителей"

направления подготовки бакалавров "38.04.07 Товароведение"

профиль подготовки "Товарный консалтинг и экспертиза"

программа подготовки "магистр"

Цели и задачи учебной дисциплины (модуля)

Целью изучения дисциплины: «Защита прав потребителей» является формирование
общей правовой культуры и социальной активности обучающихся, получение ими
оптимального объема правовых знаний, необходимых для будущей профессии, защиты
прав, свобод и законных интересов, так как каждый гражданин является, в свою
очередь,  еще  и  потребителем.

Задачи дисциплины: 

- вооружить будущих специалистов правовыми знаниями, правильное использование
которых предотвратит возможные неправомерные действия, причиняющие вред отдельным
гражданам;

-привить студентам практические навыки умелого и правильного применения
основополагающих государственных нормативных актов по вопросам защиты прав
потребителей в конкретных жизненных ситуациях;

-вооружить информацией о полномочиях и деятельности органов, осуществляющих
защиту прав потребителей 

Основные блоки и темы дисциплины
Раздел дисциплины

Права потребителя: понятие, виды, гарантии осуществления.
Защита прав потребителей при покупке товаров .
Защита прав потребителей при выполнении работ и оказании услуг.
Государственная и общественная защита прав потребителей .
Правила продажи отдельных видов продовольственных и непродовольственных товаров.
Особенности осуществления и защиты прав потребителя в отдельных сферах деятельности.
форма промежуточной аттестации

Место дисциплины в структуре ОП

Дисциплина входит в перечень факультативных курсов общенаучного цикла
магистерской программы.

В результате изучения дисциплины бакалавр должен обладать
следующими компетенциями:
ОПК-3: Способен применять международные нормативные правовые акты и нормативные правовые акты
Российской Федерации в сфере управления качеством и безопасностью товаров
ОПК-3.1 Применяет международные нормативные правовые акты и нормативные правовые акты
Российской Федерации в сфере управления качеством и безопасностью товаров
Знать: российские и международные
нормативно-правовые документы,
регламентирующие качество и

Уметь: применять актуальную
нормативную документацию в
области управления качеством и

Владеть: навыками поиска,
использования и актуализации
правовой и нормативно-технической
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безопасность потребительских
товаров.

безопасностью товаров. документации в сфере управления
качеством и безопасностью товаров.

ОПК-3: Способен применять международные нормативные правовые акты и нормативные правовые акты
Российской Федерации в сфере управления качеством и безопасностью товаров
ОПК-3.1 Применяет международные нормативные правовые акты и нормативные правовые акты
Российской Федерации в сфере управления качеством и безопасностью товаров
Знать: российские и международные
нормативно-правовые документы,
регламентирующие качество и
безопасность потребительских
товаров.

Уметь: применять актуальную
нормативную документацию в
области управления качеством и
безопасностью товаров.

Владеть: навыками поиска,
использования и актуализации
правовой и нормативно-технической
документации в сфере управления
качеством и безопасностью товаров.

ОПК-3: Способен применять международные нормативные правовые акты и нормативные правовые акты
Российской Федерации в сфере управления качеством и безопасностью товаров
ОПК-3.2 Обеспечивает соблюдение требований нормативных правовых актов, регулирующих качество и
безопасность потребительских товаров
Знать: национальную и
международную нормативную базу в
области управления качеством
продукции.

Уметь: обеспечивать соблюдение
требований нормативно правовых
документов в профессиональной
деятельности.

Владеть: навыками контроля
соблюдения основных положений
международных и национальных
правовых документов, регулирующих
качество и безопасность
потребительских товаров.

ОПК-3: Способен применять международные нормативные правовые акты и нормативные правовые акты
Российской Федерации в сфере управления качеством и безопасностью товаров
ОПК-3.2 Обеспечивает соблюдение требований нормативных правовых актов, регулирующих качество и
безопасность потребительских товаров
Знать: национальную и
международную нормативную базу в
области управления качеством
продукции.

Уметь: обеспечивать соблюдение
требований нормативно правовых
документов в профессиональной
деятельности.

Владеть: навыками контроля
соблюдения основных положений
международных и национальных
правовых документов, регулирующих
качество и безопасность
потребительских товаров.

Дисциплина "Защита прав потребителей" изучается посредством лекций, все разделы
программы закрепляются практическими, лабораторными занятиями, выполнением
контрольных работ, самостоятельной работы над учебной и научно-технической литературой
и завершается экзаменом.

Общая трудоёмкость дисциплины составляет 108 часа, 3 зачетные еденицы.

Вид промежуточной аттестации:  Зачет.
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