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1. Цели и задачи учебной дисциплины (модуля)

Целями освоения дисциплины «Управление таможенными органами» являются:

- формирование у студентов представлений об управлении в таможенных органов РФ,
роли и месте элементов системы управления таможенными органами, об основных
направлениях совершенствования системы управления в таможенных органах на
современном этапе;

- раскрытие закономерностей управления таможенными органами, форм, методов,
механизмов управления таможенной деятельностью.

Для реализации поставленной цели необходимо решить следующие задачи:

- ознакомление с теоретико-методологическими основами управления таможенными
органами;

- изучение основных принципов функционирования системы управления в таможенных
органах, а также целей и задач системы управления;

- формирование практических навыков определения и анализ выявления и
устранения управленческих проблем;

- развитие умений анализировать происходящие процессы в государственном
управлении таможенном делом в современных условиях;

- уяснение принципов организационного построения и организационного
проектирования в системе таможенных органов;

- уяснение специфики практики кадровой работы в таможенных органах на
современном этапе и механизмов реализации кадровой политики;

- формирование практических навыков в создании организационной структуры и
проведении штатной работы в таможенных органах;

- формирование теоретических и практических знаний в области управления
таможенными органами;

- овладение методами управленческого планирования в таможенных органах;
формирование представлений о сущности
деятельности    и     об      основных функциях руководителей таможенных органов;

- рассмотрение особенностей принятия управленческих решений начальниками
таможенных органов;

- рассмотрение наиболее актуальных проблем совершенствования управления в
таможенных органах.
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2. Место дисциплины (модуля) в структуре ОП по направлению
подготовки (специальности)

Дисциплина «Управление таможенными органами» относится к базовой части ОП.

Изучение дисциплины «Управление таможенными органами» предполагает усвоение
студентами системы знаний, которые становятся организующими фактором в накоплении и
осмыслении опыта, в формировании управленческого склада мышления, развитии
управленческих навыков и умений.

Для изучения дисциплины «Управление таможенными органами»необходимо обладать
знаниями, полученными при изучении следующих дисциплин: «Общий менеджмент» и
«Таможенный менеджмент», «Основы таможенного дела», «Управление персоналом в
таможенных органах».

Учебная дисциплина «Управление таможенными органами» является предшествующей
для дисциплины: «Управление таможенной деятельностью», «Основы документооборота в
таможенных органах»
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3. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине
(модулю), соотнесенных с планируемыми результатами освоения
образовательной программы.

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующей(их) компетенции(й):

ОПК-3.1 Обосновывает применение методического
инструментария подготовки организационно-
управленческих решений (оперативного и
стратегического уровней).

ОПК-3.2 Способен к решению управленческих задач оперативного
и стратегического уровней в профессиональной
деятельности

ОПК-5.1 Планирует и создает устойчивую коммуникационную
связь между участниками управленческого процесса

ОПК-5.2 Выбирает коммуникационные каналы для
внутриорганизационного и межведомственного
взаимодействия.

ПКУВ-11.1 Определяет место и роль системы таможенных органов в
структуре государственного управления

ПКУВ-11.2 Разрабатывает программы развития таможенных
органов, планирует деятельность их структурных
подразделений, осуществляет контроль за их
деятельностью.

ПКУВ-11.3 Разрабатывает проекты организационно-управленческих
решений в профессиональной сфере деятельности.

ПКУВ-11.4 Разрабатывает проекты организационно-управленческих
решений в профессиональной сфере деятельности.

УК-1.1 Анализирует задачу, выделяя ее базовые составляющие,
осуществляет декомпозицию задачи

УК-1.2 Находит и критически анализирует информацию,
необходимую для решения поставленной задачи

УК-1.3 Рассматривает возможные варианты решения задачи,
оценивая их достоинства и недостатки

УК-1.4 Грамотно, логично, аргументированно формирует
собственные суждения и оценки. Отличает факты от
мнений, интерпретаций, оценок и т.д. в рассуждениях
других участников деятельности

УК-1.5 Определяет и оценивает последствия возможных
решений задачи

УК-3.1 Понимает эффективность использования стратегии
сотрудничества для достижения поставленной цели,
определяет свою роль в команде.
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4. Объем дисциплины (модуля) и виды учебной работы. Общая
трудоемкость дисциплины

  

Объем дисциплины и виды учебной работы по очной форме обучения.

Формы
контроля
(количес

тво)

Виды занятий Итого
часов

з.е.

Эк Лек Пр КРАт Контроль СР
Курс 4 Сем. 8 1 17 17 0.35 35.65 38   108 3

  

Объем дисциплины и виды учебной работы по заочной форме обучения.

Формы
контроля
(количес

тво)

Виды занятий Итого
часов

з.е.

Эк Лек Пр КРАт Контроль СР
Курс 5 Сем. 9 1 4 8 0.35 8.65 87   108 3

  

Объем дисциплины и виды учебной работы по очно-заочной форме обучения.

Формы
контроля
(количес

тво)

Виды занятий Итого
часов

з.е.

Эк Лек Пр КРАт Контроль СР
Курс 5 Сем. 9 1 16 14 0.35 36 41.65   108 3
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5. Структура и содержание учебной и воспитательной деятельности при реализации дисциплины

5.1. Структура дисциплины для очной формы обучения.

Сем Раздел дисциплины Недел
я семе
стра

Виды учебной работы, включая самостоятельную работу и
трудоемкость (в часах)

Формы текущего/проме
жуточной контроля

успеваемости текущего
(по неделям семестра),

промежуточной
аттестации (по

семестрам)

Лек Лаб ПР СРП КРАт Контро
ль

СР СЗ

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
8 Раздел 1. Основы управления таможенными

органами Организационные и методологические
основы управления таможенными органами

1-2 2 2 6 Обсуждение докладов

8 Эволюционный механизм институционального
управления. Базовые по-ложения по управлению
таможенными органами России

3-4 2 2 4 Обсуждение докладов

8 Интеграция России в гло-бальные мировые
экономические процессы

5-6 2 2 4 Тестирование

8 Управление развитием таможенных органов
России

7-8 2 2 6 Обсуждение докладов

8 Метатехнологии управле-ния таможенными
органами России

9-10 2 2 4 Обсуждение докладов

8 Раздел 2. Оперативное, тактическое и
стратегическое управление таможенными
органами Критерии и показатели оценки
деятельности таможенных органов России

11-12 3 3 6 Тестирование

8 Оперативное и тактическое управление –
оптимизация организационно-функциональной
структу-ры таможенных органов

13-14 2 2 4 Обсуждение докладов

8 Основные положения стра-тегического
управления таможенными органами

15-16 2 2 4 Тестирование

8 Промежуточная аттестация 17 0,35 35,65 Экзамен
ИТОГО: 17 17 0.35 35.65 38

5.2. Структура дисциплины для заочной формы обучения.

Сем Раздел дисциплины Виды учебной работы, включая самостоятельную работу и
трудоемкость (в часах)

Лек Лаб ПР СРП КРАт Контро
ль

СР СЗ

1 2 4 5 6 7 8 9 10 11
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9 Раздел 1. Основы управления таможенными органами Организационные и методологические
основы управления таможенными органами

0,5 1 12

9 Эволюционный механизм институционального управления. Базовые по-ложения по управлению
таможенными органами России

0,5 1 12

9 Интеграция России в гло-бальные мировые экономические процессы 0,5 1 10
9 Управление развитием таможенных органов России 0,5 1 10
9 Метатехнологии управле-ния таможенными органами России 0,5 1 10
9 Раздел 2. Оперативное, тактическое и стратегическое управление таможенными органами

Критерии и показатели оценки деятельности таможенных органов России
0,5 1 10

9 Оперативное и тактическое управление – оптимизация организационно-функциональной
структу-ры таможенных органов

0,5 1 10

9 Основные положения стра-тегического управления таможенными органами 0,5 1 13
Промежуточная аттестация 0,35 8,65
ИТОГО: 4 8 0.35 8.65 87

5.3.Структура дисциплины для очно-заочной формы обучения.

Сем Раздел дисциплины Виды учебной работы, включая самостоятельную работу и
трудоемкость (в часах)

Лек Лаб ПР СРП КРАт Контро
ль

СР СЗ

1 2 4 5 6 7 8 9 10 11
Раздел 1. Основы управления таможенными органами Организационные и методологические
основы управления таможенными органами

2 2 4

Эволюционный механизм институционального управления. Базовые по-ложения по управлению
таможенными органами России

2 2 4

Интеграция России в гло-бальные мировые экономические процессы 2 2 6
Управление развитием таможенных органов России 2 2 6
Метатехнологии управле-ния таможенными органами России 2 2 4
Раздел 2. Оперативное, тактическое и стратегическое управление таможенными органами
Критерии и показатели оценки деятельности таможенных органов России

2 2 6

Оперативное и тактическое управление – оптимизация организационно-функциональной
структу-ры таможенных органов

2 1 4

Основные положения стра-тегического управления таможенными органами 2 1 7,65
Промежуточная аттестация 0,35 36
ИТОГО: 16 14 0.35 36 41.65
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5.4. Содержание разделов дисциплины (модуля) «Управление таможенными органами», образовательные технологии

Лекционный курс

Сем Наименование темы
дисциплины

Трудоемкость (часы) Содержание Формируемые
компетенции

Результаты освоения
(знать, уметь, владеть)

Образовательные
технологииОФО ЗФО ОЗФО

1 2 3 4 5 6 7 8 9
8,9 Раздел 1. Основы

управления таможенными
органами
Организационные и
методологические основы
управления таможенными
органами

2 0,5 2 Организационные основы
управления таможенными
органа-ми. Особенности
организационной
структуры таможенных
органов. Законы и
принципы управления
таможенными органами.
Методология и методы
управления таможенными
органами.

ОПК-3.1; ОПК-3.2; ОПК-5.1;
ОПК-5.2; ПКУВ-11.1;
ПКУВ-11.2; ПКУВ-11.3;
ПКУВ-11.4; УК-1.1; УК-1.2;
УК-1.3; УК-1.4; УК-1.5;
УК-3.1;

Знать: Организационные
основы управления
таможенными органами.
Уметь: организовать свою
самостоятельную работу
по изучению основной и
дополнительной
литературы,
анализировать
информацию по теме.
Владеть: содержанием и
терминологией основных
понятий, анализировать
полученную информацию
по изучаемой теме.

Лекция-беседа

8,9 Эволюционный механизм
институционального
управления. Базовые по-
ложения по управлению
таможенными органами
России

2 0,5 2 Закономерности и
механизмы эволюции
таможенных органов.
Факторы, определяющие
функциональные и
структурные изменения в
системе таможенных ор-
ганов. Целостно-
эволюционный подход к
управлению таможен-ным
делом России.
Таможенное дело как
объект и субъект
управления. Таможенный
институт. Управление
таможенными
институтами. Социально-
экономические функции
государственного
института таможенной
службы.

ОПК-3.1; ОПК-3.2; ОПК-5.1;
ОПК-5.2; ПКУВ-11.1;
ПКУВ-11.2; ПКУВ-11.3;
ПКУВ-11.4; УК-1.1; УК-1.2;
УК-1.3; УК-1.4; УК-1.5;
УК-3.1;

Знать: Базовые
положения по
управлению
таможенными органами
России. Уметь:
организовать свою
самостоятельную работу
по изучению основной и
допол-нительной
литературы, ана-
лизировать информацию
по теме. Владеть:
содержанием и тер-
минологией основных
поня-тий, анализировать
получен-ную информацию
по изучае-мой теме.

Лекция-беседа

8,9 Интеграция России в гло-
бальные мировые
экономические процессы

2 0,5 2 Проблемы интеграции
России в глобальные
мировые экономические
процессы. Современные
системы и таможенные

ОПК-3.1; ОПК-3.2; ОПК-5.1;
ОПК-5.2; ПКУВ-11.1;
ПКУВ-11.2; ПКУВ-11.3;
ПКУВ-11.4; УК-1.1; УК-1.2;
УК-1.3; УК-1.4; УК-1.5;

Знать: Проблемы
интеграции России в
глобальные мировые
экономические процессы.
Уметь: организовать свою

Лекция-беседа
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Сем Наименование темы
дисциплины

Трудоемкость (часы) Содержание Формируемые
компетенции

Результаты освоения
(знать, уметь, владеть)

Образовательные
технологииОФО ЗФО ОЗФО

1 2 3 4 5 6 7 8 9
инструменты
регулирования мировой
торговли. Таможенное
дело в системе
институтов
государственного
управления России.
Полимодельное
представление,
многообразие и единство
моделей таможенного
дела.

УК-3.1; самостоятельную работу
по изучению основной и
дополнительной
литературы,
анализировать
информацию по теме.
Владеть: навыками по
организации
взаимодействия в области
профессиональной
деятельности.

8,9 Управление развитием
таможенных органов
России

2 0,5 2 Развитие: основные
понятия и визуализация.
Основные факторы,
определяющие
необходимость решения
развития. Теоретико-
методологическая
платформа ре-шения
задач развития. Задача
управления развитием.
Взаимосвязь основных
условий и этапов решения
задачи развития
таможенных органов.
Концептуальные
положения стратегии
развития таможенных
органов.
Институциональное
развитие в таможенной
сфере. Факторы,
правовые основания и
ключевые идеи развития
таможенной службы
России.

ОПК-3.1; ОПК-3.2; ОПК-5.1;
ОПК-5.2; ПКУВ-11.1;
ПКУВ-11.2; ПКУВ-11.3;
ПКУВ-11.4; УК-1.1; УК-1.2;
УК-1.3; УК-1.4; УК-1.5;
УК-3.1;

Знать: Развитие:
основные понятия и
визуализация. Ос-новные
факторы, определяю-щие
необходимость решения
развития. Уметь:
организовать свою
самостоятельную работу
по изучению основной и
дополнительной
литературы, ана-
лизировать информацию
по теме. Владеть:
анализировать процессы
управления развитием
таможенных органов в
ходе совместной работы в
малых творческих
группах.

Лекция-беседа

8,9 Метатехнологии управле-
ния таможенными
органами России

2 0,5 2 Факторы, определяющие
функционирование и
развитие таможенных
органов. Виды проблем,
решаемые для
достижения целей
таможенного дела в
динамическом факторном
пространстве: проблема
функционирования,
проблема развития

ОПК-3.1; ОПК-3.2; ОПК-5.1;
ОПК-5.2; ПКУВ-11.1;
ПКУВ-11.2; ПКУВ-11.3;
ПКУВ-11.4; УК-1.1; УК-1.2;
УК-1.3; УК-1.4; УК-1.5;
УК-3.1;

Знать: Факторы,
определяю-щие
функционирование и раз-
витие таможенных
органов. Уметь:
организовать свою
самостоятельную работу
по изучению основной и
дополнительной
литературы, ана-
лизировать информацию

Лекция-беседа
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Сем Наименование темы
дисциплины

Трудоемкость (часы) Содержание Формируемые
компетенции

Результаты освоения
(знать, уметь, владеть)

Образовательные
технологииОФО ЗФО ОЗФО

1 2 3 4 5 6 7 8 9
качественно новой
системы таможенного
дела, проблема теоретико-
методологического
характера. Ситуационное
моделирование
таможенного института.
Технологии
моделирования развития
системы таможенных
органов. Элементы
методической схемы
формирования проектов
ситуаци-онных моделей
таможенного института.

по теме. Владеть:
способностью применять
знания по изучаемой теме
в экспериментально-
аналитической практике,
инструментами решения
практических задач
подготовки и принятия
управленческих решений
в таможенном деле.

8,9 Раздел 2. Оперативное,
тактическое и
стратегическое
управление таможенными
органами Критерии и
показатели оценки
деятельности
таможенных органов
России

3 0,5 2 Теоретические положения
по формированию
системы критериев и
показателей оценки
деятельности
таможенных органов
России. Области
допустимых и за-
прещенных показателей
эффективности
таможенной
деятельности. Связь
категорий качества и
эффективности
таможенных органов и
таможенной
деятельности.
Особенности современной
практики оценки
результативности
таможенных систем.

ОПК-3.1; ОПК-3.2; ОПК-5.1;
ОПК-5.2; ПКУВ-11.1;
ПКУВ-11.2; ПКУВ-11.3;
ПКУВ-11.4; УК-1.1; УК-1.2;
УК-1.3; УК-1.4; УК-1.5;
УК-3.1;

Знать Теоретические
положения по
формированию сис-темы
критериев и показателей
оценки деятельности
таможенных органов
России. Уметь:
организовать свою
самостоятельную работу
по изучению основной и
дополнительной
литературы,
анализировать
информацию по теме.
Владеть: навыками
оценивать качество и
эффективность
деятельности
таможенных

Лекция-беседа

8,9 Оперативное и
тактическое управление –
оптимизация организацио
нно-функциональной
структу-ры таможенных
органов

2 0,5 2 Задача оперативно-
тактического управления
органи-зационной
структуры таможенных
органов.
Методологические
положения по оперативно-
тактическому управлению
организационной
структурой таможенных
органов. Диагностика и
формирование организац

ОПК-3.1; ОПК-3.2; ОПК-5.1;
ОПК-5.2; ПКУВ-11.1;
ПКУВ-11.2; ПКУВ-11.3;
ПКУВ-11.4; УК-1.1; УК-1.2;
УК-1.3; УК-1.4; УК-1.5;
УК-3.1;

Знать: Задачи оперативно-
тактического управления
ор-ганизационной
структуры та-моженных
органов. Уметь:
организовать свою
самостоятельную работу
по изучению основной и
дополнительной
литературы,
анализировать
информацию по теме.

Лекция-беседа
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Сем Наименование темы
дисциплины

Трудоемкость (часы) Содержание Формируемые
компетенции

Результаты освоения
(знать, уметь, владеть)

Образовательные
технологииОФО ЗФО ОЗФО

1 2 3 4 5 6 7 8 9
ионно-функциональной
структуры таможенного
органа. Параметры
эффективности
организационной
структуры. Оценка
эффективности
организационной и
функциональной
структуры путем
интервьюирования.
Оценка эффективности
организационной и
функциональной
структуры путем
анкетирования.

Владеть: умением
оценивать состояние и
перспективы развития
таможенных органов,
планировать и
прогнозировать
деятельность их
структурных
подразделений.

8,9 Основные положения стра-
тегического управления
таможенными органами

2 0,5 2 Сущность и основные
положе-ния
стратегического
управления. Концепция
стратегического
управления. Объект,
задача стра-тегического
управления. Миссия, цели
организации. Система
страте-гического
управления в таможен-
ных органах. Факторы,
влияющие на
формирование философии
и политики в области
таможенного дела.
Методы стратегического
управления. Нормативно-
правовая основа развития
таможенных органов.
Стратегическая цель,
задачи и направления
развития таможен-ных
органов. Целевая
программа развития
таможенной службы.
Программно-целевой
подход.

ОПК-3.1; ОПК-3.2; ОПК-5.1;
ОПК-5.2; ПКУВ-11.1;
ПКУВ-11.2; ПКУВ-11.3;
ПКУВ-11.4; УК-1.1; УК-1.2;
УК-1.3; УК-1.4; УК-1.5;
УК-3.1;

Знать: Сущность и
основные положения
стратегического
управления. Концепция
стра-тегического
управления. Уметь:
организовать свою
самостоятельную работу
по изучению основной и
дополнительной
литературы,
анализировать
информацию по теме.
Владеть: умением
оценивать состояние и
перспективы развития
таможенных органов,
планировать и
прогнозировать
деятельность их
структурных
подразделений

Лекция-беседа

ИТОГО: 17 4 16

12/42



  

5.5. Практические занятия, их наименование, содержание и объем в часах

  Сем № раздела дисциплины Наименование практических занятий Объем в часах
ОФО ЗФО ОЗФО

1 2 3 4 5 6
8,9 Раздел 1. Основы управления таможенными

органами Организационные и
методологические основы управления
таможенными органами

Организационные основы управления таможенными органами. Особенности ор-
ганизационной структуры таможенных органов. Законы и принципы управления
таможенными органами. Методология и методы управления таможенными органами

2 1 2

8,9 Эволюционный механизм
институционального управления. Базовые
по-ложения по управлению таможенными
органами России

Закономерности и механизмы эволюции таможенных органов. Факторы, опреде-
ляющие функциональные и структурные изменения в системе таможенных органов.
Целостно-эволюционный подход к управ-лению таможенным делом России. Тамо-
женное дело как объект и субъект управле-ния. Таможенный институт. Управление
таможенными институтами. Социально-экономические функции государственного
института таможенной службы.

2 1 2

8,9 Интеграция России в гло-бальные мировые
экономические процессы

Проблемы интеграции России в глобальные мировые экономические процессы.
Современные системы и таможенные инструменты регулирования мировой тор-говли.
Таможенное дело в системе институтов государственного управления России.
Полимодельное представление, многообразие и единство моделей таможенного дела.

2 1 2

8,9 Управление развитием таможенных органов
России

Развитие: основные понятия и визуали-зация. Основные факторы, определяющие
необходимость решения развития. Теоре-тико-методологическая платформа реше-ния
задач развития. Задача управления развитием. Взаимосвязь основных условий и
этапов решения задачи развития тамо-женных органов. Концептуальные положе-ния
стратегии развития таможенных орга-нов. Институциональное развитие в таможенной
сфере. Факторы, правовые основания и ключевые идеи развития таможенной службы
России.

2 1 2

8,9 Метатехнологии управления таможенными
органами России

Факторы, определяющие функционирование и развитие таможенных органов. Виды
проблем, решаемые для достижения целей таможенного дела в динамическом
факторном пространстве: проблема функционирования, Ситуационное моделирование
таможенного института. Технологии моделирования развития системы тамо-женных
органов.

2 1 2

8,9 Раздел 2. Оперативное, тактическое и
стратегическое управление таможенными
органами Критерии и показатели оценки
деятельности таможенных органов России

Теоретические положения по формиро-ванию системы критериев и показателей
оценки деятельности таможенных органов России. Области допустимых и
запрещенных показателей эффективности таможенной деятельности. Связь категорий
качества и эффективности таможенных органов и таможенной деятельности.
Особенности современной практики оценки результативности таможенных систем.

3 1 2

8,9 Оперативное и тактическое управление –
оптимизация организационно-
функциональной структу-ры таможенных
органов

Задача оперативно-тактического управления организационной структуры таможенных
органов. Методологические положения по оперативно-тактическому управлению
организационной структурой таможенных органов. Параметры эффективности
организационной структуры. Оценка эффективности организационной и
функциональной структуры путем интервьюирования. Оценка эффективности
организа-ционной и функциональной структуры путем анкетирования.

2 1 2

8,9 Основные положения стра-тегического
управления таможенными органами

Сущность и основные положения стра-тегического управления. Концепция стра-
тегического управления. Объект, задача стратегического управления. Миссия, цели
организации. Система стратегического управления в таможенных органах. Факто-ры,
влияющие на формирование филосо-фии и политики в области таможенного дела.
Методы стратегического управления. Нормативно-правовая основа развития та-
моженных органов. Стратегическая цель, задачи и направления развития таможенных
органов. Целевая программа развития таможенной службы

2 1
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Сем № раздела дисциплины Наименование практических занятий Объем в часах
ОФО ЗФО ОЗФО

1 2 3 4 5 6
ИТОГО: 17 8 14

  

Симуляционные занятия, их наименование, содержание и объем в часах

Учебным планом не предусмотрено

  

5.6. Лабораторные занятия, их наименование и объем в часах

Учебным планом не предусмотрено

  

5.7. Примерная тематика курсовых проектов (работ)

Учебным планом не предусмотрено
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5.8. Самостоятельная работа студентов

Содержание и объем самостоятельной работы студентов

  Сем Разделы и темы рабочей программы
самостоятельного изучения

Перечень домашних заданий и других вопросов для самостоятельного
изучения

Сроки
выпол
нения

Объем в часах
ОФО ЗФО ОЗФО

1 2 3 4 5 6 7
8,9 Раздел 1. Основы управления таможенными

органами Организационные и
методологические основы управления
таможенными органами

Составление плана-конспекта. 1-2
неделя

6 12 4

8,9 Эволюционный механизм
институционального управления. Базовые
по-ложения по управлению таможенными
органами России

Составление плана-конспекта, составление устных докладов на тему. 3-4
неделя

4 12 4

8,9 Интеграция России в гло-бальные мировые
экономические процессы

Составление плана-конспекта, составление устных докладов на тему. 5-6
неделя

4 10 6

8,9 Управление развитием таможенных органов
России

Составление плана-конспекта, составление устных докладов на тему. 7-8
неделя

6 10 6

8,9 Метатехнологии управле-ния таможенными
органами России

Составление плана-конспекта, составление устных докладов на тему. 9-10
неделя

4 10 4

8,9 Раздел 2. Оперативное, тактическое и
стратегическое управление таможенными
органами Критерии и показатели оценки
деятельности таможенных органов России

Составление плана-конспекта, составление устных докладов на тему. 11-12
неделя

6 10 6

8,9 Оперативное и тактическое управление –
оптимизация организационно-
функциональной структу-ры таможенных
органов

Составление плана-конспекта, составление устных докладов на тему. 13-15
неделя

4 10 4

8,9 Основные положения стра-тегического
управления таможенными органами

Составление плана-конспекта, составление устных докладов на тему. 16-17
неделя

4 13 7,65

ИТОГО: 38 87 41.65

  

5.9. Календарный график воспитательной работы по дисциплине

  Модуль Дата, место проведения Название мероприятия Форма проведения
мероприятия

Ответственный Достижения
обучающихся

Модуль 3. Учебно-
исследовательская и
научно-исследовательская
деятельность

Март, 2027 Филиал ФГБОУ
ВО «МГТУ» в пос.
Яблоновском

Слайд-лекция
«Методические указания
по выполнению и
оформлению курсовой
работы по дисциплине

Групповая Чич М.А. ОПК-3.1; ОПК-3.2; ОПК-5.1;
ОПК-5.2; ПКУВ-11.1;
ПКУВ-11.2; ПКУВ-11.3;
ПКУВ-11.4; УК-1.1; УК-1.2;
УК-1.3; УК-1.4; УК-1.5;
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Модуль Дата, место проведения Название мероприятия Форма проведения
мероприятия

Ответственный Достижения
обучающихся

«Управление таможенными
органами»

УК-3.1;
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6. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной
работы обучающихся по дисциплине (модулю).

  

6.1. Методические указания (собственные разработки) 
Название Ссылка

Методические рекомендации по организации
самостоятельной работы обучающихся по дисциплине
«Управление таможенными органами» cпециальность
38.05.02 «Таможенное дело» / Минобрнауки России, Фил.
ФГБОУ ВО Майкоп. гос. технол. ун-т в пос. Яблоновском,
Каф. управления и таможен. дела ; составитель М.А. Чич.
- Яблоновский : Б.и., 2021. - 19 с. - ЭБ НБ МГТУ. - URL:
lib.mkgtu.ru:8002/libdata.php?id=2100052936. - Режим
доступа: свободный. - Библиогр.: с. 19 (9 назв.)

http://lib.mkgtu.ru:8002/libdata.php?id=2100052936

  

6.2. Литература для самостоятельной работ
Название Ссылка

1. Шапкин, А. С. Экономические и финансовые риски.
Оценка, управление, портфель инвестиций : учебное
пособие / А. С. Шапкин, В. А. Шапкин. - 12-е изд. перераб.
- Москва : Издательско-торговая корпорация «Дашков и
К°», 2023. - 538 с. - ISBN 978-5-394-05412-9. - Текст :
электронный. - URL:
https://znanium.com/catalog/product/2041758. – Режим
доступа: по подписке.

https://znanium.com/catalog/document?id=429160

2. Волков, В.Ф. Управление таможенными органами
[Электронный ресурс]: учебное пособие / В.Ф. Волков;
под общей ред. В.В. Макрусева. – СПб.: Интермедия, 2017.
– 200 с. - ЭБС «Интермедия»

http://www.intermedia-publishing.ru/Volkov_BodyControl.html

  

Учебно-методические материалы для самостоятельной работы обучающихся из числа
инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья (ОВЗ) предоставляются в формах,
адаптированных к ограничениям их здоровья и восприятия информации:

Для лиц с нарушениями зрения:

в печатной форме увеличенным шрифтом,
в форме электронного документа,
в форме аудиофайла,
в печатной форме на языке Брайля.

Для лиц с нарушениями слуха:

в печатной форме,
в форме электронного документа.

Для лиц с нарушениями опорно-двигательного аппарата:

в печатной форме,
в форме электронного документа,
в форме аудиофайла.
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7. Фонд оценочных средств для проведения промежуточной
аттестации обучающихся по дисциплине (модулю)

7.1. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе освоения
образовательной программы

Этапы формирования компетенции
(номер семестр согласного учебному плану)

Наименование учебных
дисциплин,

формирующие
компетенции в процессе

освоения
образовательной

программы

ОФО ЗФО ОЗФО

ОПК-3.1 Обосновывает применение методического инструментария подготовки организационно-управленческих
решений (оперативного и стратегического уровней).

4 5 5 Общий менеджмент
5 5 5 Бухгалтерский учет
4 5 4 Финансы
5 6 6 Таможенный менеджмент
8 9 9 Управление персоналом в

таможенных органах
8 9 9 Управление таможенными

органами
9 10 10 Управление таможенной

деятельностью
6 8 6 Практика по получению

профессиональных умений
и опыта профессиональной
деятельности

10 11 11 Преддипломная практика
ОПК-3.2 Способен к решению управленческих задач оперативного и стратегического уровней в профессиональной
деятельности

4 5 4 Финансы
5 5 5 Бухгалтерский учет
4 5 5 Общий менеджмент
5 6 6 Таможенный менеджмент
8 9 9 Управление персоналом в

таможенных органах
8 9 9 Управление таможенными

органами
9 10 10 Управление таможенной

деятельностью
6 8 6 Практика по получению

профессиональных умений
и опыта профессиональной
деятельности

10 11 11 Преддипломная практика
ОПК-5.1 Планирует и создает устойчивую коммуникационную связь между участниками управленческого процесса

8 9 9 Управление персоналом в
таможенных органах

8 9 9 Управление таможенными
органами

6 8 6 Практика по получению
профессиональных умений
и опыта профессиональной
деятельности

ОПК-5.2 Выбирает коммуникационные каналы для внутриорганизационного и межведомственного взаимодействия.
8 9 9 Управление таможенными

органами
8 9 9 Управление персоналом в

таможенных органах
6 8 6 Практика по получению

профессиональных умений
и опыта профессиональной
деятельности

ПКУВ-11.1 Определяет место и роль системы таможенных органов в структуре государственного управления
8 9 9 Управление таможенными

органами
9 10 10 Управление таможенной

деятельностью
4567 4567 4567 Проектный практикум
14 24 24 Модуль получения

квалификации
"Кодификатор"
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Этапы формирования компетенции
(номер семестр согласного учебному плану)

Наименование учебных
дисциплин,

формирующие
компетенции в процессе

освоения
образовательной

программы

ОФО ЗФО ОЗФО

1 2 2 Основы таможенного дела
(введение в профессию)

6 8 6 Практика по получению
профессиональных умений
и опыта профессиональной
деятельности

10 11 11 Преддипломная практика
ПКУВ-11.2 Разрабатывает программы развития таможенных органов, планирует деятельность их структурных
подразделений, осуществляет контроль за их деятельностью.

8 9 9 Управление таможенными
органами

9 10 10 Управление таможенной
деятельностью

4567 4567 4567 Проектный практикум
6 8 6 Практика по получению

профессиональных умений
и опыта профессиональной
деятельности

10 11 11 Преддипломная практика
ПКУВ-11.3 Разрабатывает проекты организационно-управленческих решений в профессиональной сфере
деятельности.

9 10 10 Управление таможенной
деятельностью

8 9 9 Управление таможенными
органами

4567 4567 4567 Проектный практикум
6 8 6 Практика по получению

профессиональных умений
и опыта профессиональной
деятельности

10 11 11 Преддипломная практика
ПКУВ-11.4 Разрабатывает проекты организационно-управленческих решений в профессиональной сфере
деятельности.

8 9 9 Управление таможенными
органами

9 10 10 Управление таможенной
деятельностью

4567 4567 4567 Проектный практикум
6 8 6 Практика по получению

профессиональных умений
и опыта профессиональной
деятельности

10 11 11 Преддипломная практика
УК-1.1 Анализирует задачу, выделяя ее базовые составляющие, осуществляет декомпозицию задачи

12 12 12 Математика
1 1 1 Философия
1 1 1 Химия
3 4 5 Основы системного анализа
4 5 5 Общий менеджмент
5 6 6 Таможенный менеджмент
8 9 9 Управление таможенными

органами
2 4 2 Практика по получению

первичных навыков научно-
исследовательской работы

8 10 8 Научно-исследовательская
работа

УК-1.2 Находит и критически анализирует информацию, необходимую для решения поставленной задачи
12 12 12 Математика
1 1 1 Химия
3 4 5 Основы системного анализа
4 5 5 Общий менеджмент
5 6 6 Таможенный менеджмент
8 9 9 Управление таможенными

органами
2 3 3 Основы научных

исследований
3 3 3 Этика государственной
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Этапы формирования компетенции
(номер семестр согласного учебному плану)

Наименование учебных
дисциплин,

формирующие
компетенции в процессе

освоения
образовательной

программы

ОФО ЗФО ОЗФО

службы и государственного
служащего

3 3 3 Психология управления
2 4 2 Практика по получению

первичных навыков научно-
исследовательской работы

8 10 8 Научно-исследовательская
работа

УК-1.3 Рассматривает возможные варианты решения задачи, оценивая их достоинства и недостатки
12 12 12 Математика
1 1 1 Химия
3 4 5 Основы системного анализа
4 5 5 Общий менеджмент
5 6 6 Таможенный менеджмент
8 9 9 Управление таможенными

органами
2 4 2 Практика по получению

первичных навыков научно-
исследовательской работы

8 10 8 Научно-исследовательская
работа

УК-1.4 Грамотно, логично, аргументированно формирует собственные суждения и оценки. Отличает факты от
мнений, интерпретаций, оценок и т.д. в рассуждениях других участников деятельности

1 1 1 Философия
12 12 12 Математика
1 1 1 Химия
3 4 5 Основы системного анализа
4 5 5 Общий менеджмент
5 6 6 Таможенный менеджмент
8 9 9 Управление персоналом в

таможенных органах
8 9 9 Управление таможенными

органами
2 3 3 Основы научных

исследований
8 10 8 Научно-исследовательская

работа
2 4 2 Практика по получению

первичных навыков научно-
исследовательской работы

УК-1.5 Определяет и оценивает последствия возможных решений задачи
12 12 12 Математика
1 1 1 Химия
3 4 5 Основы системного анализа
4 5 5 Общий менеджмент
5 6 6 Таможенный менеджмент
8 9 9 Управление персоналом в

таможенных органах
8 9 9 Управление таможенными

органами
3 3 3 Психология управления
3 3 3 Этика государственной

службы и государственного
служащего

8 10 8 Научно-исследовательская
работа

2 4 2 Практика по получению
первичных навыков научно-
исследовательской работы

УК-3.1 Понимает эффективность использования стратегии сотрудничества для достижения поставленной цели,
определяет свою роль в команде.

3 3 3 Культурология
8 9 9 Управление таможенными

органами
8 9 9 Управление персоналом в

таможенных органах
9 10 10 Управление таможенной

деятельностью
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Этапы формирования компетенции
(номер семестр согласного учебному плану)

Наименование учебных
дисциплин,

формирующие
компетенции в процессе

освоения
образовательной

программы

ОФО ЗФО ОЗФО

4 6 4 Практика по получению
первичных
профессиональных умений
и навыков

7.2. Описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных
этапах их формирования, описание шкалы оценивания

Планируемые
результаты

освоения
компетенции

Критерии оценивания результатов обучения Наименование
оценочного

средства
неудовлетворит

ельно
удовлетворител

ьно
хорошо отлично

1 2 3 4 5 6
ОПК-3: Способен разрабатывать обоснованные организационно-управленческие решения (оперативного и
стратегического уровней) в профессиональной деятельности;
ОПК-3.1 Обосновывает применение методического инструментария подготовки организационно-управленческих
решений (оперативного и стратегического уровней).
  Знать: законы,
общие и частные
принципы,
современные
модели
управления в
таможенных
органах

Фрагментарные
знания

Неполные знания Сформированные,
но содержащие
отдельные
пробелы знания

Сформированные
систематические
знания

Уметь:
разрабатывать
проекты
управленческих
решений по
стандартным
задачам
профессионально
й деятельности

Частичные умения Неполные умения Умения полные,
допускаются
небольшие
ошибки

Сформированные
умения

Владеть:
навыками
разработки
стратегических
решений

Частичное
владение
навыками

Несистематическо
е применение
навыков

В
систематическом
применении
навыков
допускаются
пробелы

Успешное и
систематическое
применение
навыков

ОПК-3: Способен разрабатывать обоснованные организационно-управленческие решения (оперативного и
стратегического уровней) в профессиональной деятельности;
ОПК-3.2 Способен к решению управленческих задач оперативного и стратегического уровней в профессиональной
деятельности
  Знать: задачи
оперативного и
стратегического
уровней в
профессионально
й деятельности

Фрагментарные
знания

Неполные знания Сформированные,
но содержащие
отдельные
пробелы знания

Сформированные
систематические
знания

  Тесты,
коллоквиум, зачет

Уметь:
принимать
управленческие
решения

Частичные умения Неполные умения Умения полные,
допускаются
небольшие
ошибки

Сформированные
умения

Владеть:
методами
принятия
управленческих
решений
оперативного и
стратегического
уровне

Частичное
владение
навыками

Несистематическо
е применение
навыков

В
систематическом
применении
навыков
допускаются
пробелы

Успешное и
систематическое
применение
навыков

ОПК-5: Способен к осуществлению внутриорганизационных и межведомственных коммуникаций.
ОПК-5.1 Планирует и создает устойчивую коммуникационную связь между участниками управленческого процесса
  Знать:
международную и
российскую норма
тивно-

Фрагментарные
знания

Неполные знания Сформированные,
но содержащие
отдельные
пробелы знания

Сформированные
систематические
знания

  Тесты,
коллоквиум, зачет
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Планируемые
результаты

освоения
компетенции

Критерии оценивания результатов обучения Наименование
оценочного

средства
неудовлетворит

ельно
удовлетворител

ьно
хорошо отлично

1 2 3 4 5 6
законодательную
базу, регламентир
ующую внешнеэк
ономическую
деятельность
Уметь: проводить
оценку
эффективности эк
спортно-
импортных
операций

Частичные умения Неполные умения Умения полные,
допускаются
небольшие
ошибки

Сформированные
умения

Владеть:
способами
осуществления вн
утриорганизацион
ных и межведомс
твенных
коммуникаций

Частичное
владение
навыками

Несистематическо
е применение
навыков

В
систематическом
применении
навыков
допускаются
пробелы

Успешное и
систематическое
применение
навыков

ОПК-5: Способен к осуществлению внутриорганизационных и межведомственных коммуникаций.
ОПК-5.2 Выбирает коммуникационные каналы для внутриорганизационного и межведомственного взаимодействия.
  Знать: основные
нормативные
документы,
определяющие
правила
делопроизводства
в таможенных
органах

Фрагментарные
знания

Неполные знания Сформированные,
но содержащие
отдельные
пробелы знания

Сформированные
систематические
знания

  Тесты,
коллоквиум,
зачет,обсуждение
докладов

Уметь:
применять
правила
подготовки и
оформления
документов
таможенных
органов для
обеспечения
бесперебойного
управленческого
процесса

Частичные умения Неполные умения Умения полные,
допускаются
небольшие
ошибки

Сформированные
умения

Владеть:
навыками
планирования
устойчивых комму
никационных
связей между
участниками
управленческого
процесса

Частичное
владение
навыками

Несистематическо
е применение
навыков

В
систематическом
применении
навыков
допускаются
пробелы

Успешное и
систематическое
применение
навыков

ПКУВ-11: Способен определять место и роль системы таможенных органов в структуре государственного
управления, разрабатывать программы развития таможенных органов, планировать деятельность структурных
подразделений, осуществлять подготовку и выбор решений по управлению деятельностью таможенных органов и
их структурных подразделений, организовывать деятельность таможни (таможенного поста) и их структурных
подразделений, осуществлять контроль за их деятельностью
ПКУВ-11.1 Определяет место и роль системы таможенных органов в структуре государственного управления
  Знать: основы
теории
государственного
управления,
место и роль ФТС
России в системе
государственного
управления

Фрагментарные
знания

Неполные знания Сформированные,
но содержащие
отдельные
пробелы знания

Сформированные
систематические
знания

Уметь:
определять место
и роль
таможенных
органов в системе
государственного
управления

Частичные умения Неполные умения Умения полные,
допускаются
небольшие
ошибки

Сформированные
умения
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Планируемые
результаты

освоения
компетенции

Критерии оценивания результатов обучения Наименование
оценочного

средства
неудовлетворит

ельно
удовлетворител

ьно
хорошо отлично

1 2 3 4 5 6
Владеть:
инструментами
решения
практических
задач подготовки
и принятия
управленческих
решений в
таможенном деле

Частичное
владение
навыками

Несистематическо
е применение
навыков

В
систематическом
применении
навыков
допускаются
пробелы

Успешное и
систематическое
применение
навыков

ПКУВ-11: Способен определять место и роль системы таможенных органов в структуре государственного
управления, разрабатывать программы развития таможенных органов, планировать деятельность структурных
подразделений, осуществлять подготовку и выбор решений по управлению деятельностью таможенных органов и
их структурных подразделений, организовывать деятельность таможни (таможенного поста) и их структурных
подразделений, осуществлять контроль за их деятельностью
ПКУВ-11.2 Разрабатывает программы развития таможенных органов, планирует деятельность их структурных
подразделений, осуществляет контроль за их деятельностью.
  Знать:
концептуальные
аспекты общего и
таможенного
менеджмента;
основные
положения
теории
управления

Фрагментарные
знания

Неполные знания Сформированные,
но содержащие
отдельные
пробелы знания

Сформированные
систематические
знания

  Тесты,
коллоквиум,
зачет,обсуждение
докладов

Уметь: оценивать
состояние и
перспективы
развития
таможенных
органов

Частичные умения Неполные умения Умения полные,
допускаются
небольшие
ошибки

Сформированные
умения

Владеть:
навыками
планирования и
прогнозирования
деятельности
структурных
подразделений
таможенных
органов

Частичное
владение
навыками

Несистематическо
е применение
навыков

В
систематическом
применении
навыков
допускаются
пробелы

Успешное и
систематическое
применение
навыков

ПКУВ-11: Способен определять место и роль системы таможенных органов в структуре государственного
управления, разрабатывать программы развития таможенных органов, планировать деятельность структурных
подразделений, осуществлять подготовку и выбор решений по управлению деятельностью таможенных органов и
их структурных подразделений, организовывать деятельность таможни (таможенного поста) и их структурных
подразделений, осуществлять контроль за их деятельностью
ПКУВ-11.3 Разрабатывает проекты организационно-управленческих решений в профессиональной сфере
деятельности.
  Знать: методы
управления в
профессионально
й деятельности
таможенных
органов

Фрагментарные
знания

Неполные знания Сформированные,
но содержащие
отдельные
пробелы знания

Сформированные
систематические
знания

  Тесты,
коллоквиум,
зачет,обсуждение
докладов

Уметь: оценивать
качество и
эффективность
деятельности
таможенных
органов

Частичные умения Неполные умения Умения полные,
допускаются
небольшие
ошибки

Сформированные
умения

Владеть:
навыками оценки
результативности
деятельности
таможенных
органов

Частичное
владение
навыками

Несистематическо
е применение
навыков

В
систематическом
применении
навыков
допускаются
пробелы

Успешное и
систематическое
применение
навыков

ПКУВ-11: Способен определять место и роль системы таможенных органов в структуре государственного
управления, разрабатывать программы развития таможенных органов, планировать деятельность структурных
подразделений, осуществлять подготовку и выбор решений по управлению деятельностью таможенных органов и
их структурных подразделений, организовывать деятельность таможни (таможенного поста) и их структурных
подразделений, осуществлять контроль за их деятельностью
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Планируемые
результаты

освоения
компетенции

Критерии оценивания результатов обучения Наименование
оценочного

средства
неудовлетворит

ельно
удовлетворител

ьно
хорошо отлично

1 2 3 4 5 6
ПКУВ-11.4 Разрабатывает проекты организационно-управленческих решений в профессиональной сфере
деятельности.
  Знать: основы
планирования,
организации и
координирования
деятельности
персонала
структурного
подразделения
таможенного
органа

Фрагментарные
знания

Неполные знания Сформированные,
но содержащие
отдельные
пробелы знания

Сформированные
систематические
знания

  Тесты,
коллоквиум,
зачет,обсуждение
докладов

Уметь:
планировать и
создавать
устойчивую комму
никационную
связь между
участниками
управленческого
процесса

Частичные умения Неполные умения Умения полные,
допускаются
небольшие
ошибки

Сформированные
умения

Владеть:
навыками
принятия
решений по
управлению
деятельностью
таможенных
органов и их
структурных
подразделений

Частичное
владение
навыками

Несистематическо
е применение
навыков

В
систематическом
применении
навыков
допускаются
пробелы

Успешное и
систематическое
применение
навыков

УК-1: Способен осуществлять критический анализ проблемных ситуаций на основе системного подхода,
вырабатывать стратегию действий
УК-1.1 Анализирует задачу, выделяя ее базовые составляющие, осуществляет декомпозицию задачи
  Знать: -
логические
формы и
процедуры,
способствующие
рефлексии по
поводу
собственной и
мыслительной
деятельности

Фрагментарные
знания

Неполные знания Сформированные,
но содержащие
отдельные
пробелы знания

Сформированные
систематические
знания

  Тесты,
коллоквиум,
зачет,обсуждение
докладов

Уметь: -
аргументированн
о формировать
собственное
суждение и
оценку
информации

Частичные умения Неполные умения Умения полные,
допускаются
небольшие
ошибки

Сформированные
умения

Владеть: -
навыками
сопоставления
разных
источников
информации с
целью выявления
их противоречий
и поиска
достоверных
суждений

Частичное
владение
навыками

Несистематическо
е применение
навыков

В
систематическом
применении
навыков
допускаются
пробелы

Успешное и
систематическое
применение
навыков

УК-1: Способен осуществлять критический анализ проблемных ситуаций на основе системного подхода,
вырабатывать стратегию действий
УК-1.2 Находит и критически анализирует информацию, необходимую для решения поставленной задачи
  Знать: -
особенности
системного и
критического
мышления и

Фрагментарные
знания

Неполные знания Сформированные,
но содержащие
отдельные
пробелы знания

Сформированные
систематические
знания

  Тесты,
коллоквиум,
зачет,обсуждение
докладов
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Планируемые
результаты

освоения
компетенции

Критерии оценивания результатов обучения Наименование
оценочного

средства
неудовлетворит

ельно
удовлетворител

ьно
хорошо отлично

1 2 3 4 5 6
демонстрировать
готовность к
нему; -
логические
формы и
процедуры,
демонстрировать
способность к
рефлексии по
поводу
собственной и
мыслительной
деятельности
Уметь: -
анализировать
источники
информации с
точки зрения
временных и
пространственны
х условий их
возникновения

Частичные умения Неполные умения Умения полные,
допускаются
небольшие
ошибки

Сформированные
умения

Владеть: -
навыками
определения
практических
последствий
изложенного
решения задачи

Частичное
владение
навыками

Несистематическо
е применение
навыков

В
систематическом
применении
навыков
допускаются
пробелы

Успешное и
систематическое
применение
навыков

УК-1: Способен осуществлять критический анализ проблемных ситуаций на основе системного подхода,
вырабатывать стратегию действий
УК-1.3 Рассматривает возможные варианты решения задачи, оценивая их достоинства и недостатки
  Знать: -
логические
формы и
процедуры,
способствующие
рефлексии по
поводу
собственной и
мыслительной
деятельности

Фрагментарные
знания

Неполные знания Сформированные,
но содержащие
отдельные
пробелы знания

Сформированные
систематические
знания

  Тесты,
коллоквиум,
зачет,обсуждение
докладов

Уметь: -
аргументированн
о формировать
собственное
суждение и
оценку
информации

Частичные умения Неполные умения Умения полные,
допускаются
небольшие
ошибки

Сформированные
умения

Владеть: -
навыками
определения
практических
последствий
изложенного
решения задачи

Частичное
владение
навыками

Несистематическо
е применение
навыков

В
систематическом
применении
навыков
допускаются
пробелы

Успешное и
систематическое
применение
навыков

УК-1: Способен осуществлять критический анализ проблемных ситуаций на основе системного подхода,
вырабатывать стратегию действий
УК-1.4 Грамотно, логично, аргументированно формирует собственные суждения и оценки. Отличает факты от
мнений, интерпретаций, оценок и т.д. в рассуждениях других участников деятельности
  Знать: -
основные
термины и
базовые
элементы, методы
исследований в
системе социальн
о-гуманитарном
знания

Фрагментарные
знания

Неполные знания Сформированные,
но содержащие
отдельные
пробелы знания

Сформированные
систематические
знания

  Тесты,
коллоквиум,
зачет,обсуждение
докладов

Уметь: - Частичные умения Неполные умения Умения полные, Сформированные
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Планируемые
результаты

освоения
компетенции

Критерии оценивания результатов обучения Наименование
оценочного

средства
неудовлетворит

ельно
удовлетворител

ьно
хорошо отлично

1 2 3 4 5 6
критически
оценивать
информацию,
независимо от
источника,
самостоятельно
приобретать и сис
тематизировать
знания,
аргументированн
о отстаивать свою
точку зрения

допускаются
небольшие
ошибки

умения

Владеть: -
конкретной
методологией и
базовыми
методами социал
ьно-гуманитарных
дисциплин,
позволяющими
осуществлять
решение
широкого класса с
задач научно-иссл
едовательского и
прикладного
характера

Частичное
владение
навыками

Несистематическо
е применение
навыков

В
систематическом
применении
навыков
допускаются
пробелы

Успешное и
систематическое
применение
навыков

УК-1: Способен осуществлять критический анализ проблемных ситуаций на основе системного подхода,
вырабатывать стратегию действий
УК-1.5 Определяет и оценивает последствия возможных решений задачи
  Знать: -
логические
формы и
процедуры,
способствующие
рефлексии по
поводу
собственной и
мыслительной
деятельности

Фрагментарные
знания

Неполные знания Сформированные,
но содержащие
отдельные
пробелы знания

Сформированные
систематические
знания

  Тесты,
коллоквиум,
зачет,обсуждение
докладов

Уметь: -
аргументированн
о формировать
собственное
суждение и
оценку
информации

Частичные умения Неполные умения Умения полные,
допускаются
небольшие
ошибки

Сформированные
умения

Владеть: -
навыками
определения
практических
последствий
изложенного
решения задачи

Частичное
владение
навыками

Несистематическо
е применение
навыков

В
систематическом
применении
навыков
допускаются
пробелы

Успешное и
систематическое
применение
навыков

УК-3: Способен осуществлять социальное взаимодействие и реализовывать свою роль в команде
УК-3.1 Понимает эффективность использования стратегии сотрудничества для достижения поставленной цели,
определяет свою роль в команде.
  Знать: -
методики
выстраивания пос
ледовательности
действий для
достижения
заданного
результата
(решения
лингвистической
задачи)

Фрагментарные
знания

Неполные знания Сформированные,
но содержащие
отдельные
пробелы знания

Сформированные
систематические
знания

  Тесты,
коллоквиум,
зачет,обсуждение
докладов

Уметь: -
разрабатывать

Частичные умения Неполные умения Умения полные,
допускаются

Сформированные
умения
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Планируемые
результаты

освоения
компетенции

Критерии оценивания результатов обучения Наименование
оценочного

средства
неудовлетворит

ельно
удовлетворител

ьно
хорошо отлично

1 2 3 4 5 6
план групповых и
организационных
коммуникаций (ко
ммуникационных
процессов) в ходе
решения
лингвистической
задачи

небольшие
ошибки

Владеть: -
умением
анализировать,
проектировать и
организовывать
межличностную и
групповую
коммуникацию в
команде для
достижения
поставленной
цели

Частичное
владение
навыками

Несистематическо
е применение
навыков

В
систематическом
применении
навыков
допускаются
пробелы

Успешное и
систематическое
применение
навыков

7.3. Типовые контрольные задания и иные материалы, необходимые для оценки
знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы
формирования компетенций в процессе освоения образовательной программы

  

Тесты

1. Единая система таможенных органов основана на общих
системных принципах, одним из которых является:

А. Принцип законности.

Б. Принцип целесообразности.

В. Принцип иерархичности.

Г. Принцип достаточности.

2. Принцип взаимозависимости системы таможенных органов с окружающей
социальной средой выражается:

А. В деятельности по обеспечению прав и обязанностей участников таможенных
правоотношений.

Б. В постоянном совершенствовании структуры таможенных органов с целью
совершенствования их деятельности.

В. В обеспечении реализации социальной политики государства.

Г. В постоянном взаимодействии таможенных органов с федеральными органами
государственной власти, органами власти субъектов Федерации, различными объединениями
и структурами участников ВЭД.

3. Самостоятельность системы таможенных органов
характеризуется следующими признаками:

А. Наличие системы таможенного законодательства.

Б. Самостоятельное определение ФТС структуры таможенных органов
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В. Целенаправленность и целесообразность.

Г. Централизация и функциональная обособленность системы таможенных органов.

4. К основным целям таможенной политики относится:

А. Обеспечение таможенного контроля на всей таможенной территории РФ.

Б. Участие в реализации торгово-политических задач по защите российского рынка,
стимулирование развития национальной экономики.

В. Увеличение таможенных налогов и сборов.

Г. Совершенствование структуры таможенных органов.

5. К основным задачам таможенной политики относятся:

А. Всемерное содействие развитию торговли через выборочность применения форм
таможенного контроля.

Б. Эффективная деятельность по взиманию таможенных платежей.

В. Осуществление правоохранительной деятельности в сфере таможенного дела.

Г. Международное сотрудничество в сфере таможенного дела.

6. К субъектам управления в таможенных органах относятся:

А. Участники внешнеэкономической деятельности (ВЭД).

Б. Лица, внесенные ФТС в специальные реестры.

В. Все руководители таможенных органов, имеющие полномочия принимать
управленческие решения.

Г. Должностные лица таможенных органов.

7. В качестве объектов управления в таможенных органах выступают:

А. Декларанты и таможенные брокеры.

Б. Технологические таможенные процедуры.

В. Участники внешнеэкономической деятельности (ВЭД).

Г. Структурные подразделения таможенных органов.

8. В систему управления в таможенных органах входят следующие компоненты:

А. Федеральная таможенная служба (ФТС) и ее структурные подразделения.

Б. Вся совокупность таможенных органов.

В. Механизм управления, структуры управления.

Г. Руководители и должностные лица таможенных органов.

9. Механизм управления составляют:

А. Управленческие структуры таможенных органов.
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Б. Законы и другие нормативно-правовые акты, регулирующие деятельность
таможенных органов.

В. Нормативно урегулированные правила принятия управленческих решений.

Г. Законы, принципы, цели, методы и функции управления.

10. Структура управления включает в себя:

А. Всю систему таможенных органов.

Б. Органы управления, кадры управления и технические средства управления.

В. ФТС, РТУ, таможни.

Г. Руководителей таможенных органов.

11. Процесс управления.

А. Процесс управления – это совокупность всех звеньев управления в таможенных
органах.

Б. Процесс управления – это деятельность руководителей таможенных органов.

В. Процесс управления – это процесс принятия управленческих решений.

Г. Процесс управления - это деятельность всех звеньев управления по достижению
целей управления.

12. К особенностям управления в таможенных органах относятся:

А. Централизация и соподчиненность.

Б. Сочетание управленческой деятельности внутри системы с работой участниками
ВЭД.

В. Необходимость организации исполнения фискальной функции.

Г. Иерархичность структуры управления.

13. К общим принципам управления в таможенных органах относится:

А. Принцип законности.

Б. Принцип системности.

В. Принцип нацеленности на конечный результат.

Г. Принцип оперативности.

14. К частным принципам управления в таможенных органах относится:

А. Принцип соподчиненности.

Б. Принцип ответственности.

В. Принцип оптимальности управления.

Г. Принцип обратной связи.
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15. К организационно-технологическим принципам управления в таможенных
органах относится:

А. Принцип единоначалия.

Б. Принцип иерархии.

В. Скалярный принцип.

Г. Принцип конкретности.

16. К методам управления в таможенных органах прямого воздействия
относятся:

А. Организационные методы.

Б. Организационно- распорядительные и правовые методы.

В. Экономические методы

Г. Социальные методы.

17. К методам управления в таможенных органах косвенного воздействия
относятся:

А. Правовые методы.

Б. Дисциплинарные методы.

В.Организационные методы

Г. Психологические методы.

18. К методам организационного воздействия относятся:

А. Инструктирование.

Б. Применение мер дисциплинарного воздействия.

В. Использование мер материального поощрения.

Г. Подбор и обучение кадров.

19. К правовым методам воздействия относятся:

А. Применение мер дисциплинарного характера.

Б. Соблюдение требований правовых актов.

В. Борьба с текучестью кадров.

Г. Формирование благоприятного психологического климата в коллективе.

20. К психологическим методам управления в таможенных органах относятся:

А. Методы морального стимулирования.

Б. Методы социального нормирования.
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В. Методы социальной преемственности.

Г. Методы комплектования малых групп и коллективов.

Вопросы к экзамену

1. Роль Федеральной таможенной службы в регулировании внешнеэкономической
деятельности.

2. Общие тенденции в реформировании системы государственного управления.

3. Роль и место Федеральной таможенной службы в системе органов государственной
исполнительной власти.

4. Таможенное дело в качестве объекта и субъекта управления.

5. Законы и принципы управления таможенными органами.

6. Организационная структура таможенных органов.

7. Методы и механизмы управления таможенными органами.

8. Особенности принятия решений в системе государственного управления.

9. Сущность и основные положения концепции стратегического управления.

10. Этапы стратегического управления.

11. Система стратегического управления в таможенных органах.

12. Современные тенденции территориальной организации таможенных органов в РФ.

13. Конвенциальное регулирование внешнеэкономической  деятельности.

14. Архитектура и функциональное значение Рамочных стандартов безопасности и
облегчения мировой торговли.

15. Основные направления обеспечения качества таможенных услуг.

16. Особенности инновационной модели управления таможенными органами.

17. Роль таможенных органов в достижении социально-экономических целей
государства.

18. Основные параметры таможенного менеджмента как теории управления
таможенным делом.

19. Мотивация и стимулирование персонала в системе таможенных органов.

20. Эффективность таможенной деятельности: подходы и показатели.

21. Система управления таможенными органами.

22. Организация системы управления таможенными органами РФ.

23. Структура взаимосвязей комплекса систем: ВЭД, таможенное дело, управление
таможенным делом.

24. Таможенное дело России. Казуальная последовательность эволюции понятия.
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25. Методологические принципы управления организацией.

26. Современные таможенные органы России как функциональная система и система
администрирования.

27. Системные факторы, определяющие необходимость таможенного
администрирования на современном этапе.

28. Международные таможенные стандарты безопасности и обеспечения мировой
торговли ВТО (ИСО).

29. Управление развитием таможенного дела на основе институционального  подхода.

30. Особенности таможенной службы как института.

31. Аналитическая функция в управлении таможенными органами.

32. Стратегическое управление таможенными органами РФ.

33. Базовая составляющая рамочных стандартов безопасности и обеспечения мировой
торговли ВТО: цели, принципы, основные элементы.

34. Базовая модель системы управления таможенными органами. Субъекты и объекты.

35. Таможенная служба как система. Структурно-организационное представление
таможенного объекта системного анализа.

36. Структура управления таможенными органами: уровни и процесс управления.

37. Организационное взаимодействие в системе таможенных органов.

38. Законы организации и их специфика реализации.

39. Элементы управления таможенными органами: организация, регулирование.

40. Общие принципы организации управления таможенными органами.

7.4. Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний,
умений и навыков, и опыта деятельности, характеризующих этапы формирования
компетенций

  

Требования к выполнению тестового задания

Тестирование является одним из основных средств формального контроля качества
обучения. Это метод, основанный на стандартизированных заданиях, которые позволяют
измерить психофизиологические и личностные характеристики, а также знания, умения и
навыки испытуемого.Основные принципы тестирования, следующие:

Основные принципы тестирования, следующие: 

− связь с целями обучения - цели тестирования должны отвечать критериям
социальной полезности и значимости, научной корректности и общественной поддержки;

− объективность - использование в педагогических измерениях этого принципа
призвано не допустить субъективизма и предвзятости в процессе этих измерений;

− справедливость и гласность - одинаково доброжелательное отношение ко всем
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обучающимся, открытость всех этапов процесса измерений, своевременность ознакомления
обучающихся с результатами измерений;

− систематичность – систематичность тестирований и самопроверок каждого учебного
модуля, раздела и каждой темы; важным аспектом данного принципа является требование
репрезентативного представления содержания учебного курса в содержании теста;

- гуманность и этичность - тестовые задания и процедура тестирования должны
исключать нанесение какого-либо вреда обучающимся, не допускать ущемления их по
национальному, этническому, материальному, расовому, территориальному, культурному и
другим признакам;

Важнейшим является принцип, в соответствии с которым тесты должны быть
построены по методике, обеспечивающей выполнение требований соответствующего
федерального государственного образовательного стандарта.

В тестовых заданиях используются четыре типа вопросов:

− закрытая форма - является наиболее распространенной и предлагает несколько
альтернативных ответов на поставленный вопрос. Например, обучающемуся задается вопрос,
требующий альтернативного ответа «да» или «нет», «является» или «не является»,
«относится» или «не относится» и т.п. Тестовое задание, содержащее вопрос в закрытой
форме, включает в себя один или несколько правильных ответов и иногда называется
выборочным заданием. Закрытая форма вопросов используется также в тестах-задачах с
выборочными ответами. В тестовом задании в этом случае сформулированы условие задачи и
все необходимые исходные данные, а в ответах представлены несколько вариантов
результата решения в числовом или буквенном виде. Обучающийся должен решить задачу и
показать, какой из представленных ответов он получил.

− открытая форма - вопрос в открытой форме представляет собой утверждение,
которое необходимо дополнить. Данная форма может быть представлена в тестовом задании,
например, в виде словесного текста, формулы (уравнения), графика, в которых пропущены
существенные составляющие - части слова или буквы, условные обозначения, линии или
изображения элементов схемы и графика. Обучающийся должен по памяти вставить
соответствующие элементы в указанные места («пропуски»).

− установление соответствия - в данном случае обучающемуся предлагают два списка,
между элементами которых следует установить соответствие;

− установление последовательности - предполагает необходимость установить
правильную последовательность предлагаемого списка слов или фраз.

Критерии оценки знаний при проведении тестирования

Отметка «отлично» выставляется при условии правильного ответа не менее чем 85%
тестовых заданий;

Отметка «хорошо» выставляется при условии правильного ответа не менее чем 70 %
тестовых заданий;

Отметка «удовлетворительно» выставляется при условии правильного ответа не менее
50 %;

Отметка «неудовлетворительно» выставляется при условии правильного ответа менее
чем на 50 % тестовых заданий.

Результаты текущего контроля используются при проведении промежуточной
аттестации. 

  Методические материалы при приеме экзамена
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Экзамен - вид мероприятия промежуточной аттестации, в результате которого
обучающийся получает оценку в четырехбальной шкале («отлично», «хорошо»,
«удовлетворительно», «неудовлетворительно»). Проводится по графику. Вопросы к экзамену
(и форму его проведения) студенты получают в течение первой недели начала изучения
дисциплины. Экзамен может проводиться в устной или письменной форме. На подготовку к
устному ответу студенту дается 40-60 минут в зависимости от объема билета. На подготовку
ответа при сдаче экзамена в письменной форме - не менее 120 минут.

Критериями для выставления оценок являются следующие характеристики знаний:
«отлично» ставится студентам, проявляющим высокий уровень сформированности всех
качеств в изучении «Таможенная статистика», владеющим всеми видами знаний. В ответах
студентов должно проявляться не только четкое знание материала, умение оперировать
фактами, но и самостоятельность суждений, умение аргументировать их. Также при анализе
ситуаций студент должен проявлять умение подходить с общих позиций, видеть в
конкретных ситуациях ведущие характеристики, проявление в них тех или иных тенденций.

Оценка «хорошо» выставляется студентам, знания которых характеризуются такими
качествами, как «полнота», «глубина», «системность», но они, как правило, испытывают
затруднения проявлять свои знания в обобщенной и конкретной форме, в свернутой и
развернутой формах, при изменении проблемы или формулировки вопроса они не могут
выстроить известные им знания под новым углом зрения. Для данной категории студентов
характерно умение на высоком уровне воспроизвести известные им по литературе знания и
опыт и наоборот неумение обосновать высказываемые ими суждения.

Оценка «удовлетворительно» ставится, когда знания студента ограничиваются
поверхностным изложением фактического материала, почерпнутого из учебника, в ответе
практически отсутствует обращение к терминологии, у таких студентов отсутствует глубина
и системность знаний, они испытывают затруднения при изложении общих проблем, ими не
усвоены ведущие характеристики и тенденции развития таможенной статистики, их не
характеризует широта кругозора в познании проблем таможенной статистики в целом. 

«Неудовлетворительно» выставляется в случае, если студенты при ответе по поводу
анализа проблем дисциплины подходят с бытовых позиций; можно констатировать, что
изучение курса «Таможенной статистике» такими студентами не привнесло ничего нового в
становление их как специалистов в области таможенного дела.

Методические материалы по оценке курсовой работы

Курсовая работа является важным этапом обучения студентов по специализации
«Товароведение и таможенная экспертиза товаров» и представляет собой самостоятельную
работу, посвященную одному из разделов специальной части товароведения.

Основными целями курсовой работы являются:

- изучение теории проблемы, взятой в качестве темы курсовой работы;

- выявление и развитие у студентов творческого подхода к решению теоретических и
практических вопросов в области товароведения;

- приобретение навыков самостоятельного выполнения научных исследований;

- приобретение опыта работы с научной литературой;

- выработка умения провести обобщения в виде практических выводов и рекомендаций.

Курсовая работа должна содержать элементы самостоятельного исследования,
всестороннего изложения и обобщения материала на базе полученных знаний по
товароведным, естественным и техническим дисциплинам.
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  Уровень курсовой работы характеризует степень общеобразовательной и специальной
подготовки студента, его способность и умение применять полученные в процессе
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8. Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины
(модуля)

  

8.1. Основная литература
Название Ссылка

1. Шапкин, А.С. Экономические и финансовые риски.
Оценка, управление, портфель инвестиций [Электронный
ресурс]: практическое пособие / Шапкин А.С., Шапкин
В.А. - Москва: Дашков и К, 2018. - 544 с.

https://new.znanium.com/catalog/product/339372

2. Методические рекомендации по организации
самостоятельной работы обучающихся по дисциплине
«Управление таможенными органами» cпециальность
38.05.02 «Таможенное дело» / Минобрнауки России, Фил.
ФГБОУ ВО Майкоп. гос. технол. ун-т в пос. Яблоновском,
Каф. управления и таможен. дела ; составитель М.А. Чич.
- Яблоновский : Б.и., 2021. - 19 с. - ЭБ НБ МГТУ. - URL:
lib.mkgtu.ru:8002/libdata.php?id=2100052936. - Режим
доступа: свободный. - Библиогр.: с. 19 (9 назв.)

http://lib.mkgtu.ru:8004/catalog/fol2?SHOW_ONE_BOOK+0BC
0B7

  

8.2. Дополнительная литература
Название Ссылка

1. Волков, В.Ф. Управление таможенными органами
[Электронный ресурс]: учебное пособие / В.Ф. Волков;
под общей ред. В.В. Макрусева. – СПб.: Интермедия, 2017.
– 200 с. - ЭБС «Интермедия»

http://www.intermedia-publishing.ru/Volkov_BodyControl.html

  

8.3. Информационно-телекоммуникационные ресурсы сети «Интернет»

Znanium.com. Базовая коллекция : электронно-библиотечная система : сайт / ООО "Научно-
издательский центр Инфра-М". – Москва, 2011 - – URL: http://znanium.com/catalog (дата
обновления: 06.06.2019). - Режим доступа: для зарегистрир. пользователей. – Текст:
электронный. Фонд ЭБС формируется с учетом всех изменений образовательных стандартов и
включает учебники, учебные пособия, УМК, монографии, авторефераты, диссертации,
энциклопедии, словари и справочники, законодательно-нормативные документы,
специальные периодические издания и издания, выпускаемые издательствами вузов.
http://znanium.com/catalog/ IPRBooks. Базовая коллекция : электронно-библиотечная система :
сайт / Общество с ограниченной ответственностью Компания "Ай Пи Ар Медиа". – Саратов,
2010 - . – URL: http://www.iprbookshop.ru/586.html - Режим доступа: для зарегистрир.
пользователей. – Текст электронный. Является распространенным образовательным
электронным ресурсом для высших и средних специальных учебных заведений, научно-
исследовательских институтов, публичных библиотек, приобретающих корпоративный доступ
для своих обучающихся, преподавателей и т.д. ЭБС включает учебную и научную литературу
по направлениям подготовки высшего и среднего профессионального образования.
http://www.iprbookshop.ru/586.html Интермедия. Электронно-библиотечная система. Коллекция
Таможенное дело : сайт / Издательский центр Интермедия. – Санкт-Петербург, 2014 - .- URL:
http://www.intermedia-publishing.ru/custom.html - Режим доступа: для зарегистрир.
пользователей. – Текст электронный.ЭБС — собственная разработка издательства
«Интермедия», зарегистрированная как СМИ и как база данных, позволяющая получать
доступ к книгам посредством сети Интернет. http://www.intermedia-publishing.ru/custom.html
Федеральная таможенная служба - http://rtu.customs.ru/ , https://customs.gov.ru/ Таможенная
служба Российской Федерации в 2018 году - https://minfin.gov.ru/common/upload/library/2019/04
/main/06_Federalnaya_tamozhennaya_sluzhba_v_2018_godu.pdf http://rtu.customs.ru/
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9. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины (модуля)

  

Требования к выполнению тестового задания

Тестирование является одним из основных средств формального контроля качества обучения. Это метод, основанный на
стандартизированных заданиях, которые позволяют измерить психофизиологические и личностные характеристики, а также знания,
умения и навыки испытуемого.

Основные принципы тестирования, следующие:

− связь с целями обучения - цели тестирования должны отвечать критериям социальной полезности и значимости, научной
корректности и общественной поддержки;

− объективность - использование в педагогических измерениях этого принципа призвано не допустить субъективизма и
предвзятости в процессе этих измерений;

− справедливость и гласность - одинаково доброжелательное отношение ко всем обучающимся, открытость всех этапов процесса
измерений, своевременность ознакомления обучающихся с результатами измерений;

− систематичность – систематичность тестирований и самопроверок каждого учебного модуля, раздела и каждой темы; важным
аспектом данного принципа является требование репрезентативного представления содержания учебного курса в содержании теста;

- гуманность и этичность - тестовые задания и процедура тестирования должны исключать нанесение какого-либо вреда
обучающимся, не допускать ущемления их по национальному, этническому, материальному, расовому, территориальному, культурному и
другим признакам;

Важнейшим является принцип, в соответствии с которым тесты должны быть построены по методике, обеспечивающей выполнение
требований соответствующего федерального государственного образовательного стандарта.

В тестовых заданиях используются четыре типа вопросов:

− закрытая форма - является наиболее распространенной и предлагает несколько альтернативных ответов на поставленный вопрос.
Например, обучающемуся задается вопрос, требующий альтернативного ответа «да» или «нет», «является» или «не является», «относится»
или «не относится» и т.п. Тестовое задание, содержащее вопрос в закрытой форме, включает в себя один или несколько правильных
ответов и иногда называется выборочным заданием. Закрытая форма вопросов используется также в тестах-задачах с выборочными
ответами. В тестовом задании в этом случае сформулированы условие задачи и все необходимые исходные данные, а в ответах
представлены несколько вариантов результата решения в числовом или буквенном виде. Обучающийся должен решить задачу и показать,
какой из представленных ответов он получил.
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− открытая форма - вопрос в открытой форме представляет собой утверждение, которое необходимо дополнить. Данная форма
может быть представлена в тестовом задании, например, в виде словесного текста, формулы (уравнения), графика, в которых пропущены
существенные составляющие - части слова или буквы, условные обозначения, линии или изображения элементов схемы и графика.
Обучающийся должен по памяти вставить соответствующие элементы в указанные места («пропуски»).

− установление соответствия - в данном случае обучающемуся предлагают два списка, между элементами которых следует
установить соответствие;

− установление последовательности - предполагает необходимость установить правильную последовательность предлагаемого
списка слов или фраз.

Критерии оценки знаний при проведении тестирования

Отметка «отлично» выставляется при условии правильного ответа не менее чем 85% тестовых заданий;

Отметка «хорошо» выставляется при условии правильного ответа не менее чем 70 % тестовых заданий;

Отметка «удовлетворительно» выставляется при условии правильного ответа не менее 50 %;

Отметка «неудовлетворительно» выставляется при условии правильного ответа менее чем на 50 % тестовых заданий.

Результаты текущего контроля используются при проведении промежуточной аттестации. 

  Методические материалы при приеме экзамена

Экзамен - вид мероприятия промежуточной аттестации, в результате которого обучающийся получает оценку в четырехбальной
шкале («отлично», «хорошо», «удовлетворительно», «неудовлетворительно»). Проводится по графику. Вопросы к экзамену (и форму его
проведения) студенты получают в течение первой недели начала изучения дисциплины. Экзамен может проводиться в устной или
письменной форме. На подготовку к устному ответу студенту дается 40-60 минут в зависимости от объема билета. На подготовку ответа
при сдаче экзамена в письменной форме - не менее 120 минут.

Критериями для выставления оценок являются следующие характеристики знаний: «отлично» ставится студентам, проявляющим
высокий уровень сформированности всех качеств в изучении «Таможенная статистика», владеющим всеми видами знаний. В ответах
студентов должно проявляться не только четкое знание материала, умение оперировать фактами, но и самостоятельность суждений,
умение аргументировать их. Также при анализе ситуаций студент должен проявлять умение подходить с общих позиций, видеть в
конкретных ситуациях ведущие характеристики, проявление в них тех или иных тенденций.

Оценка «хорошо» выставляется студентам, знания которых характеризуются такими качествами, как «полнота», «глубина»,
«системность», но они, как правило, испытывают затруднения проявлять свои знания в обобщенной и конкретной форме, в свернутой и
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развернутой формах, при изменении проблемы или формулировки вопроса они не могут выстроить известные им знания под новым углом
зрения. Для данной категории студентов характерно умение на высоком уровне воспроизвести известные им по литературе знания и опыт
и наоборот неумение обосновать высказываемые ими суждения.

Оценка «удовлетворительно» ставится, когда знания студента ограничиваются поверхностным изложением фактического
материала, почерпнутого из учебника, в ответе практически отсутствует обращение к терминологии, у таких студентов отсутствует
глубина и системность знаний, они испытывают затруднения при изложении общих проблем, ими не усвоены ведущие характеристики и
тенденции развития таможенной статистики, их не характеризует широта кругозора в познании проблем таможенной статистики в целом.

«Неудовлетворительно» выставляется в случае, если студенты при ответе по поводу анализа проблем дисциплины подходят с
бытовых позиций; можно констатировать, что изучение курса «Таможенной статистике» такими студентами не привнесло ничего нового в
становление их как специалистов в области таможенного дела.

Методические материалы по оценке курсовой работы

Курсовая работа является важным этапом обучения студентов по специализации «Товароведение и таможенная экспертиза
товаров» и представляет собой самостоятельную работу, посвященную одному из разделов специальной части товароведения.

Основными целями курсовой работы являются:

- изучение теории проблемы, взятой в качестве темы курсовой работы;

- выявление и развитие у студентов творческого подхода к решению теоретических и практических вопросов в области товароведения;

- приобретение навыков самостоятельного выполнения научных исследований;

- приобретение опыта работы с научной литературой;

- выработка умения провести обобщения в виде практических выводов и рекомендаций.

Курсовая работа должна содержать элементы самостоятельного исследования, всестороннего изложения и обобщения материала
на базе полученных знаний по товароведным, естественным и техническим дисциплинам.

Уровень курсовой работы характеризует степень общеобразовательной и специальной подготовки студента, его способность и
умение применять полученные в процессе обучения знания и умения, способность к последующему выполнению курсовой работы.
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10. Перечень информационных технологий, используемых при
осуществлении образовательного процесса по дисциплине (модулю),
включая перечень программного обеспечения и информационных
справочных систем (при необходимости)

10.1. Перечень необходимого программного обеспечения

  Название
7-Zip Свободная лицензия
Microsoft .NET Framework 4.7 Свободная лицензия
Microsoft Office Word 2010 Номер продукта 14.0.6024.1000 SP1 MSO 02260-018-0000106-48095
Антивирус kaspersky endpoint security Лицензионный договор от 17.02.2021 № 203-20122401
Notepad++ Свободная лицензия

10.2. Перечень необходимых информационных справочных систем:

  

Каждый обучающийся в течение всего периода обучения обеспечен индивидуальным
неограниченным доступом к электронно-библиотечным системам:

Название
Znanium.com. Базовая коллекция : электронно-библиотечная система : сайт / ООО 'Научно-издательский центр
Инфра-М'. – Москва, 2011 - – URL: http://znanium.com/catalog (дата обновления: 06.06.2019). - Режим доступа: для
зарегистрир. пользователей. – Текст: электронный. Фонд ЭБС формируется с учетом всех изменений
образовательных стандартов и включает учебники, учебные пособия, УМК, монографии, авторефераты,
диссертации, энциклопедии, словари и справочники, законодательно-нормативные документы, специальные
периодические издания и издания, выпускаемые издательствами вузов. http://znanium.com/catalog/
IPRBooks. Базовая коллекция : электронно-библиотечная система : сайт / Общество с ограниченной
ответственностью Компания 'Ай Пи Ар Медиа'. – Саратов, 2010 - . – URL: http://www.iprbookshop.ru/586.html - Режим
доступа: для зарегистрир. пользователей. – Текст электронный. Является распространенным образовательным
электронным ресурсом для высших и средних специальных учебных заведений, научно-исследовательских
институтов, публичных библиотек, приобретающих корпоративный доступ для своих обучающихся, преподавателей
и т.д. ЭБС включает учебную и научную литературу по направлениям подготовки высшего и среднего
профессионального образования. http://www.iprbookshop.ru/586.html
Интермедия. Электронно-библиотечная система. Коллекция Таможенное дело : сайт / Издательский центр
Интермедия. – Санкт-Петербург, 2014 - .- URL: http://www.intermedia-publishing.ru/custom.html - Режим доступа: для
зарегистрир. пользователей. – Текст электронный.ЭБС — собственная разработка издательства «Интермедия»,
зарегистрированная как СМИ и как база данных, позволяющая получать доступ к книгам посредством сети
Интернет. http://www.intermedia-publishing.ru/custom.html
 Федеральная таможенная служба - http://rtu.customs.ru/ , https://customs.gov.ru/ Таможенная служба Российской
Федерации в 2018 году -
https://minfin.gov.ru/common/upload/library/2019/04/main/06_Federalnaya_tamozhennaya_sluzhba_v_2018_godu.pdf
http://rtu.customs.ru/

  

Для обучающихся обеспечен доступ (удаленный доступ) к следующим современным
профессиональным базам данных, информационным справочным и поисковым системам:

Название
Znanium.com. Базовая коллекция : электронно-библиотечная система : сайт / ООО 'Научно-издательский центр
Инфра-М'. – Москва, 2011 - – URL: http://znanium.com/catalog (дата обновления: 06.06.2019). - Режим доступа: для
зарегистрир. пользователей. – Текст: электронный. Фонд ЭБС формируется с учетом всех изменений
образовательных стандартов и включает учебники, учебные пособия, УМК, монографии, авторефераты,
диссертации, энциклопедии, словари и справочники, законодательно-нормативные документы, специальные
периодические издания и издания, выпускаемые издательствами вузов. http://znanium.com/catalog/
IPRBooks. Базовая коллекция : электронно-библиотечная система : сайт / Общество с ограниченной
ответственностью Компания 'Ай Пи Ар Медиа'. – Саратов, 2010 - . – URL: http://www.iprbookshop.ru/586.html - Режим
доступа: для зарегистрир. пользователей. – Текст электронный. Является распространенным образовательным
электронным ресурсом для высших и средних специальных учебных заведений, научно-исследовательских
институтов, публичных библиотек, приобретающих корпоративный доступ для своих обучающихся, преподавателей
и т.д. ЭБС включает учебную и научную литературу по направлениям подготовки высшего и среднего
профессионального образования. http://www.iprbookshop.ru/586.html
Интермедия. Электронно-библиотечная система. Коллекция Таможенное дело : сайт / Издательский центр
Интермедия. – Санкт-Петербург, 2014 - .- URL: http://www.intermedia-publishing.ru/custom.html - Режим доступа: для
зарегистрир. пользователей. – Текст электронный.ЭБС — собственная разработка издательства «Интермедия»,
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Название
зарегистрированная как СМИ и как база данных, позволяющая получать доступ к книгам посредством сети
Интернет. http://www.intermedia-publishing.ru/custom.html
 Федеральная таможенная служба - http://rtu.customs.ru/ , https://customs.gov.ru/ Таможенная служба Российской
Федерации в 2018 году -
https://minfin.gov.ru/common/upload/library/2019/04/main/06_Federalnaya_tamozhennaya_sluzhba_v_2018_godu.pdf
http://rtu.customs.ru/
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11. Описание материально-технической базы необходимой для
осуществления образовательного процесса по дисциплине (модулю)

  Наименования специальных
помещений и помещений для

самостоятельной работы

Оснащенность специальных
помещений и помещений для

самостоятельной работы

Перечень лицензионного
программного обеспечения.

Реквизиты подтверждающего
документа

Учебная аудитория для проведения
занятий лекционного типа; Учебная
аудитория для проведения занятий
семинарского типа (Ф_админ-А-306)
385140, Республика Адыгея,
Тахтамукайский район, пгт.
Яблоновский, ул. Связи, дом № 11,
Административное здание

рабочее место преподавателя;
учебная мебель на 26 посадочных
мест, доска, мультимедийное
оборудование (проектор, экран)

7-Zip Свободная лицензияMicrosoft
.NET Framework 4.7 Свободная
лицензияMicrosoft Office Word 2010
Номер продукта 14.0.6024.1000 SP1
MSO
02260-018-0000106-48095Антивирус
kaspersky endpoint security
Лицензионный договор от 17.02.2021
№ 203-20122401Notepad++
Свободная лицензия

Учебная аудитория для занятий
семинарского типа; Аудитория для
проведения текущего контроля и
промежуточной аттестации;
Аудитория для групповых и
индивидуальных консультаций
(Ф_админ-А-104) 385140, Республика
Адыгея, Тахтамукайский район, пгт.
Яблоновский, ул. Связи, дом № 11,
Административное здание

учебная мебель и посадочные места
по количеству обучающихся, учебная
доска, мультимедийное
оборудование (проектор, экран,
ноутбук)

7-Zip Свободная лицензияMicrosoft
.NET Framework 4.7 Свободная
лицензияMicrosoft Office Word 2010
Номер продукта 14.0.6024.1000 SP1
MSO
02260-018-0000106-48095Антивирус
kaspersky endpoint security
Лицензионный договор от 17.02.2021
№ 203-20122401Notepad++
Свободная лицензия

Учебная аудитория для проведения
занятий лекционного типа (Ф_админ-
А-101) 385140, Республика Адыгея,
Тахтамукайский район, пгт.
Яблоновский, ул. Связи, дом № 11,
Административное здание

рабочее место преподавателя;
учебная мебель на 60 посадочных
мест, доска, мультимедийное
оборудование (проектор, экран)

7-Zip Свободная лицензияMicrosoft
.NET Framework 4.7 Свободная
лицензияMicrosoft Office Word 2010
Номер продукта 14.0.6024.1000 SP1
MSO
02260-018-0000106-48095Антивирус
kaspersky endpoint security
Лицензионный договор от 17.02.2021
№ 203-20122401Notepad++
Свободная лицензия

Учебная аудитория для проведения
занятий семинарского типа;
Аудитория для проведения текущего
контроля и промежуточной
аттестации (Ф_админ-А-305) 385140,
Республика Адыгея, Тахтамукайский
район, пгт. Яблоновский, ул. Связи,
дом № 11, Административное здание

рабочее место преподавателя;
учебная мебель на 26 посадочных
мест, доска, мультимедийное
оборудование (проектор, экран)

7-Zip Свободная лицензияMicrosoft
.NET Framework 4.7 Свободная
лицензияMicrosoft Office Word 2010
Номер продукта 14.0.6024.1000 SP1
MSO
02260-018-0000106-48095Антивирус
kaspersky endpoint security
Лицензионный договор от 17.02.2021
№ 203-20122401Notepad++
Свободная лицензия
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