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Перечень определений и сокращений 

АРМ Автоматизированное рабочее место 

АУП Административно-управленческий 
персонал 

ИТ-инфраструктура 

Система организационных структур, подсистем, 
обеспечивающих функционирование и развитие 
информационного пространства образовательной 
организации, средств информационного 
взаимодействия. Включает в себя: совокупность 
информационных центров, подсистем, банков данных и 
знаний, систем связи, центров управления, аппаратно- 
программных средств и технологий обеспечения сбора, 
хранения, обработки и передачи информации. 
Обеспечивает доступ потребителей к информационным 
ресурсам 

ИС Информационная система 
НПР Научно-педагогические работники 

Образовательная 
организация 

Образовательная организация высшего образования в 
соответствии с Федеральным законом от 29 декабря 
2012 г. № 273-ФЗ «Об образовании в Российской 
Федерации» 

ППС Профессорско-преподавательский 
состав 

Сервис 
Услуга, направленная на удовлетворение потребностей 
конечного пользователя, охватывающая все связанные 
с этим бизнес-процессы в цифровом формате 

Стратегия Стратегия цифровой трансформации образовательной 
организации до 2030 года 

Цифровая зрелость 
образовательной 

организации 

Достижение образовательной организацией 
показателей, установленных в методике оценки 
цифровой зрелости образовательных организаций, 
подведомственных Минобрнауки России 

Цифровая 
трансформация 

Комплексное преобразование деятельности участников 
отрасли и органов исполнительной власти Российской 
Федерации, связанное с переходом к новым бизнес- 
моделям, каналам коммуникаций, а также процессам и 
культуре, которые базируются на новых подходах к 
управлению данными с использованием цифровых 
технологий 

ГИС СЦОС Государственная информационная система 
«Современная цифровая образовательная среда» 
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МООК Массовый открытый онлайн-курс 

ЦОД Центр обработки данных 

ЭИОС Электронная информационно-образовательная среда 

DAU (daily active 
users) 

Количество уникальных пользователей, которые зашли 
на сервис в течение дня 

MAU (monthly 
active users) 

Количество уникальных пользователей, которые зашли 
на сервис в течение месяца 

WAU (weekly active 
users) 

Количество уникальных пользователей, которые зашли 
на сервис в течение недели 
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1. Основные положения 

1.1. Предпосылки и условия цифровой трансформации университета 

Стратегия цифровой трансформации ФГБОУ ВО «Майкопский 

государственный технологический университет» до 2030 года (далее −  

Стратегия) разработана в целях достижения высокого уровня цифровой зрелости 

университета, формирования его полнофункционального цифрового двойника, 

предоставляющего возможности реализации 100% услуг, процессов и сервисов 

университета в цифровом виде при сохранении офлайн и гибридного форматов. 

Стратегия основывается на следующих нормативно-правовых актах: 

− Указ Президента Российской Федерации от 21 июля 2020 г. № 474 «О 

национальных целях развития Российской Федерации на период до 2030 года» и  

поручения заместителя Председателя Правительства Российской Федерации от 

4 февраля 2021 г. № ДЧ-П10-1369; 

− Указ Президента Российской Федерации от 09.05.2017 № 203 «О 

Стратегии развития информационного общества в Российской Федерации на 

2017−2030 годы»;  

− в 2018 г. с утверждением майского указа Президента РФ «О 

национальных целях и стратегических задачах развития Российской Федерации 

до 2024 г.» были разработаны 12 национальных проектов, из них 5 направлены 

на экономический рост: «Наука и университеты», «Малое и среднее 

предпринимательство и поддержка индивидуальной предпринимательской 

инициативы», «Цифровая экономика», «Производительность труда и поддержка 

занятости», «Международная кооперация и экспорт». Для реализации 

национальных проектов Правительством РФ были сформированы 67 

федеральных проектов. Процесс цифровизации является необходимой составной 

частью многих нацпроектов, а такие федеральные проекты как «Нормативное 

регулирование цифровой среды», «Информационная инфраструктура», «Кадры 

для цифровой экономики», «Информационная безопасность», «Цифровые 
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технологии», «Цифровое государственное управление», входящие в структуру 

национальной программы «Цифровая экономика Российской Федерации», 

непосредственным образом определяют стратегические ориентиры развития в 

данной сфере всех отраслей, в том числе и отрасли науки и высшего образования; 

− в рамках инициатив социально-экономического развития до 2030 года 

(утверждены распоряжением Правительства Российской Федерации от 6 октября 

2021 г. № 2816-р) целый блок посвящен цифровой трансформации: доступ в 

Интернет, цифровой профиль гражданина, госуслуги онлайн, электронный 

документооборот, подготовка кадров для ИТ. Кроме этого, инициативы 

содержат и другие элементы, потенциал развития которых в значительной мере 

определяется научно-образовательным потенциалом организаций системы 

высшего образования. Это такие инициативы, как «Беспилотные логистические 

коридоры», «Автономное судовождение», «Беспилотная аэродоставка грузов», 

«Персональные медицинские помощники», «Электроавтомобиль и водородный 

автомобиль», «Цифровая экосистема "Одно окно"», «Платформа 

университетского технологического предпринимательства», «Передовые 

инженерные школы» и ряд других, предполагающих использование 

инновационных цифровых технологий и систем – искусственного интеллекта, 

больших данных, цифровых двойников, систем навигации и др.; 

− непосредственное отношение к разработке стратегии цифровой 

трансформации университета имеет стратегия цифровой трансформации отрасли 

науки и высшего образования, определяющая ключевые целевые показатели и 

направления трансформации; 

− 20 августа 2021 года Глава Республики Адыгея Мурат Кумпилов 

утвердил стратегию в области цифровой трансформации отраслей экономики, 

социальной сферы и государственного управления Республики Адыгея на 

2022−2024 годы, в которой обозначены ориентиры для сферы образования, в 

частности, связанные с выравниванием возможностей получения всех видов 

образовательных услуг для городского и сельского населения; 
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− при разработке стратегии принимались во внимание действующие в 

университете документы, определяющие его развитие в стратегической 

перспективе: «Программа развития университета на период 2020−2022 годы», 

согласованная с Минобрнауки России, «Программа цифрового развития на 2021 

год», содержащая планы и на 2022 год. 

1.2. Анализ текущего состояния университета в сфере цифровизации 

Федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение 

высшего образования «Майкопский государственный технологический 

университет» (далее – ФГБОУ ВО «МГТУ», МГТУ, университет, вуз) создано в 

соответствии с постановлением Совета Министров – Правительства Российской 

Федерации от 13.12.1993 № 1279.  

Сегодня университет – это учебный и научно-исследовательский центр. С 

момента создания в МГТУ прошли обучение более 30 тысяч выпускников. В 

университете более 13 тысяч обучающихся, аспирантов, докторантов, 

преподавателей и сотрудников из более чем 30 стран мира (около тысячи 

иностранных студентов из стран Европы, Азии, Африки, Латинской Америки). 

В МГТУ работают 70 докторов и 360 кандидатов наук. Связь образовательных 

организаций среднего профессионального и высшего образования 

обеспечивается посредством политехнического колледжа, который входит в 

состав университета. 

МГТУ готовит специалистов с высшим образованием в области сельского 

хозяйства, лесного дела и ландшафтной архитектуры, технологии 

продовольственных продуктов, строительства, геодезии и землеустройства, 

транспортных средств, разведки и разработки полезных ископаемых, 

природоустройства и защиты окружающей среды, здравоохранения, 

информационных технологий и др. Образовательная деятельность в МГТУ  

ведётся по 101 направлению подготовки и специальностям среднего 

профессионального образования и высшего образования, представляющих 27 
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УГСН. В головном вузе обучение осуществляется по 86 направлениям 

подготовки (специальностям) высшего и среднего профессионального 

образования. В филиале МГТУ, расположенном в пгт. Яблоновский (в 

непосредственной близости от г. Краснодара), реализуются образовательные 

программы по 15 направлениям подготовки (специальностям) высшего и 

среднего профессионального образования. Кампус университета включает 12 

корпусов, расположенных в г. Майкопе, и 3 корпуса в пгт. Яблоновский, где 

находится филиал университета. 

Развитие университета на современном этапе определяется Программой 

развития МГТУ на 2020-2022 годы. Программа разработана по инициативе 

Министерства науки и высшего образования РФ совместно с сотрудниками 

МГТУ и ИТМО. Ее главные ориентиры: 

− инновации; 

− технологическое предпринимательство; 

− цифровизация. 

За 2020 год значительно усилена цифровая инфраструктура МГТУ. 

Закуплено серверное оборудование, ведется работа по созданию личного 

кабинета абитуриента, сайта университета, определены пути создания 

внутреннего корпоративного портала. Эти работы ведутся с привлечением 

внешних экспертов и разработчиков. 

В процессе разработки стратегии проводился опрос студентов, НР, ППС и 

АУП университета, в ходе которого оценивалась степень удовлетворенности уже 

действующими базовыми сервисами, цифровой инфраструктурой, собирались 

предложения по их совершенствованию. В опросе приняли участие 315 человек. 

Распределение респондентов по категориям представлено на рисунке 1. 

Результаты оценки степени удовлетворенности представлена на рисунке 2. 

В целом можно отметить достаточно высокую степень удовлетворенности (на 

уровне 70-80%) имеющимися цифровыми сервисами, однако спектр таких 
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сервисов в настоящее время не в полной мере отвечает текущим потребностям и 

больше проявление этого несоответствия можно ожидать в будущем.  

 
Рисунок 1. Структура респондентов опроса о степени удовлетворенности 

цифровой инфраструктурой МГТУ 

 

 

Рисунок 2. Результаты оценки ключевых действующих сервисов МГТУ 

Средний балл оценки сервиса по шкале 0-10 
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При определении главных проблемных зон цифровой трансформации 

респонденты отметили нехватку оборудования и неразвитость цифровой 

инфраструктуры.  

Высказанные респондентами мнения и пожелания в целом соответствуют 

главным направлениям цифровой трансформации вуза – развитие цифровых 

сервисов, информационных систем, информационно-коммуникационной 

инфраструктуры, систем работы с данными, компетенций персонала, 

совершенствование системы управления (рисунок 3). 

 

 
Рисунок 3. Результаты опроса по проблемам трансформации цифровой 

инфраструктуры МГТУ 

Анализ уровня цифровой зрелости университета идентифицирован на 

значении 35,57 (начальный уровень). Для данного уровня характерны 

следующие особенности, наблюдаемые в той или иной степени в МГТУ: 

− несистемная (разрозненная) оптимизация бизнес-процессов университета; 

− низкий уровень развития цифровой инфраструктуры, ограничивающий 

потенциал по развитию цифровых сервисов; 

− низкий уровень культуры работы с данными; 

− отсутствие системных мероприятий по повышению уровня цифровой 

грамотности обучающихся, НПР и АУП; 

− трудности с построением и реализацией экосистемы образовательных 

сервисов. 

Таким образом, проведенная комплексная оценка состояния университета 

позволяет говорить о том, что организация только вступает в процесс цифровой 

трансформации и пока не достигла первых эффектов от реализации стратегии 

цифровой трансформации, которые становятся заметными на более высоких 
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уровнях цифровой зрелости (базовом, высоком), таких как: повышение качества 

оказания услуг, снижение трудозатрат и т.д.  

В данном случае целесообразно продолжать реализовывать меры по 

оптимизации бизнес-процессов, внедрению вычислительных технологий, 

позволяющих осуществлять масштабные проекты по внедрению 

образовательных сервисов в деятельность МГТУ, организовывать мероприятия 

по подготовке цифровой инфраструктуры и кадров университета к работе с 

большим объемом данных, разрабатывать стратегии по повышению уровня 

цифровых компетенций обучающихся, НПР и АУП, используя при разработке 

стратегических и операционных документов лучшие практики лидеров отрасли. 
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2. Вызовы, цели и задачи Стратегии 

Главным вызовом, требующим адекватной реакции со стороны 

организаций системы науки и высшего образования, является быстрое и 

практически повсеместное внедрение цифровых технологий в производстве, 

бизнес-среде, управлении, в социальной сфере. Необходимость опережающего 

обеспечения кадрами с соответствующими компетенциями, развитие самих 

цифровых технологий и углубленное научное осмысление процессов их 

внедрения, влияния на социально-экономическое развитие определяют 

необходимость и главные целевые ориентиры цифровой трансформации 

университета. 

2.1. Цели Стратегии  

Основной целью Стратегии является достижение к 2030 году базового 

уровня цифровой зрелости, формирование полнофункциональной цифровой 

экосистемы сервисов, обеспечивающих возможность предоставления 100% 

услуг университета в цифровом виде, обеспечение комфортной среды 

реализации научно-образовательного процесса на основе применения цифровых 

технологий, электронного обучения и дистанционных образовательных 

технологий. 

2.2. Задачи Стратегии 

Достижению цели способствует решение следующих задач: 

1) Совершенствование информационно-коммуникационной 

инфраструктуры: 

− модернизация локальных вычислительных систем во всех корпусах 

и общежитиях университета и обеспечение до конца 2024 года 

доступа к информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» 
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со скоростью не менее 1 Гбит/сек (общая пропускная способность 

внутри каждого из корпусов университета и общежитий); 

− создание до конца 2030 года системы беспроводного 

широкополосного доступа к сети Интернет с максимальной 

скоростью не менее 250 Мбит/сек во всех корпусах и общежитиях 

университета ; 

− дооснащение и обновление мультимедийного, презентационного 

оборудования не старше 5 лет и программного обеспечения не менее 

80% учебных аудиторий университета до конца 2024 года; 

− реализация мероприятий по интеграции цифровой экосистемы 

университета в ГИС СЦОС в течение 2022 года; 

2) Внедрение цифровых продуктов и услуг: 

− обеспечение возможности реализации всех основных этапов 

организации и управления образовательным процессом в цифровом 

виде до 2024 года; 

− до 2027 года исключить дублирование функций/данных/документов 

между собой и с внешними информационными системами на основе 

интеграции внутренних информационных систем, данных и 

сервисов; 

3) Кадровое развитие: 

− формирование в течение 2022 года организационной основы 

реализации Стратегии, определение ответственных за управление 

данными, развитие цифровых продуктов и сервисов, техническое 

обеспечение, реализацию цифровой трансформации в целом; 

− формирование на постоянной и системной основе цифровых 

компетенций студентов, НПР, АУП, необходимых для эффективного 

использования цифровых технологий в университете; 
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− переход на принципы предиктивного управления в процессах 

планирования развития и текущей работе университета до конца 

2024 года; 

4) Ориентация и развитие научно-образовательной деятельности 

университета в сфере аддитивных технологий, искусственного интеллекта и их 

применения в производственных процессах: 

− формирование организационной основы – создание в течение 2022-

2023 гг. профильных научных, учебно-научно и учебных 

структурных подразделений, обеспечивающих реализацию 

Стратегии, достижение обозначенных в ней целей цифровой 

трансформации; 

− модернизация до конца 2023 года образовательного процесса с 

введением в образовательные программы и/или усилением 

элементов, определяющих уровень развития цифровых компетенций 

обучающихся; 

5) Обеспечение в течение всего периода реализации Стратегии 

информационной безопасности внедряемых и модернизируемых 

инфраструктурных элементов, информационных систем, продуктов и сервисов. 

2.3. Проблемы достижения цифровой зрелости образовательной 

организации 

По результатам анализа текущего уровня цифровизации университета 

можно выделить следующие ключевые направления развития: 

1. В части состояния ИТ-инфраструктуры: 

− необходима существенная модернизация систем обработки и хранения 

данных с обеспечением электронного обмена данными между внутренними и 

внешними ИС; 

− необходима модернизация локальных вычислительных сетей в корпусах 

МГТУ;  
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− необходимо создание системы беспроводного широкополосного 

доступа к сети Интернет в корпусах и общежитиях университета; 

− необходимо дооснащение и обновление аудиторий МГТУ 

мультимедийным, презентационным оборудованием и программным 

обеспечением для осуществления качественного образовательного процесса с 

применением электронного обучения и дистанционных образовательных 

технологий. 

2. В части уровня внедрения цифровых продуктов и услуг: 

− необходима модернизация информационной системы университета, 

обеспечивающая все этапы организации и реализации образовательного 

процесса и возможность интеграции с внешними информационными системами. 

3. В части кадрового развития необходимо развитие компетенций 

персонала по следующим направлениям:  

− ППС – компетенции в сфере цифровой дидактики, современных 

технологий разработки и реализации онлайн-курсов;  

− АУП – навыки работы в системах хранения и обработки данных, 

электронного документооборота;  

− инженерно-технический персонал – администрирование 

информационных систем и сервисов, в первую очередь вновь внедряемых в 

университете;  

− команда цифровой трансформации – цифровое развитие, внедрение 

цифровых технологий и платформенных решений. 
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3. Раздел «Цифровые сервисы» 

3.1. Цели раздела 

В сфере развития цифровых сервисов стратегической целью трансформации 

университета является достижение к 2030 году состояния, при котором 100% 

предоставляемых МГТУ услуг абитуриентам, студентам, преподавателям и 

сотрудникам будет осуществляться в цифровом виде при сохранении 

возможностей использования офлайн и гибридного форматов. 

3.2. Задачи раздела 

Для достижения указанной цели необходимо решить следующие задачи: 

−  охват цифровыми сервисами всего множества процессов университета в 

образовании, науке, управлении, обеспечении всеми необходимыми ресурсами 

(от 13,51 до 17 баллов по уровню цифровой зрелости к 2030 г.); 

− создание и реализация модели экосистемы образовательных сервисов (от 

13,51 до 14,39 баллов по уровню цифровой зрелости к 2024 г.); 

− формирование организационно-технического сервиса МГТУ, 

обеспечивающего «бесшовный» режим взаимодействия студентов, НПР и АУП 

с цифровыми сервисами (от 13,51 до 13,95 баллов по уровню цифровой зрелости 

к 2023 г. и до 17,00 баллов к 2030 г.); 

− организовать до 31 марта 2022 г. специализированную систему 

мониторинга и управления уровнем цифровой зрелости университета в части 

предоставляемых сервисов всех видов; 

− до 31 декабря 2024 г. обеспечить возможность предоставления в 

цифровом виде всех видов услуг МГТУ в части организации и реализации 

образовательного процесса (формирование нормативной и методической 

документации, распределение задач в коллективе, непосредственно процесс 

обучения, фиксация результативности образовательного процесса и пр.). 

 



17 
 
3.3. Описание текущей ситуации 

Цифровые продукты и сервисы, используемые в МГТУ для организации 

образовательного процесса и обеспечения других бизнес-процессов 

университета, характеризуются значительной долей самостоятельно 

разработанных модулей, ориентированных на решение частных задач. 

Возможности интеграции указанных модулей со стандартным программным 

обеспечением и между собой существенно ограничены. В настоящее время 

возможность их интеграции с ГИС СЦОС отсутствует. ФГБОУ ВО «МГТУ» 

подключен к суперсервису «Поступление в вуз онлайн» через личный кабинет. 

В данный момент ведется доработка функционирующей в вузе системы приема 

для интеграции с суперсервисом по API. 

Текущее состояние в сфере цифровых сервисов университета может быть 

представлено в виде двух основных блоков: 

1. Сервисы, внедряемые централизованно и основанные на использовании 

типовых информационных систем и решений (таблица 1); 

2. Сервисы, разработанные усилиями университета в процессе 

совершенствования отдельных процессов, обеспечения деятельности различных 

структурных подразделений (таблица 2).  

К первой категории относятся все сервисы, обеспечивающие 

взаимодействие с внешними информационными системами.
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Таблица 1 

Цифровые сервисы университета, предназначенные для экспорта данных во внешние информационные системы 
№ 
п/п 

Основной 
функционал 

цифрового сервиса 

Экспортируемые данные Внешняя ИС-реципиент Периодичн
ость 

экспорта 

Формат импорта 
(ручной/автомати

ческий) 

Способ 
передачи 

1. Хранение 
информации о 
контингенте 
университета 

Сведения об обучающихся ФИС ФРДО Раз в год Автоматический Передача 
посредством 
подключения к 
закрытой сети 

2. Передача данных об 
абитуриентах 

Сведения об абитуриентах, 
которые подали документы 
на поступление в вуз 

ФИС ГИА и приема Несколько 
раз в день в 
течение 
приемной 
кампании 

Ручной Формирование 
выгрузки из 
базы 1С 
напрямую в 
ФИС ГИА и 
приема 

3. Специализированный 
интернет-портал 
информационного 
взаимодействия с 
учреждениями, 
подведомственными 
Минобрнауки России, 
обеспечивающими 
реализацию процедур 
информационного 
взаимодействия 
структурных 
подразделений 

Отчет о результатах 
деятельности, мониторинг 
налогообложения, сведения 
для расчета коэффициента 
платной деятельности, 
расчетные объемы 
потребления природного 
газа, расчет потребности 
обеспечения детей-сирот, 
плановые и отчетные 
показатели для расчета 
субсидий, структура 
поступлений от приносящей 

Центр отраслевых 
информационно-
аналитических систем 
www.cbias.ru 

По мере 
необходимо
сти 

Ручной  Через личный 
кабинет 
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Финансового 
департамента и 
Департамента 
экономической 
политики с 
финансово-
экономическими 
службами 
подведомственных 
учреждений 

доход деятельности, 
среднемесячная заработная 
плата руководителей, их 
заместителей и главных 
бухгалтеров, формирование 
Плана ФХД, ИС 
формирования ГЗ и отчетов о 
его выполнении 

4. Система сбора 
данных 

Сведения о численности и 
оплате труда работников 
сферы образования по 
категориям персонала. 
Форма № ЗП-образование, 
Сведения о численности и 
оплате труда ППС 
списочного состава (без 
внешних совместителей) 
образовательных 
учреждений высшего 
образования, Сведения о 
численности и оплате труда 
работников учреждений 
образования, Мониторинг 
среднемесячной заработной 
платы руководителей, их 
заместителей и главных 
бухгалтеров, Форма № ВПО-
2 
 

 Главный информационно-
вычислительный центр 
ГИВЦ Минобрнауки 
России www.miccedu.ru 

По мере 
необходимо
сти 

Ручной  Через личный 
кабинет 
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5. Электронный 
документооборот 

Форма 11 (краткая), форма П-
4 (месячная, квартальная), 
форма П-2, форма П-2 
(инвест), форма ЗП-
образование (квартальная), 
форма П4-НЗ (квартальная), 
форма П 1, форма П (услуги) 

 Контур Экстерн По мере 
необходимо
сти 

Ручной  Формирование 
выгрузки из 
базы 1С в 
программный 
комплекс 
Контур Экстерн 
с 
использованием 
электронной 
подписи 

6. Система сбора 
данных 

Информация о плане 
финансово-хозяйственной 
деятельности,  
информация об операциях с 
целевыми средствами из 
бюджета, 
информация о результатах 
деятельности и об 
использовании имущества, 
(ф. 0503730) Баланс 
государственного 
(муниципального) 
учреждения, (ф. 0503737) 
Отчет об исполнении 
учреждением плана его 
финансово-хозяйственной 
деятельности, (ф. 0503721) 
Отчет о финансовых 
результатах деятельности, 
иная информация об 
учреждении 

 Официальный сайт для 
размещения информации о 
государственных 
(муниципальных) 
учреждениях, bus.gov.ru 

По мере 
необходимо
сти 

Ручной  Формирование 
выгрузки из 
базы 1С в 
личный кабинет 
на сайте 
bus.gov.ru с 
использованием 
электронной 
подписи 
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7. Система по 
обеспечению сбора, 
обработки первичных 
статистических и 
административных 
данных о 
деятельности 
организаций 

Отчет «Образовательный 
кредит», отчет «Предельная 
и фактическая численность 
работников организации»  

Информационно- 
аналитическая система 
«Мониторинг» 
Минобрнауки России, 
иасмон.рф    

По мере 
необходимо
сти 

Ручной Через личный 
кабинет 

8. Система по 
обеспечению 
получения субсидий 
юридическими 
лицами, утверждение 
документов 
обособленных 
структурных 
подразделений, 
формирование и 
ведение Плана ФХД и 
сведений об 
операциях с 
целевыми 
субсидиями, 
заключения 
соглашений о 
предоставлении 
субсидий 
федеральным 
бюджетным и 
автономным 
учреждениям 

План ФХД, остатки целевых 
средств и средства от 
возврата дебиторской 
задолженности, соглашения, 
управление закупками 

 Бюджетное планирование 
Электронный бюджет 

По мере 
необходимо
сти 

Ручной  Посредством 
использования 
сети Интернет и 
электронной 
подписи  

 



22 
 

9. СУФД-online 
представляет собой 
WEB-приложение, 
доступное через 
Интернет, которое 
позволяет клиентам 
Федерального 
казначейства 
управлять своими 
платежами, 
финансовыми 
документами и иметь 
доступ к актуальной 
отчетности, 
сформированной в 
автоматизированной 
системе 
Федерального 
казначейства 
(АСФК). 

Платежи. Информационные 
письма. 
Сведения об операциях с 
целевыми субсидиями. 
Заявки на возврат. 

 СУФД-IC По мере 
необходимо
сти 

Ручной/ 
автоматический 

 Формирование 
выгрузки из 
базы 1С 
напрямую в 
СУФД с 
использованием 
электронной 
подписи 

10. Система «Интернет-
банкинг» 
представляет собой 
личный кабинет в 
банках, через 
который 
отправляются 
платежи для 
зачисления з/п, 
стипендии и иных 
выплат, а также 
осуществляется 

Платежи на зачисление з/п, 
стипендии, информационные 
письма, платежи от 
физических лиц 

 Интернет-банкинг 
(Сбербанк-онлайн, 
Телебанк, МинБанк, 
Кубань-Кредит, Центр-
Инвест) 

По мере 
необходимо
сти 

Ручной/ 
автоматический 

Передача 
посредством 
подключения к 
системе с 
использованием 
электронной 
подписи 
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получение платежей 
от физических лиц 

11. Система сбора 
данных 

Мониторинг 
стипендиального 
обеспечения и материальной 
поддержки студентов, 
аспирантов и ординаторов; 
статистическая отчетность 

Главный информационно-
вычислительный центр 
ГИВЦ Минобрнауки 
России www.miccedu.ru 

По мере 
необходимо
сти 

Ручной Через личный 
кабинет 

12. Система сбора 
данных 

Мониторинг 
стипендиального 
обеспечения студентов и 
аспирантов; 
формирование списков 
председателей ГЭК 

ФГБУ 
ИНТЕРОБРАЗОВАНИЕ 
Центр развития 
образования и 
международной 
деятельности www.ined.ru 

По мере 
необходимо
сти 

Ручной Через личный 
кабинет 

13. Информационная 
система Управления 
НИР 

Учет и планирование 
исследований, 
распределение материально-
технических и 
интеллектуальных ресурсов 

Информационный портал 
«Система управления 
НИР» 

По мере 
необходимо
сти 

Ручной Через личный 
кабинет 

14. Передача данных об 
абитуриентах и 
поступивших в 
ординатуру 

Сведения об абитуриентах, 
которые подали документы 
на поступление в 
ординатуру; сведения о 
поступивших в ординатуру 

Единая информационная 
система приема в 
ординатуру (ЕИСПО) 

Несколько 
раз в день в 
течение 
приемной 
кампании 

Ручной 
 

Через личный 
кабинет 

15. Система сбора 
данных 

Ввод данных о выпускниках 
медицинских и 
фармацевтических 
специальностей, проходящих 
первичную аккредитацию и 

Единая информационная 
система мониторинга и 
статистики ЕИСМС 1C: 
Предприятие 

По мере 
необходимо
сти 

Ручной 
 

Через личный 
кабинет 
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первичную 
специализированную 
аккредитацию 

16. База данных Сведения об оценке и о 
мониторинге 
результативности 
деятельности научных 
организаций, выполняющих 
научно-исследовательские, 
опытно-конструкторские и 
технологические работы 
гражданского назначения 

Мониторинг научных 
организаций БД РД НО  

По мере 
необходимо
сти 

Ручной  Через личный 
кабинет 

17. Отбор лучших 
научных проектов на 
конкурсной основе 
для получения 
грантов  

Сведения о новых научных 
разработках 

Система КИАС РФФИ По мере 
необходимо
сти 

Ручной  Через личный 
кабинет 

18. Отбор лучших 
научных проектов на 
конкурсной основе 
для получения 
грантов  

Сведения о новых научных 
разработках 

Система ИАС РНФ По мере 
необходимо
сти 

Ручной  Через личный 
кабинет 

19. Система учета 
результатов научно-
исследовательских и 
опытно-
конструкторских 
работ гражданского 
назначения 

Внесение информации:  
- отчеты о НИОКР;  
- описания результата 
интеллектуальной 
деятельности;  
- кандидатские и докторские 
диссертации. 

Единая государственная 
информационная система 
учета результатов научно-
исследовательских и 
опытно-конструкторских 
работ гражданского 
назначения, выполняемых 
за счет средств 

По мере 
необходимо
сти 

Ручной  Через личный 
кабинет 
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федерального бюджета 
ЕГИСУ НИОКТР 
 

20. Система сбора, 
обработки и передачи 
данных 

Библиографические и 
полнотекстовые данные о 
контенте печатного фонда 
Научной библиотеки (НБ) 
МГТУ и использовании 
сторонних цифровых 
ресурсов 

Электронный каталог НБ  
МГТУ 

Постоянно Ручной/ 
автоматический 

Автоматизирова
нная 
информационно
-библиотечная 
система (АИБС) 
Фолиант 

21. Система сбора 
данных 

Информация о деятельности 
Научной библиотеки МГТУ 

Сайт НБ МГТУ Постоянно Ручной Через личный 
кабинет 

22. Система подготовки 
отчетов Report  

Отчет о научной 
деятельности 
образовательных 
организаций высшего 
образования 

Программа Report 
http://www.rptnid.ru  

Раз в год Ручной Через личный 
кабинет 

23. Портал вакансий 
научных работников 

Размещение условий 
вакансии, перечня трудовых 
функций, примерных 
количественных 
показателей, 
результативности труда, 
размера заработной платы, 
информации о выплатах 
стимулирующего характера 
и условиях их получения, 
социальном пакете 

Единая информационная 
система проведения 
конкурсов на замещение 
должностей научных 
работников https://ученые–
исследователи.рф 

По мере 
необходимо
сти 

Ручной  Через личный 
кабинет 

24. Информационно- Размещение данных для Федеральная По мере Ручной  Через личный 

 

http://www.rptnid.ru/
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программная 
поддержка 
предоставления 
государственных 
услуг и решения 
основных задач в 
сфере 
государственной 
научной аттестации 
(по присуждению 
учёных степеней, 
присвоению учёных 
званий, лишению и 
восстановлению 
учёных степеней и 
учёных званий) 

проведения 
государственной научной ат-
тестации научных и научно-
педагогических работников 

информационная система 
государственной научной 
аттестации (ФИС ГНА) 
https://vak.minobrnauki.gov.
ru/main 

необходимо
сти 

кабинет 

25. Хранение 
информации 
об образовании и 
(или) о 
квалификации, докум
ентах об обучении.  

Сведения об обучающихся 
ДПО 

ФИС ФРДО ДПО В течение 
60 дней 

Автоматический Передача 
посредством 
подключения к 
закрытой сети 

26. Сведения о 
деятельности 
организации, 
осуществляющей 
образовательную 
деятельность по 
дополнительным 
профессиональным 
программам 

Сведения о первичных 
статистических данных ДПО 

Форма 1-ПК 1 раз в год Ручной Через личный 
кабинет 
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27. Сбор данных   Информация о выполнении 
научных исследований и 
разработок (Форма ФСН №2 
наука (ИНВ) 
(краткая) (годовая) 

Контур. Экстерн — 
отправка отчетности через 
интернет 
https://www.kontur-
extern.ru 

Квартальна
я, годовая  

Ручной Через личный 
кабинет 

28. Электронный 
документооборот 

Форма № 1-жилфонд  Контур Экстерн Раз в год  Ручной  Посредством 
использования 
сети Интернет и 
входом через 
ЭЦП 

29. Система по 
обеспечению сбора, 
обработки 
административных 
данных о 
деятельности 
организаций, включая 
потребность в 
бюджетных 
ассигнованиях и 
расходование 
средств, 
распоряжение 
имуществом   

Отчетность «Имущество 
организации», Капитальный 
ремонт», «Модернизация 
инфраструктуры», 
«Антитеррористическая 
защищенность», «Паспорт 
жилищного фонда», 
«Показатели эффективности 
управления имуществом»  

 Информационно- 
аналитическая система 
«Мониторинг» 
Минобрнауки России, 
иасмон.рф    

По мере 
необходимо
сти 

Ручной Через личный 
кабинет 

30. Автоматизированная 
система учета 
федерального 
имущества.   
Обеспечивает 
документооборот с 

Полная характеристика 
имущества организации и 
распоряжение им  

Модуль правообладателя  
«МВ-Портал» 
mp.rosim.ru 

По мере 
необходимо
сти 

Ручной  Передача 
посредством 
подключения к 
системе с 
использованием 
электронной 

 

https://www.kontur-extern.ru/
https://www.kontur-extern.ru/
https://www.kontur-extern.ru/
https://www.kontur-extern.ru/
https://www.kontur-extern.ru/
https://www.kontur-extern.ru/


28 
 

Росимуществом, 
Минобрнауки России 
- в части согласования 
сделок с 
федеральным 
имуществом 

подписи 

31. Государственная 
информационная 
система в области 
энергосбережения и 
повышения 
энергоэффективности
. Используется для 
подготовки 
ежегодного 
госдоклада о 
состоянии 
энергосбережения в 
РФ. 

Декларирование о 
потреблении энергетических 
ресурсов  
 

ГИС 
«Энергоэффективность» 
gisee.ru 

Раз в год  Ручной  Передача 
посредством 
подключения к 
системе с 
использованием 
электронной 
подписи 

32. Оформление виз, 
регистрации и 
отчисления 
иностранных 
граждан. 

Форма-уведомление о 
прибытии. 
Визовая анкета. 

Внешнего взаимодействия 
нет 

По мере 
необходимо
сти 

Ручной  Передача 
посредством 
подключения к 
системе с 
использованием 
электронной 
подписи 
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33. Оформление 
приглашения 
иностранных 
граждан. 

Паспорт, тревл документ, а 
также их копии на 
иностранном языке 

Внешнего взаимодействия 
нет 

По мере 
необходимо
сти 

Ручной  Передача 
посредством 
подключения к 
системе с 
использованием 
электронной 
подписи 

34. «Фармнет» – 
программный 
комплекс, единое 
информационное 
пространство, 
автоматизация 
аптеки. 

Сервисное и техническое 
сопровождение. 
Заказ товара по отчету о 
реализации, автоматическая 
проверка приходных 
накладных и товарного 
остатка, управленческие 
отчеты (товарный отчет, 
сроки годности). 
Типовая выгрузка 
документов 1С-бух, 
автоматическая приемка 
товаров по ШК-
производителей. 
Мониторинг показательной 
работы аптечного пункта 
АРМ-кассира (рабочее место 
первостольника), 
электронная база 
забракованных и 
фальсифицированных 
партий транспорт 
электронных накладных 
поставщиков в программу, 
печатные формы (ценники, 

«Фармнет» – 
программный комплекс 

Ежедневно,  
по 
требованию 

Ручной 
 

Внесение 
данных в 
ручном формате 
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этикетки, стеллажные 
карточки). 
Анализ ассортимента 
товарного запаса, склада. 

35. «Склит» –
программное 
обеспечение для 
оптовых и розничных 
фармацевтических 
организаций 

Система электронного 
заказа,  
единый справочник товаров 
в стандартизированных 
наименованиях, электронная 
база реестровых цен 
ЖНВЛП, ценообразование 
(матрица с автоматическим 
контролем и ограничением 
наценок на ЖНВЛП), 
формирование заявок по 
поставщикам 

«Склит» – программное 
обеспечение 

Ежедневно,  
по 
требованию 

Ручной 
 

Внесение 
данных в 
ручном формате 
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Таблица 2 

Цифровые сервисы университета, используемые в текущей работе 
Общая информация о сервисах МГТУ 

Наименование 
сервиса 

Категории 
пользователей 

Пользовательские 
роли сервиса 

Функциональные 
возможности сервиса 

Применяемые 
метрики по 

оценке 
количества 

пользователей 

Техническая 
поддержка 

сервиса 

Уровень 
удовлетворенн

ости 
пользователей, 

(количество 
участников 

опроса, 
поставивших 

оценку 7-
10)/(общее 

количество 
участников 

опроса, 
пользующихся 

сервисом) 
Сервис подачи 
документов на 
поступление в 
образовательную 
организацию 

Работники 
приемной 
комиссии 
университета, 
абитуриенты 

Администратор, 
сотрудник 
приемной 
комиссии, 
абитуриент 

Сервис предназначен 
для дистанционной 
подачи документов 
для приема на 
обучение 

Нет данных Техническая 
поддержка 
осуществляется 
сторонней 
организацией 

191/231 

Эффективный 
контракт 

ППС Администратор, 
заведующий 
кафедрой, УМУ, 
секретарь деканата, 
гость 
 

Составление научного 
рейтинга 
преподавателей 

DAU=24 
WAU=91 
MAU=256 

Техническая 
поддержка 
осуществляется 
сотрудниками ИТ 
отдела 

204/272 
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Сервис нагрузки 
преподавателей 

ППС Администратор, 
заведующий 
кафедрой, УМУ, 
секретарь деканата, 
гость 

Составление нагрузки 
преподавателей 

DAU=12 
WAU=52 
MAU=237 

209/270 

Электронное 
расписание 

ППС, Студенты УМУ, секретарь 
деканата, гость 

Составление 
расписания занятий и 
аудиторной нагрузки 

DAU=808 
WAU=1837 
MAU=4696 

220/286 

Сервис электронного 
обучения 

ППС, Студенты Администратор, 
заместитель декана, 
НПР, секретарь 
деканата, УМУ, 
декан, заведующий 
кафедрой, студент 

Сервис предназначен 
для осуществления 
электронного 
обучения 

DAU=1809 
WAU=5048 
MAU=10801 

222/296 

Электронные 
ведомости 

ППС, Студенты Администратор, 
заместитель декана, 
НПР, секретарь 
деканата, УМУ, 
декан, заведующий 
кафедрой, студент  

Сервис предназначен 
для, заполнения 
ведомостей 

DAU=31 
WAU=63 
MAU=106 

216/285 

Сервис переводов на 
индивидуальный 
учебный план 

ППС, Студенты Администратор 
Администратор, 
заместитель декана, 
НПР, секретарь 
деканата, УМУ, 
декан, заведующий 
кафедрой, студент  

Сервис предназначен 
для, переводов на 
ИУП 

DAU=54 
WAU=149 
MAU=390 

191/248 

Электронные 
обходные листы 

АУП, ППС, 
Студенты 

Администратор, 
заместитель декана, 
НПР, секретарь 
деканата, УМУ, 
декан, заведующий 
кафедрой, студент  

Сервис предназначен 
для, работы с 
обходными листами 

DAU=7 
WAU=39 
MAU=139 

180/234 

 



33 
 

Электронные курсы 
по дополнительному 
профессиональному 
образованию 

АУП, ППС, 
Студенты 

Ведущий курсов 
ДПО, Студент 

Сервис предназначен 
для, курсами ДПО 

DAU=5 
WAU=24 
MAU=87 

190/240 

Система 
Антиплагиат.ВУЗ 

ППС, Студенты Администратор, 
Эксперт, 
Преподаватель, 
Супервизор, 
Студент 

Сервис предназначен 
для проверки 
студенческих работ на 
плагиат 

Нет данных Техническая 
поддержка 
осуществляется 
сторонней 
организацией 

200/259 
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3.4. Целевое видение 

В формировании целевого состояния цифровой экосистемы 

университета предлагается выделить два основных трека: 

1. Создание системного ядра − совокупности сервисов, 

информационных систем и программных продуктов и соответствующей 

информационной инфраструктуры, обеспечивающих функционирование 

университета в целом, возможность интеграции в экосистему частных 

сервисов, с одной стороны, и взаимодействие с внешними информационными 

системами − с другой. 

2. Набор сервисов, обеспечивающих реализацию отдельных функций и 

услуг МГТУ, поддержку работы отдельных подразделений университета, 

ориентированных на конкретные целевые группы. 

Сервисы первой группы определяют функционал, необходимый для 

управления университетом на цифровой основе. 

Вторая группа сервисов (специализированные сервисы) может 

содержать достаточно большое количество специализированных услуг, 

предоставляемых университетом в цифровом и/или гибридном формате. 

Основная информация о сервисах этой группы представлена в таблице 3. 

Данные таблицы отражают ключевые сервисы, необходимые и обязательные 

к внедрению в течение 2022−2024 гг. Дальнейшее развитие спектра цифровых 

сервисов МГТУ предполагается осуществлять на основе мониторинговой 

оценки уровня цифровой зрелости вуза и обеспечения достижения целей 

стратегии и выполнения ее задач, сформулированных по основным 

направлениям цифровой трансформации.
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Таблица 3 

Основные характеристики специализированных сервисов 

№ 
п/п 

Наименование сервиса Основной функционал сервиса Планируемое время 
ввода в 

эксплуатацию, год 

1. Система поддержки проектной 
деятельности 

 

Поддержка проектной деятельности всех категорий пользователей, в 
том числе в составе смешанных проектных групп: формирование 
команд, разработка проектной документации, распределение задач и 
поручений, мониторинг результативности. Имеется возможность 
модерации проектов и их отбора, перевода в другие статусы 
(приоритетный, учебный, инновационный и пр.). 

2022-2023  

2. Информационное обеспечение 
процессов управления 

Возможность получения информационных массивов в реальном 
масштабе времени, инструментов анализа и поддержки принятия 
решений на основе принципов предиктивного управления, 
исключение дублирования информации в различных запросах, 
отчетах и пр. 

2022-2024  

3. Цифровая рабочая программа 
дисциплины 

Автоматизированное создание рабочей программы дисциплины с 
учетом требований ФГОС. 

2022  

4. Цифровая рабочая программа 
практики 

Автоматизированное создание рабочей программы практики с учетом 
требований ФГОС. 

2022  

5. Цифровой сервис контроля 
обеспеченности учебно-
методическими материалами, 
реализуемых в университете ООП 

Мониторинг разработки учебно-методических материалов по ООП 
преподавателями кафедр, реализующих дисциплины 
соответствующих ООП. 
Контроль выставления учебно-методических материалов на сайте 
университета в разделе «Сведения об образовательной организации». 
 

Действует, необходим 
перенос на новую 
цифровую платформу 
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6. Индивидуальный план работы 
преподавателя 

Формирование индивидуального плана преподавателя в личном 
кабинете в электронной информационно-образовательной среде с 
учетом учебной нагрузки преподавателя и показателей эффективного 
контракта. 

2022  

7. Цифровая взаимосвязь 
выполнения индивидуального 
плана преподавателя и 
эффективного контракта 

Формирование отчета о выполнении индивидуального плана 
преподавателя. 
Автоматическое формирование отчета об исполнении эффективного 
контракта. 
Формирование рейтинга преподавателя. 

2023  

8. Карьера в МГТУ 
(Конкурс на замещение вакантных 
должностей) 

Конкурс ППС, конкурс НР, аттестация, выборы заведующего 
кафедрой. 
Информирование преподавателей о конкурсе на замещение вакантных 
должностей. 
Формирование и заполнение документов, представляемых на конкурс 
на замещение вакантных должностей. 
Автоматическое формирование справки о выполнении эффективного 
контракта по итогам предыдущего учебного года. 

2023  

9. Навигация в электронной 
информационно-образовательной 
среде 

Информирование пользователей о возможностях ЭИОС, упрощение 
поиска интересующей информации об образовательном процессе в 
университете. 

Действует, необходим 
перенос на новую 
цифровую платформу 

10. Сервис назначения и получения 
академической стипендии в 
повышенном размере за особые 
заслуги 

Информирование студентов о критериях получения академической 
стипендии в повышенном размере за особые заслуги. 
Учет личных достижений студентов (взаимосвязь портфолио 
студентов с их личным рейтингом). 
Формирование заявки в стипендиальную комиссию. 

Действует, необходим 
перенос на новую 
цифровую платформу 

11. Биржа практик Сервис для поиска практики. 
Информирование студентов о практиках в форме практической 
подготовки. 

2022  
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Размещение информации о предприятиях, с которыми заключены 
договоры на проведение практической подготовки. 
Подбор предложений под запрос студента, работодателя. 

12. Практическая подготовка (в ЛК) Информирование студента о практиках в форме практической 
подготовки, которые ему необходимо освоить в течение периода 
обучения в университете в соответствии с учебным планом. 
Информирование о предприятиях, с которыми заключены договоры о 
практической подготовке. 
Подача заявок студентами на прохождение практики на выбранном 
предприятии. 
Формирование и заполнение документов по практике в форме 
практической подготовки. 
Формирование приказов о направлении на практическую подготовку. 
Взаимодействие руководителя практики от университета и студента. 

2023  

13. Перевод с платной формы 
обучения на бесплатную 

Информирование студентов о вакансиях для перевода с платной 
формы обучения на бесплатную. 
Информирование студентов о критериях и условиях перевода с 
платной формы обучения на бесплатную. 
Формирование заявок на перевод. 
Подача заявок. 
Обработка заявок. 
Информирование студентов о результатах рассмотрения заявок. 

2023  

14. Материальная помощь  Информирование студентов о критериях и условиях получения 
материальной помощи. 
Формирование заявок на получение материальной помощи. 

Действует, необходим 
перенос на новую 
цифровую платформу 

15. Справка о кадровом обеспечении 
ООП 

Представление преподавателями актуальной информации в 
соответствии с требованиями, предъявляемыми к кадровому 
обеспечению ООП. 
Формирование актуальных справок по каждой реализуемой ООП. 

Действует, необходим 
перенос на новую 
цифровую платформу 
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16. Проектный практикум  
Проектное обучение (Витрина 
образовательных активностей) 

Информирование студентов о проектах. 
Запись в проекты, формирование групп проектов. 
Формирование расписания занятий в проектных группах. 
Представление информации о реализации проектов, подгрузка 
цифровых следов в Цифровое портфолио по окончании обучения и 
участия в проекте. 

Действует, необходим 
перенос на новую 
цифровую платформу 

17. Служба ИТ-запросов Подача заявок на ремонт и модернизацию компьютеров, оргтехники, 
сетевого оборудования; установку и настройку общесистемного 
программного обеспечения; на подключение к сети МГТУ и 
Интернет. 
Подача заявок на восстановлении паролей; создание и подключение 
сетевых папок, сопровождение системы электронного обучения, 
сопровождение вебинаров и видеоконференций. 
 

2022  

18. Доступная среда Информирование о материально-техническом обеспечении 
образовательного процесса студентов с ОВЗ и инвалидов.  

2022  

19. Электронная зачетная книжка Фиксация хода образовательного процесса. 2022  

20. Онлайн-обучение  Информирование пользователей об онлайн-курсах и моделях их 
использования при обучении на дисциплинах ДВФУ. 

Действует, необходим 
перенос на новую 
цифровую платформу 

21. Стартап как диплом  Информирование студентов о проекте «Стартап как диплом», о 
мероприятиях, направленных на формирование проектных и 
предпринимательских компетенций. 

2022  

22. Академическая мобильность  Информирование студентов о программах академического обмена, 
формирование необходимого пакета документов для участия в 
обменных программах. 

2022  
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23. Облачная среда прототипирования 
и моделирования 
 

Дистанционная обработка данных. 2023 

24. Удаленное размещение заказов на 
подготовку данных 

Собственный центр моделирования как сервис для заказчиков. 
Развитие собственной опытно-производственной базы. 

2023 

25. Удаленное размещение заказов на 
моделирование 

2023 

26. Удаленное размещение заказов на 
изготовление изделий 

2023 

27. Общедоступный банк данных 
образцов и решений, управляемый 
машинным интеллектом 

Создание дата-центра. 2023 

28. Управление дополнительным 
образованием 

Проведение приема на программы дополнительного образования и 
заключение договоров со слушателями. 
Организация приема в образовательную организацию на обучение по 
программам дополнительного образования. 
Планирование учебного процесса, учет посещаемости и успеваемости. 
Ведение реестров слушателей системы довузовской подготовки и 
дополнительного образования. 
Анкетирование и опрос потенциальных и действующих слушателей. 
Выдача документов об образовании соответствующего уровня. 
Формирование отчетности. 

2022-2023 

29. Система планирования 
распределения автотранспорта 
университета 

Обеспечение коммуникаций между участниками процесса. 
Ведение журнала, подготовка отчетных документов. 
Возможность проведения анализа с целью повышения эффективности 
использования автотранспорта университета. 

2022-2023 
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30. СКУД Доступ на территорию университета легальных пользователей 
системы (студенты, АУП, ППС, НР, гости). 
Учет времени посещений, ведение журнала. 
Возможность реализации дополнительных функций (QR-код, 
измерение температуры и пр.). 

2022 

31. Цифровой кампус Набор сервисов для: 
− непрерывного и комплексного учета объектов основных средств, 
отражающего не только стоимостные, но и качественные 
характеристики (техническое состояние, правовой учет); 
− анализа фактического использования (в т.ч. по видам: жилые, 
производственные, административные и т.д.); 
− планирования и контроля показателей задействованности 
имущества организации, таких как использование по назначению, 
сохранность, затраты, энергоэффективность, доступность для лиц с 
ограниченными возможностями здоровья. 
 

2022-2023 
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4. Раздел «Информационные системы» 

4.1. Цели раздела 

Цель развития информационных систем МГТУ – сформировать к 2024 

году единый комплекс программных и программно-технических средств для 

обеспечения обучающихся и работников необходимой информацией, а также 

мониторинга, оценки и прогнозирования ситуаций во всех бизнес-процессах 

университета (к 2030 г. – 100% всех бизнес-процессов). 

4.2. Задачи раздела 

1. Создание полноценной системы электронного документооборота, 

интегрированной с другими ИС до конца 2025 г. 

2. Повышение уровня надежности используемых ИС (вероятность 

безотказной работы к 2030 г. – 98%). 

3. Повышение эффективности работы преподавателей и сотрудников с 

имеющимися ИС путем использования всех возможностей ИС (2030 г. – 100% 

сотрудников прошли курсы по работе с ИС). 

4. Организация проектных групп (или отделов) для разработки и 

лицензирования информационных систем, использующихся в университете, 

для интеграции их с ГИС СЦОС и суперсервисом «Поступление в вуз онлайн» 

(от 0 баллов до 4 баллов в 2030 г.). 

5. Создание системы мониторинга для увеличения доли обучающихся, 

которым предложены рекомендации по повышению качества обучения и 

формирования индивидуальных образовательных траекторий с 

использованием данных цифрового профиля (от 14% до 50% в 2024 г.). 

6. Увеличение доли ИС, действующих в университете, в отношении 

которых имеются: акт приемки Системы в опытную эксплуатацию, акт о 

завершении опытной эксплуатации, согласованная программа и методика 

приемочных испытаний, протокол приемочных испытаний, акт приемки 
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Системы в промышленную эксплуатацию, регламенты эксплуатации в общем 

количестве ИС, указанных в типовом списке ИС № 1 (от 0% до 50% в 2024 г.). 

7. Увеличение доли сервисов МГТУ, в отношении которых оказывается 

техническая поддержка, в общем количестве сервисов, действующих в вузе (от 

80% до 100% в 2030 г.). 

4.3. Описание текущей ситуации 

Совокупность используемых в университете информационных систем 

формировалась как результат реакции на возникающие потребности без 

должного планирования на долгосрочную перспективу. Вследствие этого, 

спектр ИС в настоящее время не в полной мере обеспечивает возможности 

интеграции отдельных элементов и комплексов. Ключевыми составляющими 

информационной системы МГТУ являются: официальный сайт, локальный 

портал собственной разработки, предоставляющий набор сервисов для 

отдельных процедур организации учебного процесса, ЭИОС, обеспечивающая 

реализацию образовательного процесса в дистанционном режиме, в которой 

хранятся электронные ресурсы преимущественно текстового формата, 

электронные библиотечные системы.  

Для качественной реализации образовательного процесса в Научной 

библиотеке МГТУ сформирована электронная библиотечная среда 

(http://www.lib.mkgtu.ru). Электронная библиотека ФГБОУ ВО «МГТУ» 

создана на платформе АИБС «ФОЛИАНТ» и включает электронные базы, 

генерируемые собственными силами, и сторонние электронные 

образовательные ресурсы. Электронная библиотека обеспечивает доступ к 

информационным ресурсам университета: электронному каталогу, 

электронной полнотекстовой библиотеке трудов ППС, подписным базам 

данных свободного доступа, ресурсам подписных ЭБС, классифицированным 

и каталогизированным Интернет-ресурсам, современным профессиональным 

базам и справочным информационным системам. Объём электронного 
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каталога НБ МГТУ на 01.01.2021 года составляет 261 296 библиографических 

записей. 

В МГТУ внедрена и используется электронная информационно-

образовательная среда собственной разработки. ЭИОС предоставляет доступ 

обучающимся к образовательным материалам, разработанным 

преподавателями университета, из любой точки с доступом к сети «Интернет». 

Важным критерием качества образовательного процесса в условиях 

дистанционного обучения является доступность и массовость 

образовательного контента, его актуальность, возможность для обучающихся 

выбрать свою траекторию образования, иметь возможность подключиться к 

цифровой образовательной среде.  Действующая в университете ЭИОС не 

интегрируется с ГИС СЦОС. Реализуемые в ЭИОС сервисы позволяют 

фиксировать результаты хода образовательного процесса обучающихся, 

формировать расписание, частично вести документооборот по учету 

численности обучающихся, движению контингента. Основная проблема 

действующей ЭИОС в разрозненности элементов и невозможности 

интеграции их друг с другом. 
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Таблица 4 
Общая информация об ИС МГТУ 

 
Наименование 

ИС, 
находящейся на 
балансе ООВО 

Задачи, 
решаемые ИС 

Сервисы, 
действующие на 
основании ИС 

Классификация 
ИС (ГИС, 

ведомственная, 
внутренняя т.д.). 

Общая 
информация об 

ИС ООВО 

Статус ИС 
(действует, 

не 
действует) 

ЭИОС Осуществление 
электронного 
обучения, 
заполнение 
ведомостей, 
переводы на 
ИУП, работа с 
обходными 
листами, курсы 
ДПО 

Сервис 
электронного 
обучения. 
Электронные 
ведомости. 
Сервис переводов 
на 
индивидуальный 
учебный план. 
Электронные 
курсы по 
дополнительному 
профессионально
му образованию 

Внутренняя ИС Действует 

Локальный сайт 
университета 

Составление 
нагрузки 
преподавателей, 
аудиторной 
нагрузки, 
составление 
расписания 
занятий, 
составление 
научного 
рейтинга 
преподавателей 

Эффективный 
контракт 
преподавателей. 
Сервис нагрузки 
преподавателей. 
Электронное 
расписание 
  

Внутренняя ИС Действует 

Личный кабинет 
абитуриента 

Дистанционная 
подача 
документов для 
приема на 
обучение 

Сервис подачи 
документов на 
поступление в 
образовательную 
организацию 

Внутренняя ИС Действует 

 

Таблица 5  
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Технический стек и архитектура ИС МГТУ 

Наименование ИС, 
находящейся на балансе 

ООВО 

Краткое 
описание 

функциональн
ых 

возможностей 
ИС 

Язык 
программирования 

и базовый 
фреймворк (если 
используется), с 

помощью которых 
был разработан 

программный код 
ИС 

Сторонние 
компоненты и 

сервера, 
используемые в ИС 

ЭИОС Обеспечение 
возможности 
выполнения 
всех видов 
работ, 
связанных с 
организацией и 
реализацией 
образовательно
го процесса в 
цифровом виде 

PHP Для 
функционирования 
ИС используется 
внешний хостинг с 1 
выделенным 
сервером 

Локальный сайт 
университета 

Продвижение 
университета в 
медиа-
пространстве 

PHP Для 
функционирования 
ИС используется 1 
сервер, который 
находится на 
территории 
университета 

Личный кабинет 
абитуриента 

Единое окно 
доступа к 
личной 
информации, 
сервисам 
университета, 
личный 
«дашборд» 
НПР, АУП и 
студентов 

Битрикс24 Для 
функционирования 
ИС используется 3 
сервера, которые 
находятся на 
территории 
университета 

 

4.4. Целевое видение 

К ключевым элементам цифровой экосистемы университета в разрезе 

информационных систем относятся: система электронного документооборота 
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(СЭД), центр сбора, хранения и обработки данных (ЦОД), система поддержки 

проектной деятельности – сервис, предназначенный для формализации 

различных инициатив коллектива и внешних контрагентов университета для 

их презентации, развития, модерации и принятия решений относительно 

инициативы, многофункциональная электронная информационно-

образовательная среда, реализующая принципы открытости, 

масштабируемости, модифицируемости, простоты интеграции. 

Главными принципами в формировании комплекса информационных 

систем целевого состояния университета являются: 

− обеспечение возможности интеграции информационных систем 

между собой, ориентация на создание целостной цифровой экосистемы 

университета; 

− гибкость в использовании функционала информационных систем, 

возможность их тиражирования и адаптации к изменяющимся условиям 

развития университета и внешней среды; 

− простота обслуживания, обеспечивающая взаимозаменяемость 

обслуживающего персонала, преемственность в процессах обновления, 

изменения структуры цифровой экосистемы университета; 

− ориентация на использование программного обеспечения 

отечественных вендоров. 
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5. Раздел «Инфраструктура» 

IT-инфраструктура высшего учебного заведения призвана повысить 

эффективность информационного обмена между его структурными 

подразделениями, оперативность принятия решений и реализации 

возложенных на каждое из таких подразделений задач, что должно стать 

одним из наиболее значимых факторов успешности университета – 

повышение качества предоставляемых образовательных услуг и его 

конкурентоспособности. 

Реформирование инфраструктуры МГТУ необходимо выстраивать на 

основе следующих основных требований: 

− доступность, которая обеспечивает доступ пользователей к 

информационным ресурсам, системам, технологическим или программным 

сервисным службам университета в любой момент времени из любого места и 

возможность их использования; 

− надежность, как свойство инфраструктуры сохранения во времени в 

заданных пределах значений всех параметров, характеризующих способность 

выполнять требуемые функции в установленных режимах и условиях 

применения. Численно надежность можно выразить посредством таких 

показателей как безотказность, ремонтопригодность и долговечность; 

− прозрачность, которая является необходимым условием для 

обеспечения ее управляемости и достигаемая как единая система, оснащенная 

механизмами мониторинга основных параметров, характеризующих работу 

оборудования и программного обеспечения и позволяющих прогнозировать 

поведение ИТ при изменениях внешних и внутренних условий; 

− адаптивность (гибкость и масштабируемость), которая позволяет 

оперативно вносить изменения с целью ее адаптации к изменениям внешней и 

внутренней среды вуза и наращивать по мере необходимости количество 

компонентов при сохранении заданных параметров функционирования ИТ-

инфраструктуры; 
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− скорость изменений, позволяющая предоставить сервисы ИТ-

инфраструктуры в кратчайшие сроки; 

− адекватная стоимость владения, учитывающая не только чрезмерные 

затраты на цифровую инфраструктуру вуза, но и неоправданное снижение 

расходов на ее поддержку. 

5.1. Цели раздела 

Таким образом, цель формирования условий и механизмов обновленной 

инфраструктуры ФГБОУ ВО «МГТУ» является создание кампуса 

университета «Экосистема МГТУ» как коммуникативной среды 

взаимодействия студентов, профессорско-преподавательского состава,  

научных работников, административно-управленческого персонала, 

соответствующей современным техническим и технологическим 

требованиям. 

5.2. Задачи раздела 

1. Обновление до конца 2024 года информационного наполнения и 

функциональных возможностей информационных ресурсов обновленной 

инфраструктуры МГТУ в целях реализации программ разных ступеней 

образования на основе обмена данными, обеспечивающими информационное 

взаимодействие и сквозную аутентификацию на цифровой платформе. 

2. Создание и реализация модели экосистемы образовательных 

сервисов (от 13,51 до 17 баллов в 2030 году). 

3. Оптимизация базовых бизнес-процессов за счет планомерного 

внедрения сервисов в деятельность университета (от 7,47 баллов до 12 баллов 

в 2030 г.). 

4. Создание в университете структурного подразделения, 

ответственного за качество данных и управление данными (от 7,47 баллов до 

8,5 баллов в 2023 г.). 
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5. Разработка (или создание) BI-систем университета и организация 

процесса передачи данных, хранящихся в ИС университета, в BI-систему (от 

7,47 баллов до 12 баллов в 2030 г.). 

6. Повышение доли отечественного ПО, используемого 

университетом, в общем количестве ПО, находящегося у него на балансе (от 

7,47 баллов до 9 баллов в 2024 г.). 

7. Достижение доли АРМ моложе пяти лет в общем количестве АРМ, 

находящихся на балансе в университете, до 75-80% в 2030 г. 

8. Повышение доли учебных аудиторий, оснащённых 

мультимедийным презентационным оборудованием, в общем количестве 

учебных аудиторий в университете до 60% в 2024 г. 

9. Создание оборудованных площадок: лаборатории и элементы VR, 

AR, XR. (от 7,47 баллов до 12 баллов в 2030 г.). 

10. Организация студии записи видеоконтента и разработки онлайн-

курсов. 

11. Оборудование помещений для работы преподавателей и студентов в 

гибридном формате (от 7,47 баллов до 9 баллов в 2024 г.). 

5.3. Описание текущей ситуации 

Текущий уровень цифрового развития МГТУ определяется следующими 

основными составляющими и подсистемами: 

1. Информационно-телекоммуникационная инфраструктура 

университета, которая включает ЛВС топологии «расширенная звезда» в 

каждом из 12 корпусов университета и 3 корпусах филиала. ЛВС объединяет 

примерно 800 узлов посредством соединения витой парой. Корпуса соединены 

между собой оптоволоконными линиями, за исключением корпусов в пгт. 

Яблоновский, которые находятся в другом населенном пункте и соединены 

между собой оптоволокном, но не объединены с основной ЛВС вуза. Сетевое 

оборудование представлено коммутаторами и маршрутизаторами марки D-
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Link и TP-Link. Главными узлами сети является оборудование марки MikroTik. 

В ЛВС имеется доступ к сети Интернет, реализуемый посредством 1 общего 

канала пропускной способностью 250 МБ/сек. Система беспроводного 

доступа (Wi-Fi) в университете практически отсутствует. Технические 

характеристики сети приводятся в приложении. ЛВС формировалась поэтапно 

в течение длительного периода (с 1993 года по настоящее время), в основном 

собственными силами с привлечением внешних специалистов для решения 

частных конкретных задач.  

2. Оснащенность учебных аудиторий мультимедийным 

презентационным оборудованием составляет 36,6%. Для осуществления 

образовательного процесса необходимо дооснащение всех учебных 

аудиторий. Обеспеченность учебных аудиторий широкополосным 

Интернетом и Wi-Fi составляет 14,7%, необходимо дооснащение всех 

аудиторий оборудованием и сетями для подключения к Интернет и Wi-Fi. 

5.4. Целевое видение 

Обновленная инфраструктура МГТУ планируется как опережающая 

коммуникативная среда, которая будет представлять собой сочетание как 

собственных дата-центров, так и облачных сервисов, находящихся в 

постоянном развитии, с целью обеспечения вычислительных мощностей, 

необходимых для поддержки цифровой экосистемы университета в целом. 

Взаимодействие всех составляющих инфраструктуры МГТУ будет 

происходить по магистральным линиям связи со скоростью не менее 10 

Гбит/с, что в сочетании с вычислительными мощностями обеспечит 

«бесшовное» (мгновенное) переключение между сервисами и услугами с 

точки зрения пользователя, а также практически неограниченное количество 

одновременных сессий. При выборе технологий и механик цифровой 

трансформации приоритет будет отдан отечественным и собственным 

разработкам университета. 
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Кроме того, экосистема МГТУ будет использовать философию нового 

устройства мира фиджитал, как сущностного цивилизационного контента 

наступающего будущего, который предполагает тесную интеграцию 

виртуальной среды в реальную человеческую жизнь. Смешивание цифрового 

и материального пространства позволит разным технологиям проникать друг 

в друга и смешивать их функционал, что позволяет повысить инклюзивность 

образования, гибко настраивать учебные места и осуществлять 

персонализацию обучения. 

Таблица 6  

Мероприятия по модернизации ИКТ − инфраструктуры 

№ Наименование и 
содержание этапа 

мероприятия 

Планируемый 
срок 

реализации 

Ожидаемый результат 

Создание/модернизация ЛВС 

1. Модернизация ЛВС 
университета 

Январь-март 
2022 г. 

Увеличение пропускной 
способности магистральных 
каналов связи.  
Увеличение скорости доступа 
сотрудников и студентов по 
проводной сети к сети Интернет. 

Создание/модернизация структурированных кабельных систем 

  Аудит и подбор 
оптимальной 
конфигурации СКС 

Январь- март 
2022 г. 

 Утвержденный проект СКС. 

 Модернизация СКС 
университета 

Март-июнь 
2022 г. 

Увеличение пропускной 
способности магистральных 
каналов связи между ключевыми 
узлами интрасети университета. 
Эффективное распределение 
энергетических мощностей СКС. 

Создание/модернизация систем беспроводного широкополосного доступа 

2. Создание Wi-Fi сети в 
университете 

Январь-март 
2022 г. 

Увеличение доли учебных 
аудиторий, обеспеченных доступом 

в Интернет через Wi-Fi. 
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Оснащение/модернизации источниками бесперебойного питания и средствами 
стабилизации напряжения 

  Установка систем 
бесперебойного 
(резервного) питания 

Март-июнь 
2022 г. 

 Обеспечение высокого уровня 
отказоустойчивости оборудования 
ЛВС, СКС и АРМ сотрудников. 

Оснащение (обновление) компьютерного, мультимедийного, презентационного 
оборудования 

3. Закупка АРМ Декабрь 2021 г. Замена устаревшего оборудования 
и увеличение парка компьютерной 
техники. 

4. Приобретение 
мультимедийного 
презентационного 
оборудования 

Декабрь 2021 г. Оснащение аудиторий 
мультимедийным презентационным 
оборудованием. 

Создание интерактивного центра проектного обучения 

5. Приобретение легких 
перемещаемых и 
перегруппировываемых 
столов и стульев 

Апрель-май 
2022 г. 

Реконфигурируемая мебель 
позволит компоновать 
микромодули для разных форм 
обучения – лекционной, групповой, 
индивидуальной. 

6. Приобретение 
интерактивных панелей 
для центров проектного 
обучения 

Апрель-май 
2022 г. 

Интерактивные панели позволяют 
централизовать и упростить 
систему общего управления 
пространством у преподавателя. 

7. Приобретение 
индивидуальных 
маркерных досок для 
студентов 

Апрель-май 
2022 г. 

Индивидуальные маркерные доски 
позволяют применять визуальные 
методы проектного менеджмента 
(канбан и Agile-планирование, 
брейншторм и рефлексия). 

Создание аудиторий для самостоятельной подготовки или работы по технологии 
«перевернутого класса» 

8. Приобретение легких 
перемещаемых и 
перегруппировываемых 
столов и стульев 

Апрель-май 
2022 г. 

Реконфигурируемая мебель 
позволит поделить группу 
студентов на небольшие 
подгруппы, которые могут 
переориентироваться в зависимости 
от уровня освоения материала. 
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9. Приобретение комплекта 
вычислительной техники 
для аудиторий для 
самостоятельной 
подготовки 

Апрель-май 
2022 г. 

Вычислительная техника позволит 
обеспечить небольшие подгруппы 
студентов информацией для 
выполнения поставленной задачи. 

Создание открытых лабораторий 

10. Приобретение легких 
перемещаемых и 
перегруппировываемых 
столов и стульев 

Июнь-декабрь 
2022 г. 

Реконфигурируемая мебель 
позволит установить оборудование 
лаборатории в необходимом месте 
и необходимом количестве. 

11. Закупка оборудования для 
вновь создаваемых 
лабораторий 

Июнь-декабрь 
2022 г. 

Легко перемещаемое разнообразное 
оборудование позволит 
реконфигурировать лаборатории, 
которые органично встраиваются в 
базовое оборудование, отвечая 
необходимости индивидуальной 
проработки материала, сдачи 
необходимых лабораторных работ, 
либо адаптации под какие-то 
групповые проекты. 

Создание лаборатории VR/AR/XR для машиностроения 

12. Закупка оборудования для 
VR/AR/XR-лаборатории 
машиностроения 

Январь-май 
2023 г. 

VR/AR/XR-лаборатория позволит 
выполнять построение виртуальных 
моделей устройств, повышая 
уровень освоения знаний 
студентами и качественно 
моделировать машиностроительные 
эксперименты в научных 
исследованиях. 

Создание лаборатории VR/AR/XR для изучения аппаратных  
средств вычислительной техники 

13. Закупка оборудования для 
VR/AR/XR-лаборатории 
аппаратных средств 
вычислительной техники 

Май-октябрь 
2023 г. 

VR/AR/XR-лаборатория позволит 
создавать многомерные слои 
моделей устройств, повышая 
уровень освоения знаний 
студентами и качественно 
моделировать эксперименты в 
научных исследованиях. 

Создание лаборатории VR/AR/XR для изучения  
клеточной биологии и органической химии 
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14. Закупка оборудования для 
VR/AR/XR-лаборатории 
клеточной биологии и 
органической химии 

Октябрь 2023 г. 
– февраль  

2024 г. 

VR/AR/XR-лаборатория позволит 
совместить физическое 
пространство и визуализации 
трехмерных виртуальных моделей 
клеток и молекул повышая уровень 
освоения знаний студентами и 
качественно моделировать 
эксперименты в научных 
исследованиях. 

Создание лаборатории VR/AR/XR для индивидуальной работы в социологии 

15. Закупка оборудования для 
VR/AR/XR-лаборатории 
социологии 

Март 2024 г. – 
октябрь 2024 г. 

VR/AR/XR-лаборатория позволит 
организовать рефлексию с 
использованием эмпатических 
видео 3600 для проведения микро-
опытов и этнометодологических 
наблюдений (типа 
гарфинкелевского эксперимента) 
или VR elicitation интервью, что 
повысит уровень освоения знаний 
студентами. 

 

Одним из важных инфраструктурных элементов, планируемых к 

созданию и внедрению в деятельность университета, в настоящей Стратегии 

является центр обработки данных (ЦОД), консолидирующий различные 

информационные фрагменты и формирующий информационную основу 

отчетной документации, предиктивной аналитики. 

ЦОД МГТУ – это сложная система, которая включает в себя целый 

комплекс IT решений, высокотехнологичного оборудования и инженерных 

конструкций. Основная задача ЦОД заключается в быстрой обработке 

большого объема данных, хранении информации и ее выдаче в 

стандартизированном виде пользователю (студенту, сотруднику и т.д.) и 

обеспечение вычислительных мощностей для научных исследований (НПР 

МГТУ или иных научных учреждений).  
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6. Раздел «Управление данными» 

6.1. Цели раздела 

Главной целью формирования в МГТУ системы управления данными 

является достижение к 2024 году состояния, при котором университет 

располагает доступом к ключевым информационным ресурсам, необходимым 

для организации и реализации образовательного процесса, научных 

исследований и инновационных разработок, принятия решений на основе 

предиктивной аналитики. 

6.2. Задачи раздела 

Для достижения данной цели необходимо решить следующие задачи: 

1. Разработка в течение 2022 года общей концепции системы работы с 

данными университета, формирование организационной основы работы с 

данными, нормативно-распорядительной документации. 

2. Систематизация и анализ источников данных и потребности в 

информации в различных сферах деятельности университета. 

3. Переход на системной основе на работу с данными с использованием 

цифровых технологий. 

4. Обеспечение комплексной защиты данных, обращающихся в 

информационных контурах вуза – 100% к 2024 г. 

5. Построение адекватной цифровой модели вуза, основанной на анализе 

больших потоков данных – 2026 г. 

6. Плановая интеграция с федеральными платформами и базами данных. 

7. Сбор, формализация и визуализация данных, необходимых для 

деятельности участников всех бизнес-процессов университета. 

8. Активизация работы с данными об МГТУ на внешнем контуре 

(социальные сети и иные платформы взаимодействия). 
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9. Организация мероприятий по подготовке цифровой инфраструктуры и 

кадров университета к работе с большими объемами данных (от 12 баллов до 

16 баллов в 2030 г.). 

10. Создание штатной единицы (работника), ответственного за 

управление данными в МГТУ (должность ответственного работника должна 

быть не ниже уровня проректора или начальника профильного структурного 

подразделения) (от 12 баллов до 12,5 баллов в 2023 г.). 

11. Наличие и поддержка BI-систем(-ы) университета (от 12 баллов до 16 

баллов в 2030 г.). 

6.3. Описание текущей ситуации 

В настоящее время в МГТУ не сформировано представление о 

системной работе с информационными массивами, управлении данными как 

отдельной категории, определяющей успешность процессов управления 

вузом, развития его внутренней среды, интеграции в научно-образовательное 

пространство. Документы, регламентирующие работу с данными, носят, как 

правило, операционный характер (таблица 7). Кроме того, большая доля 

документов не рассматривает работу с данными в качестве основного 

предмета описания. 

Таблица 7 

Документы по работе с данными 
Полное наименование внутреннего документа 

образовательной организации, регламентирующего работу 
с данными образовательной организации 

Тип документа 
(стратегический или 

операционный) 
Правила приема на обучение по программам ВПО 2021-2022 
уч. год 

Операционный  

Правила приема на обучение по образовательным программам 
СПО на 2021-2022 уч. год 

Операционный  

Правила приема на обучение по программам аспирантуры 
2021-2022 уч. год 

Операционный  

Правила приема на обучение по программам ординатуры 2021-
2022 уч. год 
 
 
 

Операционный  
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Положение о порядке организации и осуществления 
образовательной деятельности по программам подготовки 
научно-педагогических кадров в аспирантуре ФГБОУ ВО 
«МГТУ» 

Операционный  

Порядок организации и осуществления образовательной 
деятельности по образовательным программам высшего 
образования - программам бакалавриата, программам 
специалитета, программам магистратуры 

Операционный  

Положение об организации и осуществлении образовательной 
деятельности по образовательным программам среднего 
профессионального образования в федеральном 
государственном бюджетном образовательном учреждении 
высшего образования «Майкопский государственный 
технологический университет» 

Операционный  

Положение о текущем контроле успеваемости и 
промежуточной аттестации обучающихся в МГТУ 

Операционный  

Положение о текущем контроле и промежуточной аттестации 
обучающихся по программам СПО в ФГБОУ ВО «МГТУ» 

Операционный  

Инструкция по подготовке и изданию приказов и распоряжений Операционный  
Приказ «О введении в оборот справок об обучении» Операционный  
Порядок организации и функционирования электронной 
библиотечной среды ФГБОУ ВО «МГТУ» 

Операционный  

Положение о порядке реализации образовательных программ 
или их частей с применением электронного обучения, 
дистанционных образовательных технологий МГТУ 

Операционный  

Регламент работы подразделений университета по 
формированию и обновлению реестра профессиональных баз 
данных и информационных справочных систем в ФГБОУ ВО 
«МГТУ» 

Операционный  

Политика в отношении обработки персональных данных 
ФГБОУ ВО «МГТУ» 

Стратегический  

Положение о работе с персональными данными в ФГБОУ ВО 
«МГТУ» 

Операционный  

Документооборот в университете в настоящее время основывается на 

бумажных документах или их скан-копиях с фрагментарным применением 

средств автоматизации, информационных систем и цифровых сервисов. В 

основном цифровые технологии применяются в тех процессах, результаты 

которых должны синхронизироваться с различными федеральными ИС. 

6.4. Целевое видение 

Стратегическое видение работы с данными в университете 

Формирование и внедрение возможностей современной аналитики, 

методов работы с данными, основанными на машинном обучении и 
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проектировании ИС, что позволит оптимизировать бизнес-процессы 

университета, реализовать управление данными с последующим принятием 

управленческих решений, повысить гибкость текущей деятельности и 

прозрачность при работе с данными. 

Организационная структура работы с данными в университете 

Определение ролей, функциональных возможностей и полномочий всех 

субъектов работы с данными и описание порядка их взаимодействия, 

основываясь на текущей и модернизируемой организационной структуре. 

Организационной единицей по работе с данными является управление 

(отдел), занимающееся сбором, хранением и использованием данных. В состав 

управления входит руководитель (начальник), ответственный за работу 

управления, а также сбор и хранение данных. Начальник управления 

возглавляет инициативы по управлению данными и дает возможность 

использовать все ресурсы данных и получать от них конкурентные 

преимущества. Его основной задачей становится создание и поддержание 

процессов эффективной работы с данными. Управление состоит из нескольких 

отделов, за каждым из которых закреплена конкретная функция для успешной 

работы с данными: управление архитектурой данных, моделирование данных, 

хранение и обработка данных, управление метаданными, управление мастер-

данными, обеспечение безопасности данных. 

Конечными потребителями данных являются: преподаватели – 

отслеживание данных об успеваемости обучающихся, административно 

управленческий персонал – показатели выполненной работы, ректор 

университета – возможность рассмотрения всех данных о вузе (показатели 

программы развития университета), бухгалтерия – данные о денежных 

средствах университета, финансовое управление – отслеживание данных 

планово-хозяйственной деятельности, абитуриенты – данные о программах 

обучения, индивидуальных портфолио, личных достижениях и т.д. 

Руководство данными в университете 
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Разработка и внедрение положений о работе с данными, содержащих в 

себе правила и распределение обязанностей в контексте следующих функций: 

управление архитектурой данных, моделирование данных, хранение и 

обработка данных, обеспечение безопасности данных, управление 

метаданными, управление мастер-данными среди структурных подразделений 

университета, а также положений о порядке использования и предоставления 

данных для пользователей. Актуализация положения о хранении и обработке 

персональных данных обучающихся, работников и участников всех бизнес–

процессов университета. 

Высокая вероятность повторного использования данных оказывает 

влияние на проектирование систем разработчиками. Стандартизация моделей 

сократит усилия для последующей консолидации данных, что означает 

повышенный уровень контроля над любыми недавно разработанными 

моделями данных. Установка корпоративных стандартов, а также процессов 

управления данными, обеспечивающими соблюдение этих стандартов – 

первый шаг на пути к решению неизбежных проблем с консолидацией 

больших массивов данных. Контроль над архитектурой данных сочетает 

политики соблюдения стандартов, применимые к элементам данных, 

руководство по моделированию данных и процессы для обеспечения 

соблюдения этих стандартов. Это включает в себя весь спектр – от 

элементарных политик, определяющих соглашения по именованию элементов 

данных, нормализующих структуры для общих предметных областей данных, 

до правил, определяющих схемы и канонические модели обмена данных, 

установки протоколов для моделирования корпоративных данных. Сюда 

также могут входить процессы для просмотра моделей данных и получение 

одобрения отделом управления данными. 

Архитектура данных в университете 

Основными источниками данных в университете являются 

стейкхолдеры: 
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– обучающиеся; 

– абитуриенты; 

– НПР и АУП; 

– работодатели и т.д. 

Порядок предоставления и использования данных в университете 

распределен по различным уровням, которые имеют собственные порядки 

описания моделей и потоков данных. 

Качество данных в университете 

Качество данных в организации обеспечивается совокупностью 

следующих действий: 

– профилирование данных; 

– детальное исследование качества данных, включая поиск связей между 

данными и выявление доменов данных; 

– стандартизация данных; 

– выявление и устранение дубликатов записей различными методами; 

– отчетность по качеству; 

– формирование «бизнес-глоссария» – описание правил проверки 

данных; 

– внедрение реестра правил качества данных, который включает в себя 

детальное описание сути каждого правила, а также объектов физической 

модели, на которые эти правила распространяются. Это позволит узнать, 

правильный ли набор проверок применен к данным или нет, а также избежать 

многочисленного дублирования проверок. 

Анализ данных и принятие решений в университете 

Анализ образовательных данных позволяет в полной мере реализовать 

системно-методологический подход, что позволит реализовать управление 

обучением на основании данных и применять способы систематизации 

образовательных данных для принятия организационно-педагогических и 

управленческих решений в образовании. Это усовершенствует процедуру 
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проектирования индивидуальных образовательных траекторий, позволит 

анализировать результаты усвоения материала обучающимися, вносить 

необходимые корректировки в образовательные программы и формировать 

необходимые компетенции. 

Возможные риски 

Одним из основных рисков данного проекта является стратегический 

риск – кибербезопасность. Возможными событиями могут быть: сбой 

критической информации системы или сервиса, утечка данных, 

несанкционированный доступ к информационным системам и/или сервисам. 

К стратегическим рискам относится и технологический суверенитет. 

Одним из возможных и приоритетных событий является нехватка 

вычислительных мощностей и отсутствие необходимых технологий для 

действующей цифровой образовательной среды университета. 

К операционным рискам можно отнести: 

– качество реализации – некачественная реализация или низкий уровень 

разработки сервисов; 

– нехватка компетенций – невозможность или высокая сложность 

работы с неразмеченными исследовательскими данными. 

Задачи, решение которых позволит приблизиться к целевому видению: 

Задача 1. Обеспечение комплексной защиты данных, обращающихся в 

информационных контурах вуза – 100% к 2024 г. 

1. Обеспечение комплексной защиты информации, в существенной 

части за счет отечественного аппаратного и программного обеспечения. 

Задача 2. Построение адекватной цифровой модели университета, 

основанной на анализе больших потоков данных – 2026 г. 

1. Организация свободного движения документов между 

информационными системами; построение цифровой модели вуза (источники 

информации, ее структура, ответственные, потребители, направления 

движения документов, стандарты хранения документов). 
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Задача 3. Плановая интеграция с федеральными платформами и базами 

данных. 

1. Плановая интеграция с федеральными платформами и базами данных 

по мере их модернизации или введения новых, в том числе по техническим 

компонентам. 

Задача 4. Сбор, формализация и визуализация данных, необходимых для 

деятельности участников всех бизнес-процессов университета. 

1. Выявление стабильных групп потребителей данных, установление 

информационных потребностей этих групп. 

2. Сбор, формализация и визуализация данных, специфических для 

отдельных групп потребителей. 

3. Определение наборов данных (датасетов), которые должны 

публиковаться в интернет-представительстве университета; данные должны 

быть размещены как в человекочитаемом (предобработанные, например, 

агрегированные данные – скрэйпы), так и машиночитаемом виде («сырой» 

формат – например CSV таблицы или XML). 

4. Определение обезличенных наборов данных, подлежащих 

публикации (например, успеваемость по разным специальностям, среди 

различных групп студентов, данные об ООП, аннотации и содержание 

рабочих программ и пр.). 

5. Создание регламентов размещения и обновления имеющихся данных 

с целью их актуализации. 

Задача 5. Активизация работы с данными об университете на внешнем 

контуре (социальные сети и иные платформы взаимодействия). 

1. Стимулирование преподавателей и сотрудников к использованию 

цифровых образовательных платформ для улучшения формальных и 

неформальных показателей успеваемости студентов, а также для сбора данных 

о процессе обучения и их дальнейшего использования в аналитике. 

2.  Внедрение в вузе системы инцидент-менеджмента, обеспечивающей 
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быстрый отклик на вопросы студентов и абитуриентов. 

3. Обеспечение таргетирования крупных новостей об университете; 

обеспечение присутствия и высокой популярности вуза в социальных сетях; 

проведение социальных исследований посредством социальных сетей. 

4. Создание системы открытой публикации в сети Интернет (в т.ч. в 

социальных сетях) учебных материалов преподавателей, отзывов и 

результатов их освоения студентами, результатов научных работ, 

использование данных библиотечных систем консорциума (для обоснованных 

рекомендаций по выстраиванию индивидуальных учебных программ). 
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 7. Раздел «Кадры» 

7.1. Цели раздела 

Подготовка кадров для работы в системе высшего образования, их 

переподготовка и повышение квалификации, а также развитие цифрового 

образовательного пространства, направленного на формирование условий для 

предоставления возможности получения непрерывного дополнительного 

образования для системного повышения качества и расширения возможностей 

образования. 

7.2. Задачи раздела 

1. Создание до конца 2024 года системы доступа к данным университета 

для принятия решений работниками из категории АУП и обеспечение 

внутренней аналитики посредством сервиса, функционирующего в режиме 

«одного окна» (от 2,59 баллов до 6 баллов в 2024 году и 7 баллов к 2030 году). 

2. Повышение квалификации для увеличения доли работников из 

категории АУП, связанных с внедрением и использованием цифровых 

технологий за последние 3 учебных года до 65% в 2024 г. 

3. Организация и проведение более 5 мероприятий ежегодно в течение 

2022–2030 гг. для АУП, НПР и обучающихся, основной целью которых 

является повышение уровня цифровой грамотности. 

4. Создание структурного подразделения в университете, 

выполняющего функции по цифровому развитию организации (от 2,59 баллов 

до 3,1 балла в 2023 г.). 

5. Ввод в штат университета должностного лица, ответственного за 

развитие информационных систем (от 2,59 баллов до 3,1 балла в 2023 г.). 

6. Ввод в штат университета должностного лица, ответственного за 

развитие цифровых сервисов (от 2,59 баллов до 3,1 балла в 2023 г.). 
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7.3. Описание текущей ситуации 

Организационная структура и кадровое обеспечение. Организационная 

структура МГТУ в настоящее время не сформирована в степени, достаточной 

для качественного цифрового развития. В университете имеется отдел 

информационных технологий, в задачи которого входит техническое 

обеспечение работоспособности ЛВС и программно-аппаратной части 

информационно-телекоммуникационной подсистемы. Задачи ее 

модернизации, разработки целевой модели развития, развертывания новых 

информационных систем, внедрения и кастомизации цифровых продуктов и 

решений требуют развития соответствующих компетенций у инженерно-

технического персонала.  

Работа в условиях пандемии вызвала необходимость активного освоения 

базовых цифровых компетенций значительной части НПР. В настоящее время 

100% преподавательского состава и 32% АУП университета прошли обучение 

по программам «Информационно-коммуникационные технологии в 

электронной информационно-образовательной среде вуза» (АУП, НПР), 

«Основы цифровой грамотности» (НПР), «Цифровые технологии в 

профессиональной деятельности» (АУП, НПР), «Информационные системы и 

управление образовательным контентом в электронно-образовательных 

средах». Это позволило организовать работу в дистанционном режиме с 

использованием ЭИОС собственной разработки (eios.mkgtu.ru). 

АУП практически на 100% обеспечен компьютерной и оргтехникой, 

однако системы обработки и хранения данных, автоматизации бизнес-

процессов университета используются недостаточно. В настоящее время 

цифровые технологии используются в сфере бухучета и финансов, учета 

кадров (сотрудники и студенты, система 1С предприятие 8.3). Расширение 

границ цифровизации и вовлечение в процессы других служб и подразделений 

требует обучения АУП. В первую очередь необходимо развитие компетенций 
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в сфере электронного документооборота, использования автоматизированного 

электронного обмена данными между внутренними и внешними ИС. 

Ключевым условием успеха цифрового развития МГТУ будет 

постоянное повышение квалификации НПР, АУП и обучающихся в области 

использования цифровых сервисов, электронных и дистанционных 

технологий. Данная работа ведется в значительной мере центром 

дополнительного образования МГТУ.  

Таблица 8 

Оценка цифровых компетенций у обучающихся, ППС и АУП 
Категория 
участников 

образовательного 
процесса 

Средний уровень 
цифровых 

компетенций 

Выявляемые 
дефициты в 
цифровых 

компетенциях 

Потребность в 
конкретных 

компетенциях 

ППС высокий Внедрение модулей 
в дополнительную 
профессиональную 
программу, 
формирующих 
цифровые 
компетенции в 
учебный процесс. 

Цифровые 
образовательные 
ресурсы. 
Цифровая 
педагогика 
(дидактика).  
Оценка и учебная 
аналитика. 

АУП высокий Усвоение основ 
организации 
команды и процесса 
создания онлайн-
курсов, принципов 
педагогического 
дизайна и подходов к 
разработке онлайн-
курсов в контексте 
их целей, моделей 
использования и 
организации 
обучения. 

Понимание: 
− формата МООК и 
принципов создания 
масштабируемых 
моделей обучения; 
− этапов создания 
онлайн-курсов и 
компетенций, 
необходимых в 
команде для работы; 
− принципа 
разделения ролей в 
проектной работе; 
− ценности этапа 
проектирования и 
разработки 
педагогического 
дизайна в процессе 
работы над онлайн-
курсом; 
− принципов 
эргономики для 
оптимальной подачи 
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материала в онлайн-
курсе; 
− принципов 
целесообразности в 
использовании тех 
или иных 
инструментов и 
форматов в онлайн-
обучении. 

В 2021 году доля НПР университета, прошедших программы повышения 

квалификации, связанных с использованием цифровых технологий, в общем 

числе НПР составляет 78,4 %, а доля АУП, прошедших повышение 

квалификации или профессиональную переподготовку в области цифровых 

компетенций и применения цифровых технологий в образовании, в общем 

числе АУП – 32%.  

Таблица 9 

Мероприятия, проводимые МГТУ, для повышения уровня цифровых 

компетенций у обучающихся, ППС и АУП  
Наименования 

мероприятия по 
повышению 
цифровых 

компетенций 
участников 

образовательного 
процесса 

Бенефициары 
мероприятия 

Результаты 
мероприятия 

Степень 
достижения 

результатов, % 

Формирование и 
развитие цифровых 
компетенций 
профессорско-
преподавательского 
состава 
образовательных 
организаций 
высшего 
образования 
«Цифровой 
профессор» 

АНО ДПО 
«СИПППИСР» 

Удостоверение о 
повышении 
квалификации 

15,3 

Формирование 
цифровых 
компетенций ППС в 
области создания 
онлайн-курсов 
 

ООО «РФОП 
«Экономика и 
управление» 

Удостоверение о 
повышении 
квалификации 

18,2 
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Цифровые 
технологии в 
профессиональной 
деятельности 

ФГБОУ ВО «МГТУ» Удостоверение о 
повышении 
квалификации 

78,4 

Инновационные и 
цифровые 
технологии в 
образовании 

Ассоциация  
«Внедрения 
инноваций  
в сфере 3Д 
образования» 
 

Удостоверение о 
повышении 
квалификации 

50,7 

 

7.4. Целевое видение 

Для качественной и эффективной реализации проекта цифровизации 

деятельности университета необходимо осуществить переподготовку 

кадрового состава вуза, изменить бизнес-процессы в образовательной 

организации, перестроить административные и образовательные процессы в 

высшем учебном заведении. Для этого недостаточно только провести 

цифровую трансформацию образовательных программ. 

В целях сквозной автоматизации всех основных бизнес-процессов и 

служб университета и переориентации деятельности всех ключевых 

структурных подразделений образовательной организации на совместную 

работу в создаваемом едином автоматизированном (цифровом) пространстве 

декларируются главные принципы формирования комплекса 

информационных компетенций, навыков и знаний кадрового состава 

университета: 

− необходимость постоянного повышения уровня квалификации всего 

преподавательского состава университета, в первую очередь не связанного с 

преподаванием информационных технологий; 

− разработка системы стимулирования преподавателей, активно 

внедряющих цифровые методы в образовании, а также преподавателей, 

активно развивающих свои собственные навыки; 

− активная поддержка преподавателей, в наименьшей степени 

обладающих необходимыми базовыми знаниями в области информатики и 
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информационных технологий. 

В целях реализации указанных принципов необходимо выполнить 

мероприятия, перечисленные в таблице 10. 

Таблица 10 

Мероприятия по формированию комплекса информационных 

компетенций, навыков и знаний кадрового состава университета 

№ Наименование и 
содержание этана 

мероприятия 

Планируемый 
срок 

реализации 

Ожидаемый результат 

Постоянное повышение уровня квалификации всего  
преподавательского состава университета 

1. Анализ ИТ-компетенций 
ППС и сотрудников 
университета 

Январь−март 
2022 г. 

Формирование перечня компетенций, 
необходимых ППС и АУП МГТУ для 
качественного и эффективного 
внедрения проекта цифровизации 
деятельности вуза как основы 
программы повышения ИТ-
компетенций. 

2. Разработка программы 
повышения ИТ-
компетенций ППС и 
сотрудников университета 

Апрель−июль 
2022 г. 

Постоянное повышение уровня ИТ-
квалификации всего 
преподавательского состава 
университета, в первую очередь не 
связанного с преподаванием 
информационных технологий. 

Стимулирование преподавателей, активно внедряющих  
цифровые методы в образовании 

3. Разработка системы 
стимулирования 
преподавателей, активно 
внедряющих цифровые 
методы в образовании, а 
также преподавателей, 
активно развивающих 
свои собственные навыки 

Август−октябр
ь 2022 г. 

Повышение уровня 
заинтересованности 
преподавательского состава 
университета в активном 
использовании цифровых навыков и 
компетенций при реализации 
учебного процесса и, в первую 
очередь, сотрудников, не связанных с 
преподаванием информационных 
дисциплин. 
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4. Внедрение системы 
стимулирования 
преподавателей, активно 
внедряющих цифровые 
методы в образовании, 
проведение анализа 
влияния методов 
стимулирования и их 
коррекция 

Ноябрь 2022 − 
апрель 2023 г. 

Выявление влияния уровня 
заинтересованности 
преподавательского состава 
университета в активном 
использовании цифровых навыков и 
компетенций при реализации 
учебного процесса. 

Активная поддержка преподавателей, в наименьшей степени  
обладающих необходимыми базовыми знаниями  

в области информатики и информационных технологий 

5. Разработка мер активной 
поддержки 
преподавателей, в 
наименьшей степени 
обладающих 
необходимыми базовыми 
знаниями в области 
информатики и 
информационных 
технологий 

Август 2022 –  
май 2023 г. 

Внедрение системы проактивной 
поддержки преподавательским 
составом университета, активно 
использующим цифровые навыки и 
компетенции при реализации 
учебного процесса, к тем 
сотрудникам, которые не обладают 
необходимыми цифровыми 
навыками. 

6. Организация обучения 
преподавателей, в 
наименьшей степени 
обладающих 
необходимыми базовыми 
знаниями в области 
информатики и 
информационных 
технологий 

Август 2022-
май 2023 г. 

Постоянное повышение уровня ИТ-
квалификации преподавательского 
состава университета, в первую 
очередь не связанного с 
преподаванием информационных 
технологий и не обладающего 
необходимыми базовыми знаниями в 
области информатики и 
информационных технологий. 

Сертификация сотрудников университета в области ИТ-компетенций 

7. Разработка системы 
сертификации работников 
ИТ-отдела и ее внедрение 

Август 
2022−май 2023 
г. 

Наличие установленного сертификата 
позволит обеспечить ИТ-отдел 
высококвалифицированными 
специалистами, обладающими всеми 
необходимыми базовыми знаниями в 
области информатики и 
информационных технологий, 
позволяющими обеспечить 
эффективную и бесперебойную 
работу цифровой экосистемы МГТУ. 
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8. Разработка системы 
правовых норм 
университета, 
регламентирующих 
использование цифровой 
экосистемы в МГТУ и 
определяющих 
правоотношения 
использования 
информационных 
технологий в вузе 

Июнь 2023− 
ноябрь 2023 г. 

Наличие установленных принципов 
правового регулирования позволит 
установить регламенты работы 
экосистемы МГТУ, ее эксплуатации и 
сопровождения, а также обеспечения 
и выполнения политик безопасного 
использования персональной и 
конфиденциальной информации в 
информационных системах вуза. 

9. Сертификация 
сотрудников бухгалтерии, 
управления кадров и 
другого АУП 

Январь 
2024−май 2024 
г. 

Наличие установленного сертификата 
позволит обеспечить сотрудникам 
бухгалтерии, управление кадров и  
другого АУП иметь все необходимые 
базовые знания в области 
информатики и информационных 
технологий, которые позволят им 
эффективно и качественно 
эксплуатировать экосистему МГТУ. 

Сертификация по отдельным видам программного обеспечения 

10. Реализация комплекса 
работ по подтверждению 
соответствия 
используемого в 
экосистеме МГТУ 
программного 
обеспечения 
предъявляемым 
требованиям 

2022−2030 гг. Сертификация программного 
обеспечения необходима для 
подтверждения соответствия 
установленным требованиям 
эффективной эксплуатации 
экосистемы университета к защите 
информации, выполнению 
функциональных и технических задач 
и обеспечению работы программного 
обеспечения в целом. 
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8. Проекты цифровой трансформации 

Таблица 11 
№ 
п/п 

Раздел ЦТ 
проекта 

Наименование 
проекта 

Взаимосвязь с 
другими 

проектами 
стратегии 

Цель проекта Срок 
реализации 

проекта 

Краткое описание 
проекта 

Бенефициары 

1. Цифровые 
сервисы 
Информационные 
системы 
Инфраструктура 
 

Развитие 
цифровых систем. 
Сервисы – 
информационные 
системы – 
цифровая 
инфраструктура 

Кадры 
цифрового 
университета 

Внедрение 
цифровых 
сервисов в 
деятельность 
университета на 
основе 
комплексного 
подхода 

2022−2030 
гг.  

Достижение 
высокого уровня 
цифровой зрелости 
требует охвата 
цифровыми 
сервисами всего 
множества 
процессов 
университета в 
образовании, 
науке, управлении, 
обеспечении всеми 
необходимыми 
ресурсами и пр. 
Каждый сервис 
предполагает 
наличие 
соответствующих 
информационных 
систем, кадровой, 
технической и 
инфраструктурной 
готовности вуза. 
Таким образом, 
данный проект 

Абитуриенты, 
студенты, 
НПР, АУП 
университета 
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может быть 
реализован на 
основе 
комплексного 
подхода, 
затрагивающего 
все указанные 
составляющие. 
Процесс внедрения 
конкретного 
сервиса (системы 
сервисов) 
предполагается 
осуществлять в 
форме отдельного 
проекта, 
инициация 
внедрения 
проводится по 
результатам 
мониторинга 
уровня цифровой 
зрелости. 
Соответствующая 
система 
мониторинга и 
управления будет 
создана в МГТУ в 
2022 году. 
Ключевые 
показатели проекта 
– уровень 
цифровой зрелости 
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университета, доля 
сервисов (услуг), 
доступных в 
цифровом виде 
(%). 

2. Цифровые 
сервисы 
Управление 
данными 
 

Цифровая 
трансформация 
университета: 
новые решения в 
управлении 

Развитие 
цифровых 
систем. Сервисы 
– 
информационные 
системы – 
цифровая 
инфраструктура 

Переход системы 
управления 
университетом на 
работу в 
цифровом 
пространстве, 
расширенное 
использование 
массивов данных 
в принятии 
решений, 
принципов 
предиктивного 
управления 

2022–2024 
гг. 

В рамках данного 
проекта 
предполагается 
разработка 
системы 
нормативной 
документации по 
управлению 
данными, 
пользованию 
сервисами, 
использованию 
предиктивного 
управления, 
внедрение 
инструментов 
аналитики, СЭД. 
Ключевые 
показатели проекта 
– уровень 
цифровой зрелости 
МГТУ, наличие и 
полнота локальной 
нормативной 
документации 
(100% цифровых 
сервисов 
обеспечено 

АУП 
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нормативной 
документацией), 
метрики 
использования в 
процессах 
управления 
цифровых 
сервисов и 
информационных 
систем 
университета. 

3. Информационные 
системы 
Управление 
данными 
 

Интеграция в 
цифровое научно-
образовательное 
пространство 

Развитие 
цифровых 
систем. Сервисы 
– 
информационные 
системы – 
цифровая 
инфраструктура 

Повысить 
результативность 
научных 
исследований и 
инновационных 
разработок на 
основе 
интеграции в 
научно-
образовательное 
пространство, 
консолидации 
научно-
инновационных 
потенциалов 
вузов и других 
заинтересованных 
сторон 

2022– 2025 
гг. 

В рамках данного 
проекта 
организуется, 
развивается и 
поддерживается 
взаимодействие с 
федеральными 
информационными 
системами, 
профильными 
сообществами типа 
Ассоциации 
бережливых 
ВУЗов, 
консорциумов 
программы 
«Приоритет 2030», 
в которые входит 
(или будет 
входить) 
университет, 
технологическими 

Студенты, 
НПР 
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платформами, 
взаимодействие с 
работодателями, 
организациями и 
предприятиями, 
ЭБС и пр. 
Ключевые 
показатели проекта 
– уровень 
цифровой зрелости 
университета, 
результативность 
научно-
инновационной 
деятельности. 

4. Цифровые 
сервисы 
Инфраструктура 
 

«Фиджитал» Развитие 
цифровых 
систем. Сервисы 
– 
информационные 
системы – 
цифровая 
инфраструктура 
Цифровая 
трансформация 
университета: 
новые решения в 
управлении 

Формирование 
организационно-
технической 
подсистемы 
университета, 
обеспечивающей 
«бесшовный» 
режим 
взаимодействия 
студентов, НПР, 
АУП с 
цифровыми 
сервисами, 
комфортные 
условия 
использования 
цифровых 
возможностей 

2022–2030 
гг. 
 

В рамках проекта 
предполагается 
создание ряда 
оборудованных 
площадок: 
лаборатории и 
элементы VR, AR, 
XR, студии записи 
видеоконтента и 
разработки 
онлайн-курсов, 
оборудованные 
помещения для 
работы 
преподавателей и 
студентов в 
гибридном 
формате и пр. 

Студенты, 
НПР 
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университета Ключевые 
показатели проекта 
– уровень 
цифровой зрелости 
университета, 
доступность 
элементов 
«Фиджитал» для 
студентов, НПР 
(используются 
рекомендуемые 
метрики на 
соответствующие 
категории 
потребителей). 

5. Кадры 
 

Кадры цифрового 
университета 

Цифровая 
трансформация 
университета: 
новые решения в 
управлении 

Развитие и 
поддержание 
цифровых 
компетенций НПР 
и АУП на уровне, 
обеспечивающем 
возможность 
достижения 
целевых 
показателей 
цифровой 
зрелости 
университета 

2022-2030 
гг.  

Проект 
предполагает 
непрерывный 
мониторинг уровня 
компетентности 
персонала 
университета в 
сфере цифровых 
технологий и 
реализацию 
комплекса 
мероприятий по 
его поддержанию в 
соответствии с 
требуемыми 
(целевыми) 
показателями 
цифровой зрелости 

АУП, НПР, 
студенты 
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университета. 
 

6. Инфраструктура 
Управление 
данными 
 

Кибербезопасность Цифровая 
трансформация 
университета: 
новые решения в 
управлении 
Кадры 
цифрового 
университета 

Обеспечение 
информационной 
безопасности всех 
элементов 
цифровой 
экосистемы 
университета – 
сервисов, 
информационных 
систем, 
инфраструктуры, 
данных. 

2022–2030  
гг. 

Реализация 
комплексного 
подхода к 
обеспечению 
информационной 
безопасности 
цифровой 
экосистемы 
университета, 
включающего 
организационную, 
нормативно-
управленческую, 
программно-
аппаратную, 
техническую и 
кадровую 
составляющие. 

Студенты, 
НПР, АУП 
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9. Показатели достижения цифровой зрелости образовательной организации 

Таблица 12  

Показатели достижения цифровой зрелости образовательной организации 
Наименование 

проекта 
Ответственное 
подразделение 

Мероприятия Наименование 
показателя 

Единица 
измерения 
показател

я 

Значения показателя по 
годам 

2022 2023 2024 2030 

Развитие цифровых 
систем. Сервисы – 
информационные 
системы – цифровая 
инфраструктура 

Управление 
цифровой 
трансформации 
университета 

Охват цифровыми сервисами 
всего множества процессов 
университета в образовании, 
науке, управлении, 
обеспечении всеми 
необходимыми ресурсами. 

Уровень цифровой 
зрелости по слою 
«Пользователи и 
сервисы» 

балл 13,51 13,95 14,39 17 

Организация проектных групп 
(или отделов) для разработки 
и лицензирования 
информационных систем, 
использующихся в 
университете для интеграции 
их с ГИС СЦОС и 
суперсервисом «Поступление 
в вуз онлайн».  
Создание системы 
мониторинга для увеличения 
доли обучающихся, которым 
предложены рекомендации по 
повышению качества 
обучения и формированию 
индивидуальных 
образовательных траекторий с 
использованием данных 

Уровень цифровой 
зрелости по слою 
«Информационные 
системы» 

балл 0 1 2 4 
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цифрового профиля. 
Организация мероприятий по 
подготовке цифровой 
инфраструктуры и кадров 
университета к работе с 
большими объемами данных. 

Уровень цифровой 
зрелости по слою 
«Управление 
данными» 

балл 12 12,5 13,5 16 

Оптимизация базовых бизнес-
процессов за счет 
планомерного внедрения 
сервисов в деятельность 
университета. 

Уровень цифровой 
зрелости по слою 
«Инфраструктура» 

балл 7,47 8,5 9 12 

Цифровая 
трансформация 
университета: новые 
решения в 
управлении 

Ректорат Создание штатной единицы 
(работника), ответственного 
за управление данными в 
университете (должность 
ответственного работника 
должна быть не ниже уровня 
проректора или начальника 
профильного структурного 
подразделения). 

Уровень цифровой 
зрелости по слою 
«Управление 
данными» 

балл 12 12,5 13,5 16 

Создание в университете 
структурного подразделения, 
ответственного за качество 
данных и управление 
данными 
Разработка (или создание) BI-
систем университета и 
организация процесса 
передачи данных, хранящихся 
в ИС университета в BI-
систему. 

Уровень цифровой 
зрелости по слою 
«Инфраструктура» 

балл 7,47 8,5 9 12 
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Создание системы доступа к 
данным университета для 
принятия решений 
работниками из категории 
АУП и обеспечение 
внутренней аналитики 
посредством сервиса, 
функционирующего в режиме 
«одного окна». 

Уровень цифровой 
зрелости по слою 
«Кадры» 

балл 2,59 3,1 3,6 7 

Интеграция в 
цифровое научно-
образовательное 
пространство 

Управление 
цифровой 
трансформации 
университета 

Создание и реализация модели 
экосистемы образовательных 
сервисов. 

Уровень цифровой 
зрелости по слою 
«Пользователи и 
сервисы» 

балл 13,51 13,95 14,39 17 

Проведение мероприятий для 
повышения доли 
отечественного ПО, 
используемого 
университетом, в общем 
количестве ПО, находящегося 
у него на балансе. 
Достижение доли АРМ 
моложе пяти лет, в общем 
количестве АРМ, 
находящихся на балансе в 
университете, до 75-80%. 
Повышение доли учебных 
аудиторий, оснащённых 
мультимедийным 
презентационным 
оборудованием, в общем 
количестве учебных 
аудиторий в университете до 
60%. 

Уровень цифровой 
зрелости по слою 
«Инфраструктура» 

балл 7,47 8,5 9 12 
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Повышение квалификации для 
увеличения доли работников 
из категории АУП, связанных 
с внедрением и 
использованием цифровых 
технологий, за последние 3 
учебных года до 65%. 
Организация и проведение 
мероприятий для АУП, НПР и 
обучающихся, основной 
целью которых является 
повышение уровня цифровой 
грамотности, более 5 в год. 

Уровень цифровой 
зрелости по слою 
«Кадры» 

балл 2,59 3,1 3,6 7 

«Фиджитал» Управление 
цифровой 
трансформации 

Формирование 
организационно-технического 
сервиса университета, 
обеспечивающего 
«бесшовный» режим 
взаимодействия студентов, 
НПР и АУП с цифровыми 
сервисами. 

Уровень цифровой 
зрелости по слою 
«Пользователи и 
сервисы» 

балл 13,51 13,95 14,39 17 

Организация проектных групп 
(или отделов) для разработки 
и лицензирования 
информационных систем, 
использующихся в 
университете для интеграции 
их с ГИС СЦОС и 
суперсервисом «Поступление 
в вуз онлайн».  
Создание системы 
мониторинга для увеличения 
доли обучающихся, которым 

Уровень цифровой 
зрелости по слою 
«Информационные 
системы» 

балл 0 1 2 4 
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предложены рекомендации по 
повышению качества 
обучения и формированию 
индивидуальных 
образовательных траекторий с 
использованием данных 
цифрового профиля. 
Создание оборудованных 
площадок: лаборатории и 
элементы VR, AR, XR. 
Организация студии записи 
видеоконтента и разработки 
онлайн-курсов. 
Оборудование помещений для 
работы преподавателей и 
студентов в гибридном 
формате.  

Уровень цифровой 
зрелости по слою 
«Инфраструктура» 

балл 7,47 8,5 9 12 

Кадры цифрового 
университета 

Ректорат, Центр 
дополнительного 
образования, 
управление 
кадров 

Создание в университете 
структурного подразделения, 
ответственного за качество 
данных и управление 
данными. 
Разработка (или создание) BI-
систем университета и 
организация процесса 
передачи данных, хранящихся 
в ИС вуза в BI-систему. 
Организация мероприятий по 
подготовке цифровой 
инфраструктуры и кадров 
университета к работе с 
большим объемом данных. 

Уровень цифровой 
зрелости по слою 
«Инфраструктура» 

балл 7,47 8,5 9 12 
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Разработка стратегии по 
повышению уровня цифровых 
компетенций обучающихся, 
НПР и АУП. 

 Создание системы доступа к 
данным университета для 
принятия решений 
работниками из категории 
АУП и обеспечение 
внутренней аналитики 
посредством сервиса, 
функционирующего в режиме 
«одного окна». 
Повышение квалификации для 
увеличения доли работников 
из категории АУП, связанных 
с внедрением и 
использованием цифровых 
технологий, за последние 3 
учебных года до 65%. 
Организация и проведение 
мероприятий для АУП, НПР и 
обучающихся, основной 
целью которых является 
повышение уровня цифровой 
грамотности, более 5 в год. 

Уровень цифровой 
зрелости по слою 
«Кадры» 

балл 2,59 3,1 3,6 7 

8
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10. Взаимосвязь с проектами стратегии цифровой трансформации отрасли науки и высшего образования и 

программой развития образовательной организации 

Таблица 13.  

Форма отображения взаимосвязи проектов цифровой трансформации 
Показатели Стратегии Показатели стратегии 

цифровой трансформации 
отрасли науки и высшего 

образования 

Показатели программы развития образовательной 
организации 

Развитие цифровых систем. 
Сервисы – информационные 
системы – цифровая 
инфраструктура 

100% ООВО, подведомственных 
Минобрнауки России, достигли 
базового уровня цифровой 
зрелости.  
100% ООВО, подведомственных 
Минобрнауки России, 
используют АИС «Маркетплейс 
сервисов» для создания и 
управления сервисами.  
Реализован механизм 
межведомственного сетевого 
взаимодействия ООВО в рамках 
интеграции сервисов и 
содержания образования. 

Доля стоимости информационного, компьютерного и 
телекоммуникационного (ИКТ) оборудования не старше 5 лет в 
общей стоимости ИКТ-оборудования − 59%. * 
Доля ПК, в т. ч. ноутбуков, используемых в учебных целях 
обучающимися, подключенных к ЛВС, в общем количестве ПК, 
в т. ч. ноутбуков, используемых в учебных целях обучающимися 
− 100%. * 
Доля учебных аудиторий, оснащённых мультимедийным 
презентационным оборудованием, в общем количестве учебных 
аудиторий − 100%. * 
Охват автоматизированных процессов университета 100%. ** 

Количество корпусов университета с пропускной способностью 
локальной сети 1Гб/с − 6 шт.** 

Охват компьютеров, подключённых к централизованному 
хранилищу информации − 100%. ** 
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Цифровая трансформация 
университета: новые решения в 
управлении 

100% ООВО, подведомственных 
Минобрнауки России, внедрили 
целевую модель цифрового 
университета, позволяющую 
сформировать единую 
экосистему сервисов и услуг, 
предоставляемых участникам 
образовательного процесса.  
Разработана и внедрена BI-
система, позволяющая в режиме 
реального времени проводить 
мониторинг процессов цифровой 
трансформации сферы науки и 
высшего образования.  

Доля сотрудников АУП, использующих автоматизированные 
программные средства для решения организационных, 
управленческих и экономических задач (без учета систем 
автоматизированного документооборота), в общем числе 
сотрудников АУП − 30%. * 

Интеграция в цифровое научно-
образовательное пространство 

Реализован механизм 
межведомственного сетевого 
взаимодействия ООВО в рамках 
интеграции сервисов и 
содержания образования. 
Все источники в сфере науки и 
высшего образования 
интегрированы с Датахабом. 

Количество международных патентных заявок − 2 шт.** 
Количество инновационных стартапов − 7 шт.**  
Количество лицензионных соглашений − 2 шт.** 

«Фиджитал» 100% ООВО, подведомственных 
Минобрнауки России, внедрили 
целевую модель цифрового 
университета, позволяющую 
сформировать единую 
экосистему сервисов и услуг, 
предоставляемых участникам 
образовательного процесса.  
100% образовательных программ 
ООВО, подведомственных 
Минобрнауки России, 

Доля учебных дисциплин, при изучении которых используются 
онлайн-курсы, в общем числе учебных дисциплин* − 8 
Доля учебных аудиторий, оснащённых мультимедийным 
презентационным оборудованием, в общем количестве учебных 
аудиторий* − 100%. 
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реализуются с построением 
индивидуальных 
образовательных траекторий 
обучающихся. 
100% ООВО, подведомственных 
Минобрнауки России, достигли 
базового уровня цифровой 
зрелости.  

Кадры цифрового университета 100% ООВО, подведомственных 
Минобрнауки России достигли 
базового уровня цифровой 
зрелости.  

Доля сотрудников ППС, прошедших программы повышения 
квалификации, связанные с внедрением и использованием 
цифровых технологий, в общем числе сотрудников ППС-100%. * 
Охват преподавательского состава вуза, прошедшего программы 
повышения квалификации − 100%. ** 

Кибербезопасность Реализован механизм 
межведомственного сетевого 
взаимодействия ООВО в рамках 
интеграции сервисов и 
содержания образования. 

Выполнена настройка автоматической синхронизации данных 
один раз в день между ИС ООВО и основным, защищенным 
контуром ГИС СЦОС. * 

* Программа цифрового развития ФГБОУ ВО «Майкопский государственный технологический университет» на 2021-2022 годы 
** Программа развития Майкопского государственного технологического университета на 2020-2022 годы

 



 
11. Оценка рисков при реализации Стратегии 

В Стратегии предполагается существенно изменить работу с данными, 

расширить возможности доступа к ним различных категорий пользователей, что 

связано с рисками, традиционно относящимися к сфере кибербезопасности. В 

данном случае, речь может идти о двух видах угроз: легальные пользователи не 

могут получить доступ к цифровым сервисам и данным вследствие внешних 

факторов – атаки, сбои в работе программного и технического обеспечения, 

вирусы и пр.; к информации и элементам цифровой экосистемы университета 

получают доступ нелегальные пользователи (нарушители, инсайдеры, хакеры и 

пр.). Для минимизации рисков в процессах внедрения отдельных 

информационных систем и элементов цифровой инфраструктуры необходимо 

предусмотреть применение специальных программных, технических и иных 

средств защиты информации, систем резервирования и другие решения для 

обеспечения информационной безопасности критически важных объектов 

цифровой экосистемы университета. 

Другим существенным фактором, обусловливающим повышенное 

внимание к проблемам кибербезопасности, является высокая концентрация 

информационных ресурсов и существенное увеличение количества 

пользователей. Человеческий фактор может стать причиной ошибок, сбоев в 

работе действующих систем, проектировании новых сервисов и цифровой 

инфраструктуры. Немаловажным фактором в данном случае является уровень 

компетенций персонала университета (АУП, ППС, НР). Решением данной 

проблемы является реализация в вузе комплексного подхода к организации 

информационной безопасности, основанной на системном применении 

инструментов правового, организационного характера в сочетании с 

программными, программно-аппаратными и техническими инструментами и 

решениями. 

Существенным ограничением стратегического характера может стать 

недостаточность финансирования процессов цифровой трансформации, что с 

учетом масштабности необходимых преобразований приобретает характер 
 



 
определяющего фактора риска. 

Помимо существенных по величине воздействия и потенциального ущерба 

можно указать и ряд операционных рисков: 

− низкое качество планирования, обусловленное достаточно высокой 

загруженностью персонала, новизной задач цифровой трансформации;  

− качество реализации проектов и мероприятий цифровой трансформации 

из-за нарушения обязательств контрагентами, снижения качества поставляемых 

услуг и материалов и т.д.; 

− нехватка компетенций, в наибольшей степени проявляющихся на 

современном этапе и ограничивающих темпы цифровой трансформации 

университета. 

Тип риска, источник риска Приоритетное рисковое событие 
Кибербезопасность: внешние 
угрозы 

Любые события, приводящие к сбоям в работе элементов 
цифровой экосистемы университета. 

Кибербезопасность: 
внутренние угрозы 

Недостаточность финансовых 
ресурсов для цифровой 
трансформации 

Срыв сроков реализации проектов и мероприятий 
стратегии цифровой трансформации, разработанных на ее 
основе программ развития университета. 

Низкое качество 
планирования 

Нарушение сроков внедрения элементов цифровой 
экосистемы университета, реализации проектов и 
мероприятий. Качество реализации 

проектов и мероприятий 

Нехватка компетенций Невозможность реализовать проекты и мероприятия 
собственными силами, остановка работы цифровых 
сервисов, систем и элементов цифровой инфраструктуры 
вследствие кадровых проблем. 

 

 

 



 
Приложение. Индекс цифровой зрелости вуза 

Индекс цифровой зрелости вуза 

Пользователи 
и сервисы 

Максималь
ная оценка 
в баллах по 
показателю 

Значимо
сть 

показате
ля, % 

Коэффици
ент 

значимост
и, Kai 

Максималь
ная оценка 

с учетом 
значимости 
показателя 

Итоговый балл 
по слою 

«Пользователи 
и сервисы» 

80 5 0,05 4 

13,51 

61 10 0,1 6,1 

100 10 0,1 10 

100 10 0,1 10 

100 5 0,05 5 

100 5 0,05 5 

13 5 0,05 0,65 

13 5 0,05 0,65 

100 10 0,1 10 

 



 

14 10 0,1 1,4 

63 10 0,1 6,3 

68 10 0,1 6,8 

33 5 0,05 1,65 

Информацион
ные системы 

Максималь
ная оценка 
в баллах по 
показателю 

Значимо
сть 

показате
ля, % 

Коэффици
ент 

значимост
и, Kci 

Максималь
ная оценка 

с учетом 
значимости 
показателя 

Итоговый балл 
по слою 

«Информацио
нные системы» 

0 20 0,2 0 

0 

0 20 0,2 0 

 -  - -  -  

0 5 0,05 0 

0 5 0,05 0 

0 5 0,05 0 

0 5 0,05 0 

0 5 0,05 0 

 



 

0 5 0,05 0 

0 10 0,1 0 

0 20 0,2 0 

Управление 
данными 

Максималь
ная оценка 
в баллах по 
показателю 

Значимо
сть 

показате
ля, % 

Коэффици
ент 

значимост
и, Kfi 

Максималь
ная оценка 

с учетом 
значимости 
показателя 

Итоговый балл 
по слою 

«Управление 
данными» 

100 20 0,2 20 

12 

100 20 0,2 20 

0 10 0,1 0 

0 20 0,2 0 

0 20 0,2 0 

0 5 0,05 0 

0 5 0,05 0 

Инфраструкту
ра 

Максималь
ная оценка 
в баллах по 
показателю 

Значимо
сть 

показате
ля, % 

Коэффици
ент 

значимост
и, Kgi 

Максималь
ная оценка 

с учетом 
значимости 
показателя 

Итоговый балл 
по слою 

«Инфраструкт
ура» 

 



 

39 10 0,1 3,9 

7,47 

0 10 0,1 0 

0 10 0,1 0 

23 15 0,15 3,45 

42 15 0,15 6,3 

37 10 0,1 3,7 

0 10 0,1 0 

100 10 0,1 10 
100 5 0,05 5 

100 5 0,05 5 

Кадры 

Максималь
ная оценка 
в баллах по 
показателю 

Значимо
сть 

показате
ля, % 

Коэффици
ент 

значимост
и, Khi 

Максималь
ная оценка 

с учетом 
значимости 
показателя 

Итоговый балл 
по слою 
«Кадры» 

77 10 0,1 7,7 

2,59 

32 10 0,1 3,2 
50 10 0,1 5 

50 10 0,1 5 

50 10 0,1 5 

 



 

0 10 0,1 0 

0 20 0,2 0 

0 10 0,1 0 

0 10 0,1 0 

Итоговый балл цифровой зрелости вуза 35,57 

Уровень цифровой зрелости вуза 
Начальный 

уровень 
цифровой 
зрелости 
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