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1. Цели и задачи дисциплины 

Цель курса «Управление персоналом» - сформировать знания, умения и навыки эф-

фективного воздействия на коллектив работников с целью повышения эффективности хозяй-

ственной деятельности компаний. 

Задачи курса «Управление персоналом» состоят в следующем: 

- магистр должен иметь представление об управленческом труде руководителей; 

- магистр должен знать материал по самоуправлению, деловому этикету менеджеров; 

- магистр должен уметь рационально организовать труд свих подчиненных; 

- магистр должен приобрести навыки этикета деловых переговоров, встреч, телефонных 

разговоров.   

 2. Место дисциплины в структуре ОП  

Дисциплина входит в перечень дисциплин по выбору вариативной части блока Б1 под-

готовки магистра по направлению «Ландшафтное строительство».  

Персонал как объект управления, концепция, принципы и методы управления персона-

лом. Кадровая политика и стратегия управления персоналом. Маркетинг персонала. Кадро-

вое планирование. Найм и отбор персонала. Деловая оценка персонала, его трудовая адапта-

ция. Организация системы обучения, управление деловой карьерой. Мотивация трудовой де-

ятельности. Управление конфликтами. Организация труда персонала. Оценка эффективности 

системы управления персоналом.  

3. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), 

соотнесенных с планируемыми результатами освоения образовательной 

программы  
Процесс изучения дисциплины направлен на формирование у магистра 

следующих профессиональных компетенций: 

ОПК-6 - способен управлять коллективами и организовывать процессы произ-

водства 

ОПК-6.2–способен организовывать слаженную работу коллектива в области 

ландшафтного строительства 

В результате изучения дисциплины студент должен 

Знать: 
административно-управленческую работу, этические нормы поведения личности, 

особенности работы коллектива в области ландшафтной архитектуры и соприкасаю-

щихся отраслях; 

Уметь: 

формулировать конкретный план действий по реализации поставленной цели, 

проводить исследования, направленные на решение определенных задач в рамках тру-

дового коллектива, анализировать и прогнозировать полученные при этом результаты; 

Владеть: 

навыками эффективного администрирования и управления в трудовом коллективе 

ПКУВ-2 – способен разрабатывать градостроительную документацию для кон-

кретного территориального объекта 

ПКУВ- 2.1 – способен формировать альтернативные варианты градостроитель-

ных решений для разрабатываемого объекта и вида градостроительной документации 

ПКУВ -2.2 – способен вести отбор и обоснование варианта градостроительных 

решений для разрабатываемого территориального объекта и вида градостроительной 

документации 

В результате изучения дисциплины студент должен 

Знать: 
 - требования к процессу и результатам разработки документации в одном из со-

держательных разделов документации (функционально-планировочные, историко-

культурные, транспортные, инженерно-технические, ландшафтно-экологические, за-
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щиты территории от чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера, 

проведение мероприятий по ГО и обеспечению пожарной безопасности); 

- требования нормативных правовых актов и документов, регламентирующих об-

ласть территориального планирования и градостроительного проектирования в РФ; 

- требования нормативных документов по охране окружающей природной среды 

и безопасности жизнедеятельности; 

- методологии оценки качества территориально-пространственной среды поселе-

ния; территориального маркетинга и брендинга; экономики и социологии градострои-

тельства; стратегического планирования развития территорий и поселений; градостро-

ительного проектирования и планирования; формирования инженерно-транспортной 

инфраструктуры территорий и поселений; 

- методики, способы, приемы и технологии градостроительного планирования и 

проектирования, и технологии прогнозирования последствий реализации (на нацио-

нальном, региональном, муниципальном уровнях в пригородных зонах, поселениях); 

проектирования территориальных зон (жилых, общественно-деловых, производствен-

ных, сельскохозяйственного назначения, рекреационного назначения, особо охраняе-

мых территорий, зон специального назначения); 

- методы, способы, приемы и технологии проектирования земельных участков 

(институциональных, жилых, общественно-деловых, производственных, сельскохозяй-

ственных, рекреационных, специальных); 

- институциональную организацию градостроительного и архитектурно-

строительного проектного дела в РФ; 

- всемирную историю архитектуры, градостроительства и дизайна; 

- современные средства автоматизации деятельности в области градостроитель-

ства, включая автоматизированные информационные системы; 

Уметь: 

- использовать проектную, нормативную правовую, нормативно-техническую до-

кументацию для получения необходимых сведений в области градостроительства; 

- применять современные методы, способы, приемы и технологии подготовки 

градостроительных решений; 

- анализировать большие массивы информации профессионального содержания в 

области градостроительства, обобщать и систематизировать сведения в различных ви-

дах и формах; 

- разрабатывать градостроительные решения (специализированные, междисци-

плинарные, концептуальные, инновационные); 

- использовать современные средства информационных и информационно-

коммуникационных технологий в профессиональной деятельности в области градо-

строительства; 

- прогнозировать последствия реализации градостроительных решений; 

- оформлять документацию в соответствии с установленными требованиями в об-

ласти градостроительства 

Владеть: 

 - навыками анализа задания на формирование градостроительных решений для 

определения целей, задач, средств, методов разработки градостроительной документа-

ции; 

- навыками уточнения требований и условий задания в установленном порядке (в 

случае необходимости) для разработки градостроительной документации; 

- навыками общего анализа исходной информации для разработки градострои-

тельных решений для конкретного территориального объекта; 

- навыками анализа результатов исследований для определения достаточности и 

применимости результатов для разработки градостроительной документации; 
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- навыками разработки альтернативных вариантов градостроительных решений 

для территориального объекта с учетом установленных требований к объекту разра-

ботки и виду градостроительной документации; 

- навыками оформления разработанных вариантов градостроительных решений 

ПКУВ- 4 – способен анализировать и проводить экспертную оценку объектов 

градостроительной деятельности в области ландшафтной архитектуры 

ПКУВ-4.1 – способен формировать параметры анализа оценки качества и экспер-

тизы применительно к объектам градостроительной деятельности 

ПКУВ 4.2–способен анализировать объект градостроительной деятельности с 

прогнозированием  природно-техногенной опасности, внешних воздействий для оцен-

ки и управления рисками применительно к исследуемому объекту градостроительной 

деятельности 

В результате изучения дисциплины студент должен 

Знать: 
- нормативные правовые акты РФ, руководящие материалы, относящиеся к сфере 

регулирования оценки качества и экспертизы для градостроительной деятельности; 

- научно-технические проблемы и перспективы развития науки, техники и техно-

логии сферы градостроительной деятельности; 

- систему источников информации в сфере градостроительной деятельности, 

включая патентные источники;  

- институциональную организацию градостроительного и архитектурно-

строительного проектного дела в РФ; 

- права и обязанности эксперта сферы градостроительной деятельности; 

- состав, содержание и требования к документации по созданию (реконструкции, 

ремонту, функционированию) объектов градостроительной деятельности; 

- методы и практические приемы выполнения экспериментальных и теоретиче-

ских исследований в сфере градостроительной деятельности; 

- современные средства автоматизации и технологии выполнения работ (оказания 

услуг) по оценке качества и экспертизе для градостроительной деятельности, включая 

автоматизированные информационные и телекоммуникационные системы; 

- нормативно-технические, руководящие материалы и методики по разработке, 

оформлению и хранению документации сферы градостроительной деятельности; 

- систему факторов природной и техногенной опасности территории, и внешних 

воздействий применительно к градостроительной деятельности; 

- методы, приемы и средства прогнозирования природно-техногенной опасности, 

внешних воздействий для оценки и управления рисками в градостроительстве: 

- содержание системы уязвимости объектов градостроительства от внешних воз-

действий и связанных с этим рисков; 

- методы и приемы анализа и оценки рисков в градостроительной деятельности; 

- методы и средства оценки информационных моделей и численного анализа 

применительно к градостроительству; 

Уметь: 
- нормативные правовые акты РФ, руководящие материалы, относящиеся к сфере 

регулирования оценки качества и экспертизы для градостроительной деятельности; 

- научно-технические проблемы и перспективы развития науки, техники и техно-

логии сферы градостроительной деятельности; 

- систему источников информации в сфере градостроительной деятельности, 

включая патентные источники;  

- институциональную организацию градостроительного и архитектурно-

строительного проектного дела в РФ; 

- права и обязанности эксперта сферы градостроительной деятельности; 
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- состав, содержание и требования к документации по созданию (реконструкции, 

ремонту, функционированию) объектов градостроительной деятельности; 

- методы и практические приемы выполнения экспериментальных и теоретиче-

ских исследований в сфере градостроительной деятельности; 

- современные средства автоматизации и технологии выполнения работ (оказания 

услуг) по оценке качества и экспертизе для градостроительной деятельности, включая 

автоматизированные информационные и телекоммуникационные системы; 

- нормативно-технические, руководящие материалы и методики по разработке, 

оформлению и хранению документации сферы градостроительной деятельности; 

- систему факторов природной и техногенной опасности территории, и внешних 

воздействий применительно к градостроительной деятельности; 

- методы, приемы и средства прогнозирования природно-техногенной опасности, 

внешних воздействий для оценки и управления рисками в градостроительстве: 

- содержание системы уязвимости объектов градостроительства от внешних воз-

действий и связанных с этим рисков; 

- методы и приемы анализа и оценки рисков в градостроительной деятельности; 

- методы и средства оценки информационных моделей и численного анализа 

применительно к градостроительству; 

Владеть: 

- навыками предварительного анализа имеющейся информации об объекте экс-

пертизы (объекте градостроительной деятельности), включая результаты экспертных 

исследований; 

- навыками определения методов, методики исследования информации для фор-

мирования параметров анализа и оценки объектов градостроительной деятельности; 

- навыками определения параметров анализа и оценки объектов градостроитель-

ной деятельности, включая прогнозирование природно-техногенной опасности, внеш-

них воздействий на объект градостроительной деятельности, моделирование связанных 

с опасностями и воздействиями процессов и сценариев их развития, численный (мате-

матический) анализ; 

- навыками инициирования дополнительных действий по сбору или уточнению 

сведений об объекте градостроительной деятельности в случае необходимости; 

- навыками определения критериев оценки свойств и качеств исследуемого объ-

екта градостроительной деятельности; 

- навыками исследования на основании системы критериев информации об объек-

те экспертизы (объекте градостроительной деятельности) для принятия решений по 

оценке свойств и качеств объекта исследования; 

- навыками оценки свойств и качеств объекта исследования (объекта градострои-

тельства), включая анализ рисков, с учетом собранной информации, выбранных мето-

дов оценки и результатов анализа; 

- навыками комплексного анализа объекта градостроительства на основе сформи-

рованных параметров; 

- навыками фиксации и систематизации информации по результатам работ по 

оценке качества и безопасности создаваемых (реконструируемых, ремонтируемых) 

объектов градостроительства для формирования итоговой экспертной оценки в уста-

новленной форме; 

- навыками оформления результатов работ по формированию параметров анализа 

и оценки объектов градостроительной деятельности в соответствии с установленными 

требованиями, в том числе экспертного заключения; 

- навыками представления пояснений и документации ответственным лицам (за-

ключение эксперта по объекту исследований, обследований, испытаний, анализа и экс-

пертной оценки) ответственным лицам (представителям органов и организаций, име-
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ющих законную заинтересованность в документации, подготовленной по результатам 

исследований, обследований, испытаний, анализа и экспертной оценки); 

- навыками согласования документации по результатам исследований, обследова-

ний, испытаний, анализа и экспертной оценки применительно к объекту градострои-

тельства с ответственными лицами 

 

4. Объем дисциплины и виды учебной работы 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 2 зачетных единицы (72 часа). 

4.1. Объем дисциплины и виды учебной работы по очной форме обучения. 

Общая трудоемкость дисциплины составляет  2 зачетных единицы  (72 часа) 
 

Вид учебной работы 
Всего 

часов/з.е. 

Семестры 

7 

Контактные часы (всего) 17,25/0,48  22,3/0,48 

В том числе:   

Лекции (Л)  11/0,3  11/0,3  

Практические занятия (ПЗ)  11/0,3 11/0,3 

Семинары (С) - - 

Лабораторные работы (ЛР) - - 

Контактная работа в период  аттестации (КРАт) - - 

Самостоятельная работа под руководством пре-

подавателя (СРП) 

0,25/0,007 0,25/0,007 

Самостоятельная работа студентов (СРС) (все-

го) 

54,75/1,52 49,8/1,52 

В том числе:   

Курсовой проект (работа)   

Расчетно-графические работы   

Реферат 24,9/0,7 24,9/0,7 

Другие виды СРС (если предусматриваются, 

приводится перечень видов СРС) 

1. Составление плана-конспекта 

2. Контрольная работа  

 

 

24,9/0,7 

 

 

24,9/0,7 

Форма промежуточной аттестации: зачет - - 

Общая трудоемкость 72/2 72/2 

4.2. Объем дисциплины и виды учебной работы по заочной форме обучения. 

Общая трудоемкость дисциплины составляет  2 зачетных единицы  (72 часа). 

Вид учебной работы 
Всего 

часов/з.е. 

Семестры 

6 

Контактные часы (всего) 10,3/0,3 10,3/0,3 

В том числе:   

Лекции (Л)  4/0,1 4/0,1 

Практические занятия (ПЗ)  6/0,2  6/0,2  

Семинары (С) - - 

Лабораторные работы (ЛР) - - 

Контактная работа в период  аттестации (КРАт) 0,25/0,007 0,25/0,007 

Самостоятельная работа под руководством пре-

подавателя (СРП) 

- - 

Самостоятельная работа студентов (СРС) (все-

го) 

58/1,6 58/1,6 

В том числе:   

Курсовой проект (работа)   

Расчетно-графические работы   
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Реферат   

Другие виды СРС (если предусматриваются, 

приводится перечень видов СРС) 

1. Составление плана-конспекта 

2. Контрольная работа  

 

 

29/0,8 

29/0,8 

 

 

29/0,8 

29/0,8 

Форма промежуточной аттестации: зачет 3,75/0,1 3,75/0,1 

Общая трудоемкость 72/2 72/2 

 

 

5. Структура и содержание дисциплины 

5.1.  Структура дисциплины для очной формы обучения 

№ 

п/п 

Раздел дисциплины Неделя 

семестра 

Виды учебной работы, вклю-

чая самостоятельную и тру-

доемкость (в часах) 

Формы теку-

щего контроля  

успеваемости 

(по неделям се-

местра) 

Форма проме-

жуточной ат-

тестации 

(по семестрам) 

Л С/

ПЗ 

СРП Кон-

троль 

СРС 

7 семестр 

1.  Управление персона-

лом, как важнейший 

фактор в системе эф-

фективного управления. 

1-2 2 2   5 Обсуждение  

докладов 

2. Основные задачи 

кадровой политики.  

3-4 2 2   5 Блиц-опрос 

3. Методы, тесты, резуль-

таты. Оценка деятельно-

сти менеджера. Виды 

оценок.  

5- 6 1 1   5 Тестирование 

4. Найм, отбор и прием 

персонала. Источники 

поиска кандидатов. 

7-8 1 1   5 Блиц-опрос 

5. Основные требования к 

организации системы 

обучения персонала.  

9-10 1 1   5 Тестирование 

6. Схема управления дело-

вой карьерой, организа-

ция СПП, классифика-

ция карьеры.  

11-12 1 1   5 Обсуждение 

докладов 

7. Мотивационный ме-

неджмент: место и роль 

в менеджменте.  

13-14 1 1   5 Тестирование 

8. Необходимость делеги-

рования: объекты деле-

гирования: и виды.  

15-16 1 1   7 Блиц-опрос 

9. Понятие конфликта, ви-

ды и уровни конфлик-

тов.  

16-17 1 1   7,8 Тестирование 

10. Промежуточная атте- 18 - - 0,25   зачет 
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стация 

 ИТОГО:  17 17 0,25  54  

 

5.2. Структура дисциплины для заочной формы обучения 

 

№ 

п/п 

Раздел дисциплины Виды учебной работы, включая 

самостоятельную и  

трудоемкость (в часах) 

Л С/П

З 

КРАт Кон-

троль 

СРС 

1.  Управление персоналом, как важнейший фак-

тор в системе эффективного управления. 

1 1   6 

2. Основные задачи кадровой политики.  1 1   6 

3. Методы, тесты, результаты. Оценка деятель-

ности менеджера. Виды оценок.  

1 1   6 

4. Найм, отбор и прием персонала. Источники 

поиска кандидатов. 

1 1   6 

5. Основные требования к организации системы 

обучения персонала.  

 1   6 

6. Схема управления деловой карьерой, организа-

ция СПП, классификация карьеры.  

 1   6 

7. Мотивационный менеджмент: место и роль в 

эффективном менеджменте.  

    6 

8. Необходимость делегирования: объекты деле-

гирования: и виды.  

    6 

9. Понятие конфликта, виды и уровни конфлик-

тов, методы разрешения конфликтов.  

    10 

10. Промежуточная аттестация: зачет   0,25 3,75  

 ИТОГО: 4 6 0,25 3,75 58 
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5.3. Содержание разделов дисциплины «Управление персоналом», образовательные технологии 

Лекционный курс 

№ 

п/п 

Наименова-

ние темы 

дисциплины 

Трудоемкость 

(часы / зач. ед.) 
Содержание 

Формируе-

мые компе-

тенции и 

трудовые 

функции 

Результаты освоения 

(знать, уметь, владеть) 

Образова-

тельные 

технологии 
ОФО 

 
ЗФО 

Тема 

1. 

Управление 

персоналом, 

как важней-

ший фактор в 

системе эф-

фективного 

управления 

 

2/0,05 1/0,025 Место, роль, значение 

дисциплины,  методы 

изучения и основного со-

держание курса. Его 

связь с другими науками 

и учебными дисциплина-

ми. 

 

УК-3 

ОПК-6 

ПК-2 

ПК-4 

ПК-6 

  

знать:  методику использования современных ме-

тодов исследования объектов ландшафтной архи-

тектуры; 

уметь:  аналитически осмысливать условия и пер-

спективы использования современных методов ис-

следования объектов ландшафтной архитектуры; 

владеть: методами эффективного использования 

современных методов исследования объектов ланд-

шафтной архитектуры 

Слайд-

лекции 

Тема 

2. 
Кадровая 

политика 

предприятия 

 

2/0,05 1/0,025 Понятия и принципы, 

основные направления в 

сфере управления. Ос-

новные задачи кад-

ровой политики. Пла-

нирование: основные 

разделы плана. 

 

УК-3 

ОПК-6 

ПК-2 

ПК-4 

ПК-6 

  

знать:  методику определения стоимостных пара-

метров основных производственных ресурсов при 

проектировании и строительстве объектов ланд-

шафтной архитектуры; 

уметь: аналитически осмысливать условия и пер-

спективы определения стоимостных параметров ос-

новных производственных ресурсов при проектиро-

вании и строительстве объектов ландшафтной архи-

тектуры; 

владеть: методами эффективного определения сто-

имостных  параметров основных производственных 

ресурсов при проектировании и строительстве объ-

ектов ландшафтной архитектуры 

Лекции-

беседы, ин-

терактивные 

методы обу-

чения (моз-

говой 

штурм) 

Тема 

3. 

Оценка ре-

зультативно-

сти труда 

1/0,03 1/0,025 Методы, тесты, резуль-

таты. Проблема само-

контроля в менеджмен-

те. Оценка деятельности 

УК-3 

ОПК-6 

ПК-2 

ПК-4 

знать:  методику использования современных ме-

тодов исследования объектов ландшафтной архи-

тектуры; 

уметь:  аналитически осмысливать условия и пер-

Лекция-

визуализа-

ция, кейс-

метод 
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персонала 

 

менеджера. Виды оце-

нок. Процедура прове-

дения. Понятие эффек-

тивной работы, факторы, 

снижающие эффектив-

ность работы, зависящие 

от руководителя и от 

подчиненного.  

ПК-6 

   

спективы использования современных методов ис-

следования объектов ландшафтной архитектуры; 

владеть: методами эффективного использования 

современных методов исследования объектов ланд-

шафтной архитектуры 

Тема 

4. 
Кадровое 

планирова-

ние. 

 

1/0,03 1/0,025  Найм, отбор и прием 

персонала. Планирова-

ние и работа с докумен-

тацией. Источники по-

иска кандидатов для ва-

кансий на различные ка-

тегории должностей. 

Схема выполнения задач 

по приему на работу но-

вого работника и прове-

дение его последующей 

социально – производ-

ственной адаптации на 

своем рабочем месте.  

УК-3 

ОПК-6 

ПК-2 

ПК-4 

ПК-6 

  

знать:  методику определения стоимостных пара-

метров основных производственных ресурсов при 

проектировании и строительстве объектов ланд-

шафтной архитектуры; 

уметь: аналитически осмысливать условия и пер-

спективы определения стоимостных параметров ос-

новных производственных ресурсов при проектиро-

вании и строительстве объектов ландшафтной архи-

тектуры; 

владеть: методами эффективного определения сто-

имостных  параметров основных производственных 

ресурсов при проектировании и строительстве объ-

ектов ландшафтной архитектуры 

Проблемные 

лекции 

Тема 

5. 
Организация 

системы обу-

чения персо-

нала 

 

1/0,03  Основные требования к 

организации системы 

обучения персонала. 

Планировка системы 

обучения руководителя 

различных уровней.  

 

УК-3 

ОПК-6 

ПК-2 

ПК-4 

ПК-6 

   

знать:  методику использования современных ме-

тодов исследования объектов ландшафтной архи-

тектуры; 

уметь:  аналитически осмысливать условия и пер-

спективы использования современных методов ис-

следования объектов ландшафтной архитектуры; 

владеть: методами эффективного использования 

современных методов исследования объектов ланд-

шафтной архитектуры 

Слайд-

лекции, 

деловая игра 

Тема 

6. 

Управление 

деловой карь-

1/0,03  Схема управления дело-

вой карьерой, организа-

УК-3 

ОПК-6 

знать:  методику определения стоимостных пара-

метров основных производственных ресурсов при 

Слайд-

лекции, 
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ерой и СПП. 

 

ция СПП, классификация 

карьеры. Определение 

потребности в служеб-

ном росте. Этапы карье-

ры и потребности, возни-

кающие на разных уров-

нях. 

 

ПК-2 

ПК-4 

ПК-6 

  

проектировании и строительстве объектов ланд-

шафтной архитектуры; 

уметь: аналитически осмысливать условия и пер-

спективы определения стоимостных параметров ос-

новных производственных ресурсов при проектиро-

вании и строительстве объектов ландшафтной архи-

тектуры; 

владеть: методами эффективного определения сто-

имостных  параметров основных производственных 

ресурсов при проектировании и строительстве объ-

ектов ландшафтной архитектуры 

имитацион-

ное модели-

рование 

Тема 

7. 

Мотивация 

персонала  

и оплата  

труда  

 

1/0,03  Мотивационный ме-

неджмент: место и роль 

в эффективном менедж-

менте. Планирование 

оплаты труда руководи-

телей и специалистов. 

Стили управления. Лич-

ные качества руководите-

ля. Сотрудник. Правила 

корректирующего пове-

дения руководителя. Рас-

поряжение.  

УК-3 

ОПК-6 

ПК-2 

ПК-4 

ПК-6 

   

знать:  методику использования современных ме-

тодов исследования объектов ландшафтной архи-

тектуры; 

уметь:  аналитически осмысливать условия и пер-

спективы использования современных методов ис-

следования объектов ландшафтной архитектуры; 

владеть: методами эффективного использования 

современных методов исследования объектов ланд-

шафтной архитектуры 

Проблемная 

лекция 

 

Тема 

8. 

Делегирова-

ние в процес-

се управления 

персоналом 

 

1/0,03  Необходимость делеги-

рования: объекты деле-

гирования: и виды. Реко-

мендации по делегирова-

нию. Причины отказа от 

делегирования. Распре-

деление полномочий. 

Социально-

экономические, соци-

ально-психологические 

УК-3 

ОПК-6 

ПК-2 

ПК-4 

ПК-6 

  

знать:  методику определения стоимостных пара-

метров основных производственных ресурсов при 

проектировании и строительстве объектов ланд-

шафтной архитектуры; 

уметь: аналитически осмысливать условия и пер-

спективы определения стоимостных параметров ос-

новных производственных ресурсов при проектиро-

вании и строительстве объектов ландшафтной архи-

тектуры; 

владеть: методами эффективного определения сто-

Лекция-

визуализа-

ция, кейс-

метод 
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и организационные ас-

пекты делегирования 

полномочий. 

имостных  параметров основных производственных 

ресурсов при проектировании и строительстве объ-

ектов ландшафтной архитектуры 

Тема 

9. 

Управление 

трудовыми 

противоречи-

ями. 

 

1/0,03  Понятие конфликта, ви-

ды и уровни конфлик-

тов, методы разрешения 

конфликтов. Стадии раз-

вития. Стрессовые ситу-

ации. Причины снятия 

психологических (эмо-

циональных) напряже-

ний, здоровый сон, ре-

жим питания, аутотре-

нинг. 

УК-3 

ОПК-6 

ПК-2 

ПК-4 

ПК-6 

   

знать:  методику использования современных ме-

тодов исследования объектов ландшафтной архи-

тектуры; 

уметь:  аналитически осмысливать условия и пер-

спективы использования современных методов ис-

следования объектов ландшафтной архитектуры; 

владеть: методами эффективного использования 

современных методов исследования объектов ланд-

шафтной архитектуры 

Проблемная 

лекция 

 Итого  11/0,3  4/0,1     
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5.4. Практические и семинарские занятия, их наименование, содержание и 

объем в часах 

 

№ 

п/п 

№ раздела 

дисциплины 

Наименование практических и семи-

нарских занятий 

Объем в часах / 

трудоемкость в 

з.е. 

ОФО ЗФО 

1.  Управление персона-

лом, как важнейший 

фактор в системе эф-

фективного управле-

ния. 

Место, роль, значение дисциплины,  ме-

тоды изучения и основного содержание 

курса. Его связь с другими науками и 

учебными дисциплинами. 

2/0,05 1/0,025 

2.  Кадровая политика 

предприятия. 

Понятия и принципы, основные направ-

ления в сфере управления. Основные 

задачи кадровой политики.  

2/0,05 1/0,025 

3.  Оценка результативно-

сти труда персонала. 

Методы, тесты, результаты. Проблема 

самоконтроля в менеджменте. Оценка 

деятельности менеджера. Виды оценок.  

1/0,03 1/0,025 

4.  Кадровое планирова-

ние. 

 

 Найм, отбор и прием персонала. Плани-

рование и работа с документацией. Ис-

точники поиска кандидатов для вакан-

сий на различные категории должностей. 

1/0,03 1/0,025 

5.  Организация системы 

обучения персонала. 

 

Основные требования к организации си-

стемы обучения персонала. Планировка 

системы обучения руководителя различ-

ных уровней.  

1/0,03 1/0,025 

6.  Управление деловой 

карьерой и СПП. 

 

 Схема управления деловой карьерой, 

организация СПП, классификация карье-

ры. Определение потребности в служеб-

ном росте. 

1/0,03 1/0,025 

7.  Мотивация персонала и 

оплата труда.  

 

Мотивационный менеджмент: место и 

роль в эффективном менеджменте. Пла-

нирование оплаты труда руководителей 

и специалистов. 

1/0,03  

8.  Делегирование в про-

цессе управления пер-

соналом. 

Необходимость делегирования: объекты 

делегирования: и виды. Рекомендации по 

делегированию. Причины отказа от деле-

гирования. 

1/0,03  

9.  Управление трудовыми 

противоречиями. 

 

Понятие конфликта, виды и уровни 

конфликтов, методы разрешения кон-

фликтов. Стадии развития. Стрессовые 

ситуации. 

1/0,03  

 Итого   17/0,47 6/0,2 

 

5.5. Лабораторные занятия, их наименование и объем в часах 

 

№  

п/п 

№ раздела 

дисциплины 

Наименование  

лабораторных работ 

Объем в часах /  

трудоемкость в з.е. 

- - - - 
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5.6. Примерная тематика курсовых проектов (работ) 

            Курсовой проект не предусмотрен 

5.7. Самостоятельная работа  

Содержание и объем самостоятельной работы   

№ 

п/п 

Разделы и темы рабочей про-

граммы самостоятельного 

изучения 

Перечень домашних 

заданий и других во-

просов для самостоя-

тельного изучения 

Сроки 

выполне-

ния 

Объем в часах / 

трудоемкость 

 в з.е. 

ОФО 

 

ЗФО 

 

1.  Основные направления Научной 

Организации Труда руководите-

ля 

Составление плана-

конспекта 

2 неделя 8/0,2 6/0,2 

2.  

Информация в управлении дея-

тельности руководителя. 

Составление плана-

конспекта 

4 неделя 8/0,2 6/0,2 

3.  

Планирование индивидуальной 

работы руководителя. 

Составление плана-

конспекта 

5 неделя 8/0,2 6/0,2 

4.  Коммуникации в руководстве. Составление плана-

конспекта 

7 неделя 8/0,2 6/0,2 

5.  Оценка и анализ самоорганиза-

ции руководителя. 

Составление плана-

конспекта 

11 неделя 8/0,2 6/0,2 

6.  Работоспособность и личный 

контроль в деятельности мене-

джера. Оценка и анализ самоор-

ганизации руководителя. 

Написание реферата 16 неделя 9,8/0,3 10/0,3 

7.  Форма промежуточной аттеста-

ции. 

Зачет 17 неделя   

 Итого   54/1,5 58/1,6 

 

6. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы 

обучающихся по дисциплине (модулю). 

6.1 Методические указания (собственные разработки) 

 

1. Методическое пособие по выполнению курсовой работы по дисциплине 

«Управление человеческими ресурсами» по направлению подготовки Менедж-

мент - Майкоп, 2016.  

 

6.2 Литература для самостоятельной работы 

1. Дейнека, А. В. Управление человеческими ресурсами [Электронный ресурс]: учеб-

ник для магистров / А. В. Дейнека, В. А. Беспалько. - М: Дашков и К, 2013. - 392 с. 

- ЭБС «Znanium. com» - Режим доступа: 

http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=415041 

2. Генкин, Б.М. Управление человеческими ресурсами [Электронный ресурс]: учеб-

ник / Б.М. Генкин, И.А. Никитина. - М.: Норма: ИНФРА-М, 2013. - 464 с. - ЭБС 

«Znanium. com» - Режим доступа: http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=405393 

 

 

 

 

http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=415041
http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=405393
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7.Фонд оценочных средств измерения уровня освоения дисциплины 

Б1.В.ДВ.04.01 Управление  персоналом направления подготовки магистров 35.04.09 

Ландшафтная архитектура 

 

7.1. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе 

освоения образовательной программы  

 

 

 

ОПК-6 - способен управлять коллективами и организовывать процессы производ-

ства 

ОПК-6.2–способен организовывать слаженную работу коллектива в области ланд-

шафтного строительства 

1 Педагогика и психология высшей школы 

2 Управление персоналом 

2 Менеджмент и маркетинг в профессиональной деятельности ландшафтно-

го архитектора 

2 Творческая практика 

3 Проектно-технологическая практика 

4 Научно-исследовательская работа 

4 Подготовка к сдаче и сдача государственного экзамена 

4 Подготовка к защите и процедура защиты выпускной квалификационной рабо-

ты 

 

 

 

 

ПКУВ-2 – способен разрабатывать градостроительную документацию для конкрет-

ного территориального объекта 

ПКУВ- 2.1 – способен формировать альтернативные варианты градостроительных 

решений для разрабатываемого объекта и вида градостроительной документации 

1 Информационные технологии в ландшафтном проектировании 

2 Экономика, организация и планирование деятельности в ландшафтном строительстве 

2 Маркетинг и менеджмент в профессиональной деятельности ландшафтного архитекто-

ра 

2 Управление персоналом 

2,3 Экологическое проектирование ландшафтов в урбанизированной среде 

4 Градостроительство и нормативно-правовая база в ландшафтной архитектуре 

4 Устойчивое управление объектами ландшафтной архитектуры 

4 Подготовка к защите и процедура защиты выпускной квалификационной работы 

4 Преддипломная практика для выполнения выпускной квалификационной работы 

 

 

ПКУВ -2.2 – способен вести отбор и обоснование варианта градостроительных реше-

ний для разрабатываемого территориального объекта и вида градостроительной до-

кументации 

2 Экономика, организация и планирование деятельности в ландшафтном строительстве 

2 Маркетинг и менеджмент в профессиональной деятельности ландшафтного архитекто-

ра 

2 Управление персоналом 

2,3 Экологическое проектирование ландшафтов в урбанизированной среде 

4 Градостроительство и нормативно-правовая база в ландшафтной архитектуре 

4 Устойчивое управление объектами ландшафтной архитектуры 
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4 Подготовка к защите и процедура защиты выпускной квалификационной работы 

4 Преддипломная практика для выполнения выпускной квалификационной работы 

 

 

ПКУВ- 4 – способен анализировать и проводить экспертную оценку объектов градострои-

тельной деятельности в области ландшафтной архитектуры 

ПКУВ-4.1 – способен формировать параметры анализа оценки качества и экспертизы при-

менительно к объектам градостроительной деятельности 

1 Техногенные территории и нарушенные ландшафты 

1 Технологии защиты ландшафтов 

1 Памятники садово-паркового искусства и культурного наследия 

1 Информационные технологии в ландшафтном проектировании 

2 Реконструкция, реставрация и трансформация объектов ландшафтной архитектуры 

2 Управление персоналом 

2 Маркетинг и менеджмент в профессиональной деятельности ландшафтного архитекто-

ра 

3 Анализ и экспертная оценка объектов градостроительной деятельности 

4 Устойчивое управление объектами ландшафтной архитектуры 

4 Урбомониторинг и инвентаризация на объектах ландшафтной архитектуры 

4 Кадастровый учет насаждений 

4 Преддипломная практика для выполнения выпускной квалификационной работы 

4 Подготовка к сдаче и сдача государственного экзамена 

4 Подготовка к защите и процедура защиты выпускной квалификационной работы 

 

 

ПКУВ 4.2–способен анализировать объект градостроительной деятельности с прогнозирова-

нием  природно-техногенной опасности, внешних воздействий для оценки и управления 

рисками применительно к исследуемому объекту градостроительной деятельности 

1 Информационные технологии в ландшафтном проектировании 

1 Техногенные территории и нарушенные ландшафты 

1 Технологии защиты ландшафтов 

1 Памятники садово-паркового искусства и культурного наследия 

2 Реконструкция, реставрация и трансформация объектов ландшафтной архитектуры 

2 Управление персоналом 

2 Менеджмент и маркетинг в профессиональной деятельности ландшафтного архитекто-

ра 

2 Экономика, организация и планирование деятельности в ландшафтном строительстве 

2 Ландшафтная архитектура в градостроительстве 

3 Анализ и экспертная оценка объектов градостроительной деятельности 

3 Методика научных исследований в ландшафтной архитектуре 

4 Устойчивое управление объектами ландшафтной архитектуры 

4 Урбомониторинг и инвентаризация на объектах ландшафтной архитектуры 

4 Кадастровый учет насаждений 

4 Преддипломная практика для выполнения выпускной квалификационной работы 

4 Подготовка к сдаче и сдача государственного экзамена 

4 Подготовка к защите и процедура защиты выпускной квалификационной работы 
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7.2. Описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных этапах их формирования, описание шкалы оцени-

вания 

 

Планируемые результаты освое-

ния компетенции 

Критерии оценивания результатов обучения Наименование 

оценочного 

средства 
неудовлетворительно удовлетворительно хорошо отлично 

ОПК-6 - способен управлять коллективами и организовывать процессы производства 

ОПК-6.2–способен организовывать слаженную работу коллектива в области ландшафтного строительства 

Знать:  

административно-

управленческую работу, этиче-

ские нормы поведения лично-

сти, особенности работы кол-

лектива в области ландшафтной 

архитектуры и соприкасающих-

ся отраслях; 

 

Фрагментарные зна-

ния 

Неполные знания Сформированные, но 

содержащие отдельные 

пробелы знания  

Сформированные 

систематические 

знания 

Проведение 

занятия, отчет 

Уметь:  

формулировать конкретный 

план действий по реализации 

поставленной цели, проводить 

исследования, направленные на 

решение определенных задач в 

рамках трудового коллектива, 

анализировать и прогнозировать 

полученные при этом результа-

ты; 

 

Частичные умения Неполные умения  Умения полные, до-

пускаются небольшие 

ошибки   

Сформированные 

умения 

Владеть:  

навыками эффективного адми-

нистрирования и управления в 

трудовом коллективе 

Частичное владение 

навыками 

Несистематическое 

применение навыков 

В систематическом 

применении навыков 

допускаются пробелы 

Успешное и систе-

матическое приме-

нение навыков 

ПКУВ-2 – способен разрабатывать градостроительную документацию для конкретного территориального объекта 

ПКУВ- 2.1 – способен формировать альтернативные варианты градостроительных решений для разрабатываемого объекта и вида градо-

строительной документации 

ПКУВ -2.2 – способен вести отбор и обоснование варианта градостроительных решений для разрабатываемого территориального объекта и 
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вида градостроительной документации 
знать: 
-  - требования к процессу и резуль-
татам разработки документации в 
одном из содержательных разделов 
документации (функционально-
планировочные, историко-
культурные, транспортные, инже-
нерно-технические, ландшафтно-
экологические, защиты территории 
от чрезвычайных ситуаций природ-
ного и техногенного характера, 
проведение мероприятий по ГО и 
обеспечению пожарной безопасно-
сти); 
- требования нормативных право-
вых актов и документов, регламен-
тирующих область территориально-
го планирования и градостроитель-
ного проектирования в РФ; 
- требования нормативных доку-
ментов по охране окружающей 
природной среды и безопасности 
жизнедеятельности; 
- методологии оценки качества тер-
риториально-пространственной 
среды поселения; территориального 
маркетинга и брендинга; экономики 
и социологии градостроительства; 
стратегического планирования раз-
вития территорий и поселений; гра-
достроительного проектирования и 
планирования; формирования ин-
женерно-транспортной инфраструк-
туры территорий и поселений; 
- методики, способы, приемы и тех-
нологии градостроительного плани-
рования и проектирования, и техно-
логии прогнозирования послед-
ствий реализации (на националь-

Фрагментарные зна-

ния 
Неполные знания 

Сформированные, но 

содержащие отдельные 

пробелы знания 

Сформированные 

систематические 

знания 

Тесты, рефера-

ты, доклады, 

зачет 
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ном, региональном, муниципальном 
уровнях в пригородных зонах, по-
селениях); проектирования терри-
ториальных зон (жилых, обще-
ственно-деловых, производствен-
ных, сельскохозяйственного назна-
чения, рекреационного назначения, 
особо охраняемых территорий, зон 
специального назначения); 
- методы, способы, приемы и тех-
нологии проектирования земельных 
участков (институциональных, жи-
лых, общественно-деловых, произ-
водственных, сельскохозяйствен-
ных, рекреационных, специальных); 
- институциональную организацию 
градостроительного и архитектур-
но-строительного проектного дела в 
РФ; 
- всемирную историю архитектуры, 
градостроительства и дизайна; 
- современные средства автомати-
зации деятельности в области гра-
достроительства, включая автома-
тизированные информационные си-
стемы; 
уметь:  
- использовать проектную, норма-
тивную правовую, нормативно-
техническую документацию для 
получения необходимых сведений в 
области градостроительства; 
- применять современные методы, 
способы, приемы и технологии под-
готовки градостроительных реше-
ний; 
- анализировать большие массивы 
информации профессионального 
содержания в области градострои-
тельства, обобщать и систематизи-

Частичные умения Неполные умения 

Умения полные, допус-

каются небольшие 

ошибки 

Сформированные 

умения 
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ровать сведения в различных видах 
и формах; 
- разрабатывать градостроительные 
решения (специализированные, 
междисциплинарные, концептуаль-
ные, инновационные); 
- использовать современные сред-
ства информационных и информа-
ционно-коммуникационных техно-
логий в профессиональной деятель-
ности в области градостроитель-
ства; 
- прогнозировать последствия реа-
лизации градостроительных реше-
ний; 
- оформлять документацию в соот-
ветствии с установленными требо-
ваниями в области градостроитель-
ства 
 

владеть: 

- навыками анализа задания на 

формирование градостроительных 

решений для определения целей, 

задач, средств, методов разработки 

градостроительной документации; 

- навыками уточнения требований и 

условий задания в установленном 

порядке (в случае необходимости) 

для разработки градостроительной 

документации; 

- навыками общего анализа исход-

ной информации для разработки 

градостроительных решений для 

конкретного территориального объ-

екта; 

- навыками анализа результатов ис-

следований для определения доста-

Частичное владение 

навыками 

Несистематическое 

применение навы-

ков 

В систематическом 

применении навыков 

допускаются пробелы 

Успешное и систе-

матическое приме-

нение навыков 
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точности и применимости результа-

тов для разработки градостроитель-

ной документации; 

- навыками разработки альтерна-

тивных вариантов градостроитель-

ных решений для территориального 

объекта с учетом установленных 

требований к объекту разработки и 

виду градостроительной докумен-

тации; 

- навыками оформления разрабо-

танных вариантов градостроитель-

ных решений 

ПКУВ- 4 – способен анализировать и проводить экспертную оценку объектов градостроительной деятельности в области ландшафтной ар-

хитектуры 

ПКУВ-4.1 – способен формировать параметры анализа оценки качества и экспертизы применительно к объектам градостроительной дея-

тельности 

ПКУВ 4.2–способен анализировать объект градостроительной деятельности с прогнозированием  природно-техногенной опасности, внеш-

них воздействий для оценки и управления рисками применительно к исследуемому объекту градостроительной деятельности 

знать: 

- нормативные правовые акты РФ, 

руководящие материалы, относя-

щиеся к сфере регулирования 

оценки качества и экспертизы для 

градостроительной деятельности; 

- научно-технические проблемы и 

перспективы развития науки, тех-

ники и технологии сферы градо-

строительной деятельности; 

- систему источников информа-

ции в сфере градостроительной де-

ятельности, включая патентные ис-

точники;  

- институциональную организа-

цию градостроительного и архи-

тектурно-строительного проектно-

Фрагментарные зна-

ния 
Неполные знания 

Сформированные, но 

содержащие отдельные 

пробелы знания 

Сформированные 

систематические 

знания 

Тесты, рефера-

ты, доклады, 

зачет 
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го дела в РФ; 

- права и обязанности эксперта 

сферы градостроительной деятель-

ности; 

- состав, содержание и требования 

к документации по созданию (ре-

конструкции, ремонту, функциони-

рованию) объектов градострои-

тельной деятельности; 

- методы и практические приемы 

выполнения экспериментальных и 

теоретических исследований в сфе-

ре градостроительной деятельно-

сти; 

- современные средства автомати-

зации и технологии выполнения 

работ (оказания услуг) по оценке 

качества и экспертизе для градо-

строительной деятельности, вклю-

чая автоматизированные информа-

ционные и телекоммуникационные 

системы; 

- нормативно-технические, руко-

водящие материалы и методики по 

разработке, оформлению и хране-

нию документации сферы градо-

строительной деятельности; 

- систему факторов природной и 

техногенной опасности террито-

рии, и внешних воздействий при-

менительно к градостроительной 

деятельности; 

- методы, приемы и средства про-

гнозирования природно-

техногенной опасности, внешних 

воздействий для оценки и управле-
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ния рисками в градостроительстве: 

- содержание системы уязвимости 

объектов градостроительства от 

внешних воздействий и связанных 

с этим рисков; 

- методы и приемы анализа и 

оценки рисков в градостроитель-

ной деятельности; 

- методы и средства оценки ин-

формационных моделей и числен-

ного анализа применительно к гра-

достроительству 

уметь: 

- нормативные правовые акты РФ, 

руководящие материалы, относя-

щиеся к сфере регулирования 

оценки качества и экспертизы для 

градостроительной деятельности; 

- научно-технические проблемы и 

перспективы развития науки, тех-

ники и технологии сферы градо-

строительной деятельности; 

- систему источников информа-

ции в сфере градостроительной де-

ятельности, включая патентные ис-

точники;  

- институциональную организа-

цию градостроительного и архи-

тектурно-строительного проектно-

го дела в РФ; 

- права и обязанности эксперта 

сферы градостроительной деятель-

ности; 

- состав, содержание и требования 

к документации по созданию (ре-

конструкции, ремонту, функциони-

Частичные умения Неполные умения 

Умения полные, допус-

каются небольшие 

ошибки 

Сформированные 

умения 
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рованию) объектов градострои-

тельной деятельности; 

- методы и практические приемы 

выполнения экспериментальных и 

теоретических исследований в сфе-

ре градостроительной деятельно-

сти; 

- современные средства автомати-

зации и технологии выполнения 

работ (оказания услуг) по оценке 

качества и экспертизе для градо-

строительной деятельности, вклю-

чая автоматизированные информа-

ционные и телекоммуникационные 

системы; 

- нормативно-технические, руко-

водящие материалы и методики по 

разработке, оформлению и хране-

нию документации сферы градо-

строительной деятельности; 

- систему факторов природной и 

техногенной опасности террито-

рии, и внешних воздействий при-

менительно к градостроительной 

деятельности; 

- методы, приемы и средства про-

гнозирования природно-

техногенной опасности, внешних 

воздействий для оценки и управле-

ния рисками в градостроительстве: 

- содержание системы уязвимости 

объектов градостроительства от 

внешних воздействий и связанных 

с этим рисков; 

- методы и приемы анализа и 

оценки рисков в градостроитель-
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ной деятельности; 

- методы и средства оценки ин-

формационных моделей и числен-

ного анализа применительно к гра-

достроительству; 

 

владеть: 

- навыками предварительного 

анализа имеющейся информации 

об объекте экспертизы (объекте 

градостроительной деятельности), 

включая результаты экспертных 

исследований; 

- навыками определения методов, 

методики исследования информа-

ции для формирования параметров 

анализа и оценки объектов градо-

строительной деятельности; 

- навыками определения парамет-

ров анализа и оценки объектов гра-

достроительной деятельности, 

включая прогнозирование природ-

но-техногенной опасности, внеш-

них воздействий на объект градо-

строительной деятельности, моде-

лирование связанных с опасностя-

ми и воздействиями процессов и 

сценариев их развития, численный 

(математический) анализ; 

- навыками инициирования до-

полнительных действий по сбору 

или уточнению сведений об объек-

те градостроительной деятельности 

в случае необходимости; 

- навыками определения критери-

ев оценки свойств и качеств иссле-

Частичное владение 

навыками 

Несистематическое 

применение навы-

ков 

В систематическом 

применении навыков 

допускаются пробелы 

Успешное и систе-

матическое приме-

нение навыков 
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дуемого объекта градостроитель-

ной деятельности; 

- навыками исследования на ос-

новании системы критериев ин-

формации об объекте экспертизы 

(объекте градостроительной дея-

тельности) для принятия решений 

по оценке свойств и качеств объек-

та исследования; 

- навыками оценки свойств и ка-

честв объекта исследования (объ-

екта градостроительства), включая 

анализ рисков, с учетом собранной 

информации, выбранных методов 

оценки и результатов анализа; 

- навыками комплексного анализа 

объекта градостроительства на ос-

нове сформированных параметров; 

- навыками фиксации и система-

тизации информации по результа-

там работ по оценке качества и 

безопасности создаваемых (рекон-

струируемых, ремонтируемых) 

объектов градостроительства для 

формирования итоговой эксперт-

ной оценки в установленной фор-

ме; 

- навыками оформления результа-

тов работ по формированию пара-

метров анализа и оценки объектов 

градостроительной деятельности в 

соответствии с установленными 

требованиями, в том числе экс-

пертного заключения; 

- навыками представления пояс-

нений и документации ответствен-
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ным лицам (заключение эксперта 

по объекту исследований, обследо-

ваний, испытаний, анализа и экс-

пертной оценки) ответственным 

лицам (представителям органов и 

организаций, имеющих законную 

заинтересованность в документа-

ции, подготовленной по результа-

там исследований, обследований, 

испытаний, анализа и экспертной 

оценки); 

- навыками согласования доку-

ментации по результатам исследо-

ваний, обследований, испытаний, 

анализа и экспертной оценки при-

менительно к объекту градострои-

тельства с ответственными лицами 
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7.3.Типовые контрольные задания и иные материалы, необходимые для 

оценки знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих 

этапы формирования компетенций в процессе освоения образовательной про-

граммы 

Примерные тесты 

Тест 1 

1. Источники привлечения персонала 

в _ _ _ _ _ _ _ _ е     в _ _ _ _ _ е 

2. Факторы, оказывающие воздействие на людей в организации (согласно новой кон-

цепции управления персоналом) 

а) культура 

б) прибыль организации 

в) рынок 

г) иерархическая структура 

д) стиль руководства 

3. Аттестация кадров – это … 

4. Основные цели службы управления персоналом: 

а) обеспечить предприятием необходимой рабочей силой 

б) осуществлять обучение персонала 

в) планирование использования персонала 

г) планирование оптимального состава персонала 

д) определить издержки неизбежные при обеспечении предприятия рабочей силой 

Тест 2 

1. Субъектом управления персоналом выступает: 

а) управленческий персонал 

б) производственный персонал 

в) весь персонал 

2. Планирование трудовых ресурсов позволяет решать следующие задачи: 

а)  

б)  

в)  

3. Клика – это … 

4. Коэффициент невыходов на работу рассчитывается: 

а) 
отработаныбытьдолжныкоторыеднейчисло

днейыхотработаннчисло
 

б) 
отработаныбытьдолжныкоторыеднейчисло

днейыхотработаннчисло %100
 

в) %100
днейыхотработаннчисло

отработаныбытьдолжныкоторыеднейчисло
 

5. Аттестация кадров – это …. 

Тест 3 

1. На стадии подъема конфликт: 

а) неразрешим; 

б) разрешим на 90% 

в) разрешим на 42% 

2. Факторы, вызывающие стресс: 

 

 

 

о_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ е   л_ _ _ _ _ _ _ _ _ е 
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3. Расположите этапы карьеры в нужной последовательности 

1) сохранение 

2) становление 

3) предварительный 

4) пенсионный 

5) продвижение 

6) завершение 

4. Дисциплина – это … 

5. Внутренние источники привлечения персонала 

1) 

2) 

Тематика контрольных работ 

ВАРИАНТ 1. 

1. Стратегия и тактика кадрового менеджмента. 

2. Роль кадрового планирования в успехе фирмы. 

3. Совершенствование кадрового менеджмента на современном предприятии. 

ВАРИАНТ 2. 

1. Традиционные и современные метода планирования. 

2. Адаптация человека к организации и изменению его поведения. 

3. Оценка сотрудников в ходе найма на работу. 

ВАРИАНТ 3. 

1. Формирование в фирме норм и требований к персоналу. 

2. Совершенствование системы подготовки, развития, квалификации и продвижения 

управленческих кадров в фирме. 

3. Меры по совершенствованию механизма кадрового планирования на предприятии. 

ВАРИАНТ 4. 

1. Развитие и продвижение высших руководителей и министров среднего звена. 

2. Количественные и качественные показатели подготовки и повышения квалифика-

ции. 

3. Обеспечение собственной мотивации менеджеров в управлении их трудовой карье-

рой. 

ВАРИАНТ 5. 

1. Стадия и элементы процесса продвижения кадров. Изучение проблем, начала, се-

редины и окончания трудовой карьеры. 

2. Интеграция планов трудовой карьеры и развития личности и планов в развитии 

фирмы. 

3. Обеспечение собственной мотивации менеджеров в управлении их трудовой карье-

рой. 

ВАРИАНТ 6. 

1. Формирование кадровых служб в новых условиях. 

2. Управление трудовой карьерой: горизонтальной, вертикальной и центростремитель-

ной. 

3. Приоритетные направления и цели перестройки механизма управления кадровой ра-

ботой. 

ВАРИАНТ 7. 

1. Организационное проектирование СУП. 

2. Рекомендации по эффективному управлению карьерой. 

3. Организационная структура СУП. 

ВАРИАНТ 8. 

1. Эволюция концепции кадрового менеджмента в современных условиях. 

2. Основные направления отечественного кадрового менеджмента. 
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3. Использование достижений мировой практики кадрового менеджмента в России. 

ВАРИАНТ 9. 

1. Технология контролинга кадровой деятельности фирмы. 

2. Оценка эффективности кадрового аудита на производстве. 

3. Организационная структура СУП. 

ВАРИАНТ 10. 

1. Система факторов, составляющих человеческий потенциал организационных и влия-

ющих на достижение его целей. 

2. Оценка эффективности использования и развития кадрового потенциала. 

3. Рекомендации по увеличению конкурентных преимуществ фирмы за счет улучшения 

использования кадрового потенциала. 

Вопросы к зачету 

1. Сущность концепции управления персоналом. 

2. Основные цели и задачи управления персоналом. 

3. Методы управления персоналом. 

4. Кадровая политика предприятия. Ее цель и основные направления. 

5. Взаимосвязь кадровой политики со стратегией развития предприятия. 

6. Социально – экономические основы кадрового менеджмента. 

7. Службы управления персоналом: основные  направления их деятельности. 

8. Этапы формирования внутренней оргструктуры системы управления персоналом. 

9. Методы определения количественного состава службы управления персоналом. 

10. Нормативно – методическое и правовое обеспечение системы управления персона-

лом. 

11. Сущность, цели и задачи кадрового планирования. 

12. Структура типового оперативного плана кадрового планирования. 

13. Источники привлечения персонала: их преимущества и недостатки. 

14. Последовательность процедуры поиска и выбора кандидатов на вакантную долж-

ность. 

15. Методы оценки персонала при приеме на работу. 

16. Правила проведения собеседования при приеме на работу. Типичные ошибки, допус-

каемые при проведении собеседования. 

17. Прием на работу: заключение трудового договора (контракта). 

18. Профессиональная и социальная адаптация персонала. 

19. Методы обучения персонала. 

20. Оценка результатов обучения. 

21. Понятие, виды и этапы деловой карьеры. 

22. Управление деловой карьерой. 

23. Система служебно – профессионального продвижения персонала. 

24. Основные задачи и этапы формирования резерва кадров. 

25. Ротация персонала. 

26. Виды увольнений персонала. Мероприятия, предусмотренные программой работ, при 

высвобождении персонала. 

27. Дисциплина и дисциплинарные отношения. 

28. Методы управления дисциплинарными отношениями. 

29. Понятие и виды конфликтов. 

30. Управление конфликтной ситуацией. 

31. Последствия конфликта и его формы. 

32. Природа и причина стресса. 

33. Сущность мотивации и основные компоненты. 

34. Содержательные теории и мотивации. 

35. Процессуальные теории мотивации. 
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36. Мотивация труда и заработная плата. 

37. Основные стадии формирования коллектива. 

38. Поведение личности в группах. 

39. Теория поведения личности К.Г. Юнга. 

40. Сущность и преимущества делегирования. 

41. Основные правила (техника) делегирования. 

42. Понятие, цели и функции инновационного кадрового менеджмента. 

43. Организационные формы кадровых нововведений. 

44. Мотивационное обеспечение нововведений в кадровой работе. 

45. Методы оценки производственного персонала. 

46. Методы оценки результативности труда руководителей и специалистов. 

47. Методика расчета численности производственного персонала по методу трудоемко-

сти. 

48. Методика расчета численности административно – управленческого персонала по ме-

тоду Розенкранца. 

49. Этика приветствий и представлений. Этика телефонного разговора. 

50. Правила ведения деловой беседы. 

51. Правила критики и ее восприятия. 

52. Организация и проведение совещаний. 

53. Правила организации переговоров. 

54. Аттестация персонала. 

55. Последовательность действий при отборе претендентов на вакантную должность. 

56. Персонал предприятия как объект управления персоналом. 

57. Основные принципы управления персоналом. 

58. Конфликты в коллективе. 

59. Анализ кадрового потенциала. 

60. Перемещения в другую функциональную сферу деятельности. 

7.4. Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, 

умений и навыков, и опыта деятельности, характеризующих этапы формирования 

компетенций  

Требования к выполнению тестового задания 

Тестирование является одним из основных средств формального контроля качества 

обучения. Это метод, основанный на стандартизированных заданиях, которые позволяют 

измерить психофизиологические и личностные характеристики, а также знания, умения и 

навыки испытуемого.  

Основные принципы тестирования, следующие:  

− связь с целями обучения - цели тестирования должны отвечать критериям соци-

альной полезности и значимости, научной корректности и общественной поддержки;  

− объективность - использование в педагогических измерениях этого принципа 

призвано не допустить субъективизма и предвзятости в процессе этих измерений;  

− справедливость и гласность - одинаково доброжелательное отношение ко всем 

обучающимся, открытость всех этапов процесса измерений, своевременность ознакомле-

ния обучающихся с результатами измерений;  

− систематичность – систематичность тестирований и самопроверок каждого учеб-

ного модуля, раздела и каждой темы; важным аспектом данного принципа является требо-

вание репрезентативного представления содержания учебного курса в содержании теста;  

- гуманность и этичность - тестовые задания и процедура тестирования должны ис-

ключать нанесение какого-либо вреда обучающимся, не допускать ущемления их по 

национальному, этническому, материальному, расовому, территориальному, культурному 

и другим признакам;  
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Важнейшим является принцип, в соответствии с которым тесты должны быть по-

строены по методике, обеспечивающей выполнение требований соответствующего феде-

рального государственного образовательного стандарта.  

В тестовых заданиях используются четыре типа вопросов:  

− закрытая форма - является наиболее распространенной и предлагает несколько 

альтернативных ответов на поставленный вопрос. Например, обучающемуся задается во-

прос, требующий альтернативного ответа «да» или «нет», «является» или «не является», 

«относится» или «не относится» и т.п. Тестовое задание, содержащее вопрос в закрытой 

форме, включает в себя один или несколько правильных ответов и иногда называется вы-

борочным заданием. Закрытая форма вопросов используется также в тестах-задачах с вы-

борочными ответами. В тестовом задании в этом случае сформулированы условие задачи 

и все необходимые исходные данные, а в ответах представлены несколько вариантов ре-

зультата решения в числовом или буквенном виде. Обучающийся должен решить задачу и 

показать, какой из представленных ответов он получил.  

− открытая форма - вопрос в открытой форме представляет собой утверждение, ко-

торое необходимо дополнить. Данная форма может быть представлена в тестовом зада-

нии, например, в виде словесного текста, формулы (уравнения), графика, в которых про-

пущены существенные составляющие - части слова или буквы, условные обозначения, 

линии или изображения элементов схемы и графика. Обучающийся должен по памяти 

вставить соответствующие элементы в указанные места («пропуски»).  

− установление соответствия - в данном случае обучающемуся предлагают два 

списка, между элементами которых следует установить соответствие;  

− установление последовательности - предполагает необходимость установить пра-

вильную последовательность предлагаемого списка слов или фраз.  

Критерии оценки знаний при проведении тестирования 

Отметка «отлично» выставляется при условии правильного ответа не менее чем 85% 

тестовых заданий;  

Отметка «хорошо» выставляется при условии правильного ответа не менее чем 70 % 

тестовых заданий;  

Отметка «удовлетворительно» выставляется при условии правильного ответа не менее 

50 %;  

Отметка «неудовлетворительно» выставляется при условии правильного ответа менее 

чем на 50 % тестовых заданий.  

Результаты текущего контроля используются при проведении промежуточной атте-

стации.  

Требования к написанию контрольной работы 

Контрольная работа представляет собой один из видов самостоятельной работы 

обучающихся. По сути – это изложение ответов на определенные теоретические вопросы 

по учебной дисциплине, а также решение практических задач. Контрольные работы про-

водятся для того, чтобы развить у обучающихся способности к анализу научной и учебной 

литературы, умение обобщать, систематизировать и оценивать практический и научный 

материал, укреплять навыки овладения понятиями определенной науки и т.д.  

При оценке контрольной работы преподаватель руководствуется следующими кри-

териями:  

- работа была выполнена автором самостоятельно;  

- обучающийся подобрал достаточный список литературы, который необходим для 

осмысления темы контрольной работы;  

- автор сумел составить логически обоснованный план, который соответствует по-

ставленным задачам и сформулированной цели;  

- обучающийся проанализировал материал;  

- обучающийся сумел обосновать свою точку зрения;  
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- контрольная работа оформлена в соответствие с требованиями; 

- автор защитил контрольную работу и успешно ответил на все вопросы преподава-

теля.  

Критерии оценивания контрольной работы: 

- Отметка «отлично» - выполнены все требования к написанию и защите контроль-

ной работы: работа была выполнена автором самостоятельно; обучающийся подобрал до-

статочный список литературы, который необходим для осмысления темы контрольной 

работы; автор сумел составить логически обоснованный план, который соответствует по-

ставленным задачам и сформулированной цели, соблюдены требования к внешнему 

оформлению, даны правильные ответы на дополнительные вопросы. 

Отметка «хорошо» - основные требования выполнены, но при этом допущены 

недочёты. В частности, имеются неточности в изложении материала, отсутствует логи-

ческая последовательность в суждениях, не выдержан объём, имеются упущения в 

оформлении, не допускает существенных неточностей в ответе на дополнительный во-

прос. 

Отметка «удовлетворительно» -  имеются существенные отступления от требова-

ний. В частности, тема освещена лишь частично, допущены фактические ошибки в со-

держании доклада или при ответе на дополнительные вопросы, во время защиты отсут-

ствует вывод. 

Отметка «неудовлетворительно» - контрольная работа, выполненная небрежно, без 

соблюдения правил, предъявляемых к ее оформлению, возвращается без проверки с ука-

занием причин, которые доводятся до обучающегося. В этом случае контрольная работа 

выполняется повторно. 

. 

Требования к проведению зачету 

Зачет - форма проверки знаний, умений и навыков, приобретенных обучающимися 

в процессе усвоения учебного материала лекционных, практических и семинарских заня-

тий по дисциплине.  

 Критерии оценки знаний при проведении зачета 

 «Зачтено» - выставляется при условии, если студент показывает хорошие знания 

изученного учебного материала; самостоятельно, логично и последовательно излагает и 

интерпретирует материалы учебного курса; полностью раскрывает смысл предлагаемого 

вопроса; владеет основными терминами и понятиями изученного курса; показывает уме-

ние переложить теоретические знания на предполагаемый практический опыт. 

«Не зачтено» - выставляется при наличии серьезных упущений в процессе изло-

жения учебного материала; в случае отсутствия знаний основных понятий и определений 

курса или присутствии большого количества ошибок при интерпретации основных опре-

делений; если студент показывает значительные затруднения при ответе на предложенные 

основные и дополнительные вопросы; при условии отсутствия ответа на основной и до-

полнительный вопросы. 
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8. Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины  

 

8.1. Основная литература 

1. Дейнека, А. В. Управление человеческими ресурсами [Электронный ресурс]: 

учебник для магистров / А. В. Дейнека, В. А. Беспалько. - М: Дашков и К, 2013. - 392 с. - 

ЭБС «Znanium. com» - Режим доступа: http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=415041 

2. Генкин, Б.М. Управление человеческими ресурсами [Электронный ресурс]: 

учебник / Б.М. Генкин, И.А. Никитина. - М.: Норма: ИНФРА-М, 2013. - 464 с. - ЭБС 

«Znanium. com» - Режим доступа: http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=405393 

 

8.2. Дополнительная литература 

1. Консультирование в управлении человеческими ресурсами [Электронный 

ресурс]: учеб. пособие/ Н.И.Шаталова и др.; под ред. Н.И.Шаталовой - М.: ИНФРА-М, 

2014. - 221с. - ЭБС «Znanium. com» - Режим доступа: 

http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=413110 

2. Человеческие ресурсы российских бизнес-организаций [Электронный ре-

сурс]: проблемы формирования и управления: монография / А.Г. Эфендиев и др. - М.: 

ИНФРА-М, 2014. - 192 с. - ЭБС «Znanium. com» - Режим доступа: 

http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=460712 

3. Зайцева, Т.В. Управление развитием человеческих ресурсов [Электронный 

ресурс]: монография / Т.В. Зайцева. - М.: Инфра-М, 2012. - 128 с. - ЭБС «Znanium. com» - 

Режим доступа: http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=304426   

 

 

8.3. Информационно-телекоммуникационные ресурсы сети «Интернет» 

 

- Образовательный портал ФГБОУ ВО «МГТУ»[Электронный ресурс]: Режим доступа: 

https://mkgtu.ru/ 

- Официальный сайт Правительства Российской Федерации. [Электронный ресурс]: 

Режим доступа: http://www.government.ru 

- Информационно-правовой портал «Гарант» [Электронный ресурс]: Режим доступа: 

http://www.garant.ru/ 

- Научная электронная библиотека www.eLIBRARY.RU – Режим доступа: 

http://elibrary.ru/ 

- Электронный каталог библиотеки  – Режим доступа: 

//http://lib.mkgtu.ru:8004/catalog/fol2; 

- Единое окно доступа к образовательным ресурсам: Режим доступа: 

http://window.edu.ru/ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=415041
http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=405393
http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=413110
http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=460712
http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=304426
https://mkgtu.ru/
http://www.government.ru/
http://www.garant.ru/
http://www.elibrary.ru/
http://elibrary.ru/
http://lib.mkgtu.ru:8004/catalog/fol2
http://window.edu.ru/


36 

 

9. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины 

(модуля) 

9.1.Учебно-методические материалы по лекциям и лабораторным занятиям 

дисциплины 

Раздел / Тема  

с указанием основных 

учебных элементов  

Методы 

обучения 

 

Способы (формы) 

обучения 

Средства 

обучения  

 

Формиру-

емые ком-

петенции и 

трудовые 

функции 

Тема 1. Управление 

персоналом, как 

важнейший фактор в 

системе эффективного 

управления. 

 

Лекция, конспек-
тирование, приоб-
ретение знаний, 
формирование  
умений и  навы-
ков, закрепление,  
проверка знаний, 
умений и навыков 

Аудиторная 
(изучение нового 
учебного материала, 
формирование и со-
вершенствование 
умений и навыков, 
обобщение и систе-
матизация знаний, 
контроль) 

Устная 
речь, пись-
мо, схемы, 
рисунки, 
чертежи, 
учебники, 
учебные 
пособия 

ПК-12 

ПК-19 

 

Семинар 1. Управление 

персоналом, как 

важнейший фактор в 

системе управления.   

Словесные (уст-
ный опрос) 

Проверка уровня 
готовности студента 

Вербальные 
учебно-
наглядные 

ПК-12 

ПК-19 

Тема 2. Кадровая поли-

тика предприятия 

Понятия и принципы, 

основные направления в 

сфере управления. Ос-

новные задачи  

Лекция, конспек-
тирование, приоб-
ретение знаний, 
формирование  
умений и  навы-
ков, закрепление,  
проверка знаний, 
умений и навыков 

Аудиторная 
(изучение нового 
учебного материала, 
формирование и со-
вершенствование 
умений и навыков, 
обобщение и систе-
матизация знаний, 
контроль и коррек-
ция знаний) 

Устная 
речь, пись-
мо, схемы, 
рисунки, 
чертежи, 
учебники, 
учебные 
пособия 

ПК-12 

ПК-19 

Семинар 2. Кадровая 

политика предприятия 

Понятия и принципы, 

основные направления. 

Словесные (уст-
ный опрос) 

Проверка уровня 
готовности студента 

Вербальные 
учебно-
наглядные 

ПК-12 

ПК-19 

Тема 3. Система управ-

ления персоналом 

 Планирование целей и 

задач управленческой 

деятельности. 

 

Лекция, конспек-
тирование, приоб-
ретение знаний, 
формирование  
умений и  навы-
ков, закрепление,  
проверка знаний, 
умений и навыков 

Аудиторная 
(изучение нового 
учебного материала, 
формирование и со-
вершенствование 
умений и навыков, 
обобщение и систе-
матизация знаний, 
контроль и коррек-
ция знаний) 

Устная 
речь, пись-
мо, схемы, 
рисунки, 
чертежи, 
учебники, 
учебные 
пособия 

ПК-12 

ПК-19 

Семинар 3. Система 

управления персоналом.  

Словесные (уст-
ный опрос) 

Проверка уровня 
готовности студента 

Вербальные 
учебно-
наглядные 

ПК-12 

ПК-19 

Тема 4. Кадровое пла-

нирование. 

Найм, отбор и прием 

персонала. Планирование 

Лекция, конспек-
тирование, приоб-
ретение знаний, 
формирование  

Аудиторная 
(изучение нового 
учебного материала, 
формирование и со-

Устная 
речь, пись-
мо, схемы, 
рисунки, 

ПК-12 

ПК-19 
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и работа с документаци-

ей.  

умений и  навы-
ков, закрепление,  
проверка знаний, 
умений и навыков 

вершенствование 
умений и навыков, 
обобщение и систе-
матизация знаний, 
контроль и коррек-
ция знаний) 

чертежи, 
учебники, 
учебные 
пособия 

Семинар 4. Кадровое 

планирование. 

Планирование и работа с 

документацией.  

Словесные (уст-
ный опрос) 

Проверка уровня 
готовности студента 

Вербальные 
учебно-

наглядные 

ПК-12 

ПК-19 

Тема 5. Организация си-

стемы обучения персо-

нала 

Основные требования к 

организации системы 

обучения персонала.  

Лекция, конспек-
тирование, приоб-
ретение знаний, 
формирование  
умений и  навы-
ков, закрепление,  
проверка знаний, 
умений и навыков 

Аудиторная 
(изучение нового 
учебного материала, 
формирование и 
совершенствование 
умений и навыков, 
обобщение и систе-
матизация знаний, 
контроль и коррек-
ция знаний) 

Устная 
речь, пись-
мо, схемы, 
рисунки, 
чертежи, 
учебники, 
учебные 
пособия 

ПК-12 

ПК-19 

Семинар 5. Организация 

системы обучения пер-

сонала 

Словесные (уст-
ный опрос) 

Проверка уровня 
готовности студента 

Вербальные 
учебно-

наглядные 

ПК-12 

ПК-19 

Тема 6. Управление де-

ловой карьерой и СПП 

Схема управления дело-

вой карьерой, организа-

ция СПП, классифика-

ция карьеры.  

Лекция, конспек-
тирование, приоб-
ретение знаний, 
формирование  
умений и  навы-
ков, закрепление,  
проверка знаний, 
умений и навыков 

Аудиторная 
(изучение нового 
учебного материала, 
формирование и 
совершенствование 
умений и навыков, 
обобщение и систе-
матизация знаний, 
контроль и коррек-
ция знаний) 

Устная 
речь, пись-
мо, схемы, 
рисунки, 
чертежи, 
учебники, 
учебные 
пособия 

ПК-12 

ПК-19 

Семинар 6. Управление 

деловой карьерой и 

СПП 

Схема управления дело-

вой карьерой. 

Лекция, конспек-
тирование, приоб-
ретение знаний, 
формирование  
умений и  навы-
ков, закрепление,  
проверка знаний, 
умений и навыков 

Аудиторная 
(изучение нового 
учебного материала, 
формирование и 
совершенствование 
умений и навыков, 
обобщение и систе-
матизация знаний, 
контроль и коррек-
ция знаний) 

Вербальные 
учебно-

наглядные 

ПК-12 

ПК-19 

Тема 7. Мотивация пер-

сонала и оплата труда  

Мотивационный ме-

неджмент: место и роль 

в эффективном менедж-

менте.  

Лекция, конспек-
тирование, приоб-
ретение знаний, 
формирование  
умений и  навы-
ков, закрепление,  
проверка знаний, 
умений и навыков 

Аудиторная 
(изучение нового 
учебного материала, 
формирование и 
совершенствование 
умений и навыков, 
обобщение и систе-
матизация знаний, 
контроль и коррек-
ция знаний) 

Устная 
речь, пись-
мо, схемы, 
рисунки, 
чертежи, 
учебники, 
учебные 
пособия 

ПК-12 

ПК-19 

Семинар 7. Мотивация 

персонала и оплата тру-

да. 

Лекция, конспек-
тирование, приоб-
ретение знаний, 

Аудиторная 
(изучение нового 
учебного материала, 

Вербальные 
учебно-

наглядные 

ПК-12 

ПК-19 
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формирование  
умений и  навы-
ков, закрепление,  
проверка знаний, 
умений и навыков 

формирование и 
совершенствование 
умений и навыков, 
обобщение и систе-
матизация знаний, 
контроль и коррек-
ция знаний) 

Тема 8. Делегирование в 

процессе управления 

персоналом 

Необходимость 

делегирования: объекты 

делегирования: и виды.  

Лекция, конспек-
тирование, приоб-
ретение знаний, 
формирование  
умений и  навы-
ков, закрепление,  
проверка знаний, 
умений и навыков 

Аудиторная 
(изучение нового 
учебного материала, 
формирование и 
совершенствование 
умений и навыков, 
обобщение и систе-
матизация знаний, 
контроль и коррек-
ция знаний) 

Устная 
речь, пись-
мо, схемы, 
рисунки, 
чертежи, 
учебники, 
учебные 
пособия 

ПК-12 

ПК-19 

Семинар 8. Делегирова-

ние в процессе управле-

ния  

Лекция, конспек-
тирование, приоб-
ретение знаний, 
формирование  
умений и  навы-
ков, закрепление,  
проверка знаний, 
умений и навыков 

Аудиторная 
(изучение нового 
учебного материала, 
формирование и 
совершенствование 
умений и навыков, 
обобщение и систе-
матизация знаний, 
контроль и коррек-
ция знаний) 

Вербальные 
учебно-

наглядные 

ПК-12 

ПК-19 
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9.2. Учебно-методические материалы по самостоятельной работе  

Раздел / Тема  

с указанием основных  

учебных элементов (д.е.) 

Методы 

обучения 

Способы (формы) 

обучения 

Средства 

обучения  

Тема 1. Управление 

персоналом, как важнейший 

фактор в системе 

эффективного управления 

Место, роль, значение дис-

циплины,  методы изучения и 

основного содержание курса.  

Чтение, приобретение 

знаний, применение 

знаний, творческая дея-

тельность, частично-

поисковый 

Самостоятельная ра-

бота,  домашние зада-

ния 

Учебники, 

учебные по-

собия 

Тема 2. Кадровая политика 

предприятия 

Понятия и принципы, основ-

ные направления в сфере 

управления. 

Чтение, приобретение 

знаний, применение 

знаний, творческая дея-

тельность, частично-

поисковый 

Комбинированные 

(смешанные) занятия 

самостоятельная ра-

бота,  домашние зада-

ния 

Учебники, 

учебные по-

собия 

Тема 3. Система правления 

персоналом 

 Требование к составлению 

комплексных планов разви-

тия объектов управления.  

Чтение, приобретение 

знаний, применение 

знаний, творческая дея-

тельность, частично-

поисковый 

Самостоятельная ра-

бота,  домашние зада-

ния 

Учебники, 

учебные по-

собия 

Тема 4. Кадровое плани-

рование. 

Найм, отбор и прием пер-

сонала. Планирование и 

работа с документацией.  

Чтение, приобретение 

знаний, применение 

знаний, творческая дея-

тельность, частично-

поисковый 

Самостоятельная ра-

бота,  домашние зада-

ния 

Учебники, 

учебные по-

собия 

Тема 5. Организация систе-

мы обучения персонала 

Основные требования к ор-

ганизации системы обучения 

персонала. Использование 

средств оргтехники.  

Чтение, приобретение 

знаний, применение 

знаний, творческая дея-

тельность, частично-

поисковый 

Самостоятельная ра-

бота,  домашние зада-

ния 

Учебники, 

учебные по-

собия 

Тема 6. Управление деловой 

карьерой и СПП 

Схема управления деловой 

карьерой, организация СПП, 

классификация карьеры.  

Чтение, приобретение 

знаний, применение 

знаний, творческая дея-

тельность, частично-

поисковый 

Самостоятельная ра-

бота,  домашние зада-

ния 

Учебники, 

учебные по-

собия 

Тема 7. Мотивация персонала 

и оплата труда  

Мотивационный менедж-

мент: место и роль в эффек-

тивном менеджменте.  

Чтение, приобретение 

знаний, применение 

знаний, творческая дея-

тельность, частично-

поисковый 

Самостоятельная ра-

бота,  домашние зада-

ния 

Учебники, 

учебные по-

собия 

Тема 8. Делегирование в 

процессе управления персо-

налом 

Необходимость делегирова-

ния: объекты делегирования: 

и виды.  

Чтение, приобретение 

знаний, применение 

знаний, творческая дея-

тельность, частично-

поисковый 

Самостоятельная ра-

бота,  домашние зада-

ния 

Учебники, 

учебные по-

собия 
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9.3. Тематика контрольных работ  и методические рекомендации по их вы-

полнению 

Тематика контрольных работ 

ВАРИАНТ 1. 

4. Стратегия и тактика кадрового менеджмента. 

5. Роль кадрового планирования в успехе фирмы. 

6. Совершенствование кадрового менеджмента на современном предприятии. 

ВАРИАНТ 2. 

4. Традиционные и современные метода планирования. 

5. Адаптация человека к организации и изменению его поведения. 

6. Оценка сотрудников в ходе найма на работу. 

ВАРИАНТ 3. 

4. Формирование в фирме норм и требований к персоналу. 

5. Совершенствование системы подготовки, развития, квалификации и продвижения 

управленческих кадров в фирме. 

6. Меры по совершенствованию механизма кадрового планирования на предприятии. 

ВАРИАНТ 4. 

4. Развитие и продвижение высших руководителей и министров среднего звена. 

5. Количественные и качественные показатели подготовки и повышения квалифика-

ции. 

6. Обеспечение собственной мотивации менеджеров в управлении их трудовой карье-

рой. 

ВАРИАНТ 5. 

4. Стадия и элементы процесса продвижения кадров. Изучение проблем, начала, се-

редины и окончания трудовой карьеры. 

5. Интеграция планов трудовой карьеры и развития личности и планов в развитии 

фирмы. 

6. Обеспечение собственной мотивации менеджеров в управлении их трудовой карье-

рой. 

ВАРИАНТ 6. 

4. Формирование кадровых служб в новых условиях. 

5. Управление трудовой карьерой: горизонтальной, вертикальной и центростремитель-

ной. 

6. Приоритетные направления и цели перестройки механизма управления кадровой ра-

ботой. 

ВАРИАНТ 7. 

4. Организационное проектирование СУП. 

5. Рекомендации по эффективному управлению карьерой. 

6. Организационная структура СУП. 

ВАРИАНТ 8. 

4. Эволюция концепции кадрового менеджмента в современных условиях. 

5. Основные направления отечественного кадрового менеджмента. 

6. Использование достижений мировой практики кадрового менеджмента в России. 

ВАРИАНТ 9. 

4. Технология контролинга кадровой деятельности фирмы. 

5. Оценка эффективности кадрового аудита на производстве. 

6. Организационная структура СУП. 

ВАРИАНТ 10. 

4. Система факторов, составляющих человеческий потенциал организационных и влия-

ющих на достижение его целей. 

5. Оценка эффективности использования и развития кадрового потенциала. 
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6. Рекомендации по увеличению конкурентных преимуществ фирмы за счет улучшения 

использования кадрового потенциала. 

Методические рекомендации по  выполнению контрольных работ 

В качестве темы контрольной (реферативной) работы студент по своему усмотре-

нию выбирает одну из предложенных в перечне тем или совместно с преподавателем 

формулирует свою, но соответствующую программному материалу курса инновационного  

менеджмента. 

После  ознакомления  с  содержанием  выбранной темы  контрольной   (рефератив-

ной)   работы   студенту   следует   ознакомиться   со справочной,      научно-

методической,      специальной      и      дополнительной литературой, необходимой для 

написания работы. Перед написанием контрольной (реферативной)   работы    студент   

должен    обязательно продумать и составить четкий план ее изложения, который при 

необходимости можно уточнить с преподавателем.  Важно помнить,  что, чем четче план 

работы, чем он логичнее составлен, тем легче автору изложить свои мысли, сделать    

обоснованные   выводы.    В    свою   очередь,    план   контрольной (реферативной) рабо-

ты является отражением ее структуры, под которой понимается четкий порядок ее постро-

ения, взаимосвязь ее отдельных частей. 

 Структура   контрольной   (реферативной)   работы,   как приняло, включает: ти-

тульный лист; план работы; введение (где излагается актуальность    и    основные    по-

ложения    выбранной    темы,    степень    се разработанности,   объект   и   предмет   ана-

лиза,   цель   и   задачи,   новизна, теоретическая     и     практическая     значимость);     ос-

новную     часть     (где рассматриваются вопросы содержания, структуры, форм и методов 

теории и практики   социального   менеджмента,   раскрывающие   тему   контрольной 

(реферативной) работы), содержащую 3—5 вопросов; заключение (где  формулируются  

выводы  и рекомендации  по  данной теме)  и  список использованных литературных ис-

точников. 

Контрольная (реферативная) работа выполняется студентами самостоятельно, она 

должна быть написана понятным языком и технически правильно оформлена. На правой 

стороне страницы должны быть оставлены поля, а страницы должны быть пронумерова-

ны. Приводимые в тексте цитаты или другие данные из литературы должны быть точны-

ми, их необходимо давать в кавычках с обязательным указанием внизу страницы приво-

димого источника (автора, названия работы, издательства, года издания и номера страни-

цы). 

Объем контрольной работы - 15-20 страниц, в конце работы ставится подпись сту-

дента и дата выполнения. 

Контрольная (реферативная) работа рецензируется преподавателем и оценивается 

им, как правило, по пятибалльной шкале. При получении отрицательной оценки работа 

вместе с рецензией отдается студенту на доработку и с учетом замечаний возвращается 

для повторной проверки вместе с рецензией. 
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10. Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении 

образовательного процесса по дисциплине (модулю), включая перечень программно-

го обеспечения и информационных справочных систем (при необходимости) 

10.1. Перечень необходимого программного обеспечения  

1. Microsoft Office 2010номерпродукта 14.0.6024.1000 SP1 MSO (14.0.6024.1000) 

02260-018-0000106-48095 

2. Kaspersky Anti-virus 6/0 № лицензии 26FE-000451-5729СF81 Сроклицензии 

07.02.2020 

3. Adobe Reader 9 Бесплатно, 01.02.2019 

4. OCWindows7 Профессиональная, MicrosoftCorp. № 00371-838-5849405-85257, 

23.01.2012, бессрочный 

5. Open Office 4.1.5, Apache 01.02.2019, лицензия LGPL. 

6. 7-zip.org GNU LGPL 

7. Inkscape – профессиональныйвекторныйграфическийредактордляLinux, Win-

dowsиmacOS. СвободнораспространяемоеПО GNU GENERAL PUBLIC LICENSE 

Version 3, 29 June 2007 

8. GIMP– растровыйграфическийредактордляLinux, Windows Свободно распростра-

няемое ПО Стандартная Общественная Лицензия GNU(GNUGPL), опубликованная 

Фондом свободного программного обеспечения (FSF) 

9. MySQL – свободная реляционная система управления базами данных Универсаль-

ная общедоступная лицензия GNU 

10.2. Перечень необходимых информационных справочных систем и профес-

сиональных баз данных: 

Электронно-библиотечные системы 

1. Znanium.com. Базовая коллекция: электронно-библиотечная система: сайт / ООО 

"Научно-издательский центр Инфра-М". – Москва, 2011 – URL: 

http://znanium.com/catalog (дата обновления: 06.06.2019). – Режим доступа: для заре-

гистрир. пользователей. – Текст: электронный. 

2. IPRBooks. Базовая коллекция: электронно-библиотечная система: сайт / Общество с 

ограниченной ответственностью Компания "Ай Пи Ар Медиа". – Саратов, 2010. – 

URL: http://www.iprbookshop.ru/586.html – Режим доступа: для зарегистрир. пользо-

вателей. – Текст электронный. 

Электронные библиотеки 

1. Национальная электронная библиотека (НЭБ): федеральная государственная ин-

формационная система: сайт / Министерство культуры Российской Федерации, 

Российская государственная библиотека. – Москва, 2004 – URL: https://нэб.рф/. – 

Режим доступа: для зарегистрир. пользователей. – Текст: электронный. 

2. eLIBRARY.RU: научная электронная библиотека: сайт. – Москва, 2000. – URL: 

https://elibrary.ru/defaultx.asp. – Режим доступа: для зарегистрир. пользователей. – 

Текст: электронный. 

3. CYBERLENINKA: научная электронная библиотека: сайт. – Москва, 2014. – URL: 

https://cyberleninka.ru// – Режим доступа: для зарегистрир. пользователей. – Текст: 

электронный. 
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11. Описание материально-технической базы необходимой для осуществления 

образовательного процесса по дисциплине (модулю) 

Наименования специаль-

ных помещений и помеще-

ний для самостоятельной 

работы 

Оснащенность специ-

альных помещений и 

помещений для самосто-

ятельной работы 

Перечень лицензионного про-

граммного обеспечения. Рекви-

зиты подтверждающего доку-

мента 

Специальные помещения 

Учебные аудитории для 

проведения занятий лекци-

онного типа: № ауд. 5-22, 

5-21 адрес: г. Майкоп, ул. 

Жуковского 30. 

Аудитория для практиче-

ских занятий, групповых и 

индивидуальных консуль-

таций, текущего контроля и 

промежуточной аттеста-

ции: № ауд. 5-22, 5-21 ад-

рес: г. Майкоп, ул. Жуков-

ского 30. 

Компьютерный класс:  № 

ауд. 5-23, адрес: г. Майкоп, 

ул. Жуковского 30. 

 

Переносное мультиме-

дийное оборудование, 

доска, мебель для ауди-

торий, компьютерный 

класс на 15 посадочных 

мест, оснащенный ком-

пьютерами Pentium с вы-

ходом в Интернет 

 

1. Операционная система 

«Windows», договор 

0376100002715000045-0018439-

01 от 19.06.2015; 

свободно распространяемое 

(бесплатное не требующее ли-

цензирования) программное 

обеспечение: 

1. Программа для воспроизве-

дения аудио и видео файлов 

«VLC media player»; 

2. Программа для воспроизве-

дения аудио и видео файлов 

«K-lite codec»; 

3. Офисный пакет «WPS office»; 

4. Программа для работы с ар-

хивами «7zip»; 

5. Программа для работы с до-

кументами формата .pdf «Adobe 

reader»; 
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Дополнения и изменения в рабочей программе  

за 20__/20__ учебный год 

В рабочую программу «Управление персоналом»  по направлению подготовки 

магистров  35.04.09         Ландшафтная архитектура вносятся следующие дополнения и 

изменения:  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Дополнения и изменения внес ________________                      доцент Савицкая И.М.                                                                                              

(подпись)                                           

Рабочая программа пересмотрена и одобрена на заседании кафедры менеджмента и 

региональной  экономики 

«____»___________________20___г. 

 

 

Заведующий кафедрой          ______________                                      Задорожная Л.И.    

                                                    (подпись)                                           


