AHHOTaIIAR
Ilpouszsoocmeennan npakmuxa no IIM. 03 Buinonnenue pabom no 00HoI uiu HeCKOIbKUM
npogeccuam pabouux, OondcHocmAM cayxcawiux (20002 Azenm Ganxa)
RPOZPUMMbL ROO20MOGKU CHEUUAIUCIIOE BAHKOBCK020 de/id

IlpouzBoncreennas npaktuka no IIM. 03 Brimoanennme pafor mo oaHoH HIH
HeCKOJIbKHM mpodeccHam pabounx, gomkHoctraM cayxammx (20002 Arent 0Oanka)
y4e0HOTO TIana CHENHAJBHOCTH cpeaHero npodeccHoHanbHoro obpaszopanus 38.02.07
Bankopckoe geno

ITpoussoacTBenHas npaktuka no [IM. 03 Bemonuenwe paGor no ogdoit wmm
HECKONBKUM IpogeccuaM pabodmx, goIDKHOCTAM cnyxammx (20002  Arewt ©Oadka)
BXOJHT B 00menpodecCHOBANBHBIN UK U SBIsSeTcs 00A34TeNBHOR B CIPYKTYPE OCHOBHOM
IpoQeccHOHANBHOR IPOTPaMMEL.

KoJsingecTBO 9aC0B HA 0CBOSHHE NPOTPAMMBI:

MaKcuManbHOH yuebHol Harpy3ku oOyuaromeroca no  [II1. 03.01- 72 gaca.

OcHoBHEIE pa3eibl H TEMb] THCHHILTHHBE:
3HAKOMCTBO ¢ KPSIMTHOH OpraHW3alyel U ee CTPYKTYpol
OzHakoMnenue ¢ paboToi moApasaeIcHUid
3HAKOMCTEO ¢ OPOAYKTOBOM THHEHKOH GaHka
WMayuenwe tapudos Ganka
OzHaKoMIEHHE C CHCTEMOH KOHTPOTS B HaHke
XapaKTepHCTHKA 30H 00CTYKUBAHAA KIMEHTOB B DaHKe
Ananns kienTcKol 0askbl GaHka
AHanm3 KaHaNoB o0CIYKHBaHHS PO3HHIHBIX KIHEHTOR. !

Hayuenme paboTel OaHka ¢ TpynmamMy KIMEHTOB, HYKIAIOIUXCS B COUMATBHOLM
HOANCPKKE

10. Mayuerue cucteMel obecneueHU 0e30IacHOCTH (KoH(MHACHIAIbROCTH) KIIHEHTOR.

11. KoncynbTuposaHye KAHEHTOB TIO Pa3jiHIHBEIM BHJAM NPOIYKTOB M YCIyr B OaHke
{(paboTa o pyKOBOACTBOM COTpPYAHUKA DaHKa).

12. HabmopeHue 3za JACHCTBUAMH CcOTpyAHHMKa OaHka mpu mpomaxe OaHKOBCKHX
IPOOYKTOB M yciyr OaHke

IIpon3BoscTBEHHAA NIPAKTHKA HANpaB/IeHa Ha GopMUpoBanue y 00y4aiomerocs 001X 1
npoeCCHOHATBHBIX KOMICTCHRHH, MpHOOpEICHE TNPAKTHYECKOTO OIBITA W PSATM3YEeTCs B
paMxax BU/a NpohecCHOHATBHON HeqTeNIbHOCTH:

- hopMHpPOBaHie MPO(hecCHOHATLHBIX KOMIETEHIINIL:

TIK 1.1. OcyiecTBasaTh pacYeTHO-KacCoBOe 00CIyKHRAHUE KIIHEHTOB,;

ITK 1.4. OcymecTBaarh MeROaHKOBCKUEC PACUEThI;

ITK 1.6. OGcnykdEaTh pacyeTHBIC OIEpaIMU C HCTONL30BAHUEM Pa3IMUHLIX BHJIOB
NTaTeAKHBIX KapT;

[1K 2.2. OcyiecTBnaTs 4 0QOPMIITE BbIAaUy KpEAHTOB;

- fopMHpOBARHE 00MUX KOMIIETSHLHI:

OK 1. Beibupare crocobsl pellleHHs 3agad  npodecCHOHaLHOR  IeITelbHOCTH
MPUMEHHUTENBHO K PA3IMYHBIM KOHTEKCTAM,

OK 2. OcyinecTBnarh HOHCK, aHaTH3 H HHTepHpeTanyio uHGopManuy, HeobxomuMol
IS BEITOJHEHHS 33024 podecCHOHATLHOM AeATeNLHOCTH;

OK 3. IltaunpoBsarts ¥ peai30BLIBATE COOGCTBEHHOE NPOQeCCHOHANBHOE H MTHIHOCTHOE
pa3BHTHE;

OK 4. Paborare B KOJJISKTHBE X KomaHde, 3h¢eKTHBHO B3auMOAEHCTROBATL €
KOIINIETaMH, PYKOBOACTBOM, KITHCHTAMH;

OK 5. OcyuiecTBIATh YCTHYKY M IHCBMEHHYI0 KOMMYHUKAIIMIO HA TOCYIapCTBEHHOM
s3pike  Poccuiickodt @Depepard ¢ y4eTOM  0coOEHHOCTEH COIMAIBHOTO M KYIBLTYPHOTO
KOHTEKCTa;
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OK 9. HcnomesoBate HMHGOpPMAIUOHHBIE TEXHOJIOTHMH B TIpodecCHOHANBHOMN
NEeATENLHOCTY,;

OK 10. ITompzoBathes npodeccuoHanbHOM JOKyMeHTaUNHEeH Ha TOCYOApCTBEHHOM H
HHOCTPaHHOM H3bIKaX;

OK 11. Hcnonpsopars 3HaHuA 1O (UHAHCOBOM TPaMOTHOCTH, INIAHUPOBATH
NPEeINpPUHAMATENLCKYIO HEITENBHOCTE B IpotheccHOHansHOH chepe;

- npAoGpeTeHHe MPAKTHYECKOT0 ONBITA:

[10O1 -koHCYIETHPOBAHKA KIHEHTOB 110 OaHKOBCKUM IIPOJYKTaM M yCIyram

YMETE:

- OCYIISCTBJUATh, MOMCK MHPOPMAaUMH O COCTOSHMH pPHIHKA DAHKOBCKMX IIPOJYKTOB H
yeuIyT,;

-  BHIBIATH MHEHHE KIHEHTOB O KadecTBe OAHKOBCKHX VCIYr W IPeJICTABIATH
nHbopMaIuo B OaHK;

- BBLIBASTH MOTPeCHOCTH KITMEHTOB;

- OTIPEIENATh NPeUMyInecTBa GAHKOBCKHX IIPO/LYKTOB IS KJIHEHTOB;

- OPUEHTHPOBATLCS B IIPOYKTOBOM nuHelike Oanka;

- KOHCYJNBTHPOBATh MOTEHLMATHHBIX KIMEHTOR 0 DAHKOBCKUX NPOAYKTAX U YCIIVIax H3
IPOIYKTOROH JHHEHKK DaHKa,

- KOHCY/IBTHPOBATL KIMEHTOB 10 TapHdam banka;

- BBEIOHpATh cXeMBI OOCIy KHBAHMS, BRITOJHBIE JUIA K/IHeHTa ¥ OaHKa;

- GopMHpOBATL NONOKHUTENBHOE MHEHHE Yy IIOTCHIIHANBHBIX KJIHUCHTOB O Jei0BOH
penyTauuk 6aHka;

- HCTIOIB30BATh IHYHOS HMHIKEBOE BO3ICHCTBHE Ha KIHEHTa,

- 1IepPEalpecOBEIBATE CIOKHBIE BOIIPOCEL IPYTHM CIIeLHAIHCcTaM DaHKa,

- ¢opmMMpoBaTs CcODCTBCHHYIO [IO3HTHBHYIO YCTAHOBKY Ha TIpOIECC IPOJaKH
0aHKOBCKHMX IIPOJYKTOB H YCIIYT;
OCYIIECTBIATL 0OMEH OITBITOM C KOJUIETaMH;
OPraHH30BBIBATE ¥ IPOBOAHTE NPE3SHTAINY 0AHKOBCKHX IIPOJYKTOB M YCIYT;

- HCHONB30BATh PA3NTHIHBIC POPMBI IPOIBUAKEHHS GaHKOBCKUX [IPOJIYKTOB;

- OCYLIECTBIATH ¢OOP U HCTIONK30BAHKE NHGOPMAIMH ¢ UETBIO TTOMCKA [TOTEeHLIMATBHBIX
KJIHEHTOB.

3HATh:

-onpeneneHys OaHKOBCKOM oneparry, GaHKOBCKOH YCIyrH ¥ OaHKOBCKOTO IIPOYKTA,

- KnaccHPUKaMK DAHKOBCKEX ONeparuii;

- 0c0o0eHHOCTH DAHKOBCKHX YCIIVT H HX KIACCHQHKAIIMKY;

- mapaMeTPEl ¥ KPUTEPHY Ka4eCTRa DAaHKOBCKHX YCIIYT;

- HOHSATHE KH3HSHHOr0 MHUKIa 6aHKOBCKOrO MIPOAYKTA | €ro 3Tkl

- CTPYKTYPY IleHbI Ha OaHKOBCKUIH IIPOAYKT H 0COoDEHHOCTH 1IeHo00pa3zoBanus B BaHKe,

- OlIpEIeNeHHe ICHOBOM IONMUTHKA DaHKa, e¢ 00BEKTE U THIIH,

- NOHSATUE TIPOAYKTOBOM NHHEHKY OaHKa U €€ CTPYKTYDY:

- TIPOJIYKTHL B YCIIYrH, IpeaiaraeMblc OaHKOM, AX IPEHMYINECTBA H [IEHHOCTH;

- OCHOBHBEIE OAaHKOBCKHE IPOAYKTBl IS YaCTHBIX JIHL, KOPIOPATHBHBIX KIMEHTOB H
bHHAHCOBBIX YUPEAKICHUI;

- OpraHu3aIHOHHO-YIIPABICHIECKYIO CTPYKTYPY OaHKa;

- COCTABILIIONIHE YCTICIMHOTO OaHKOBCKOTO OpeHjia;

- ponb OpeHia OaHKa B IPOJBRHKEHHMH DaHKOBCKHX MPOJYKTOB;

- MOHATHE KUHKYPEHTHOTO MPEHMYINECTBA M METOJBI OLEHKH KOHKYPEHTHBIX NO3ZHIMH
faHKa Ha pLiKe OAHKOBCKHUX YCIIYT;

- 0COOCHHOCTH TIpOJiany ODAHKOBCKHX IIPOJYKTOB H YCIYT,

- ocHOBHEBIE $hopMb! TPoJaK DAHKOBCKUX TPOIYKTOB;

- no;uTeKy Oanka B 0DNacTH Mpogax OaHKOBCKUX NPOJLYKTOB H YCIIYT;

- YCIOBHA YCIEITHOM ITpoAakH GaHKOBCKOIO IIPOAYKTA;



- 9TaIbI POoaakH OaHKOBCKHX IPOAYKTOB U YCIIyT;

- OpraHU3aNHIO IOCIEIPOIAKHOTO 0OCTYKUBAHHS H COMTPOBOKICHUS KIIHEHTOB;

- OTEe4YeCTBEHHBIH M 3apyOe)KHBIH OIBIT IPOBEJCHHS MPOAaX OAHKOBCKHX MPOAYKTOB H
YCIYT;

- CITOCOOBI X METO/IBI IIPUBIICUEHNS BHUMAHUS K GAHKOBCKHMM MPOIYKTaM H YCIyTaM;

- coco0bI IIPOIBMKEHHS OaHKOBCKHX IIPOIYKTOB,;

- IIpaBHJIA TTIOATOTOBKH M IIPOBEICHHUS IIPE3EHTAIMH OAHKOBCKHX MTPOIYKTOB M YCIIYT;

- IPHHIUIE! B3aUMOOTHOIIEHHH OaHKa ¢ KIIMEHTaMU;

- ICUXO0JIOTHYECKHE THIIBI KIIMEHTOB,;

- IpUEMEI KOMMYHHKaIHH;

- cocoOkI BBISBIICHUS OTPEOHOCTEH KIHEHTOB;

- KaHAIIBI A7 BBISBJICHHS MOTEHIMAIBHBIX KIIHEHTOB

Buja npome:xyTouHoii aTTecTanui —auddepenunpoBaHHbIil 3249eT B 4 cemMecTpe.

Paszpabotuuk:

npenojaBareis M. A. Heryu
[Mpencenarens [T

CepBHCa, SKOHOMHKE:

YIpaBIEHUST M. A. Heryu
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