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Цели и задачи учебной дисциплины (модуля)

Целями освоения учебной дисциплины «Инновационная деятельность на транспорте»
являются изучение теории и практики экономической оценки инновационных проектов,
особенностей применения критериев экономической эффективности в современной
экономике, формирование на базе усвоенной системы опорных знаний у обучаемых
способности оценки экономической эффективности деятельности предприятия транспорта, а
так же разработки проектных инновационных мероприятий по выявлению резервов экономии
ограниченных ресурсов.

Задачами дисциплины «Инновационная деятельность на транспорте» является
ознакомление студентов с базовыми понятиями и определениям инноваций, классификацией
нововведений, с методами организации инновационной деятельности, с участниками
инновационного процесса, с экономическими взаимоотношениями, возникающими между
участниками инновационного процесса в процессе инновационной деятельности, обучение
студентов базовым навыкам организации инновационной деятельности, таким как: выбор
наиболее эффективной формы организации инновационной деятельности, планирование
инновационной деятельности, прогнозирование инновационных процессов, расчет
эффективности инновационной деятельности, обоснование управленческих решений в
области управления инновационной деятельностью, оценки и управления объектами
интеллектуального капитала организации, методам определения инновационного
потенциала и инновационной активности.

Основные блоки и темы дисциплины
Раздел дисциплины

Тема 1. Предмет, содержание и задачи дисциплины
Тема 2. Теоретические основы инновационного развития экономики
Тема 3. Инновации и инновационная деятельность как объект управления транспортом
Тема 4. Рынок научно-технической продукции транспорта
Тема 5. Управление инновационными процессами на предприятиях транспорта
Тема 6. Инновационные проекты и их экспертиза
Промежуточная аттестация

Место дисциплины в структуре ОП

Данный курс занимает одно из мест в профессиональной подготовке выпускника,
поскольку обеспечивает его необходимыми теоретическими и практическими знаниями и
умениями, связанными экономической оценкой инновационной деятельности.

Материал курса необходим выпускникам для формирования позиции, соответствующий
современным требованиям к работникам в этой области в вопросах о выгодности или
нецелесообразности реализации инновационного проекта.

При этом должны быть использованы самые надежные и апробированные
методические подходы, что позволит свести риск к минимуму.   

В результате изучения дисциплины бакалавр должен обладать
следующими компетенциями:
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УК-10: Способен принимать обоснованные экономические решения в различных областях жизнедеятельности
УК-10.2 Применяет методы планирования для достижения текущих и долгосрочных экономических и
финансовых целей, использует финансовые инструменты и методы экономических расчётов для
обоснования и принятия хозяйственных решений в различных областях жизнедеятельности, управляет
финансовыми ресурсами и контролирует собственные экономические риски
- основные принципы и содержание
экономических законов и категорий,
структуру экономических
показателей; - источники и способы
анализа экономической информации,
характеризующей денежную,
валютную, кредитную, банковскую
системы.

- применять экономические модели и
методы для описания процессов и
явлений в различных сферах
деятельности;- пользоваться
различными инструментами сбора,
анализа и обработки экономических
данных;- организовывать
собственную деятельность числе в
области учёта расходов и доходов,
приобретения финансовых продуктов
услуг), выбирать методы и способы
выполнения профессиональных
задач, оценивать их эффективность и
качество;- правильно использовать
теоретические практической
деятельности по использованию
экономической информации;-
результативно использовать
современные финансовые
инструменты;- решать типичные
задачи в области семейного
бюджета.

- основами экономических знаний для
описания, моделирования и анализа
экономических процессов и явлений в
различных сферах деятельности;-
методами сбора и анализа
экономической информации.

ПКУВ-1: Организация процесса перевозки груза в цепи поставок
ПКУВ-1.3 Организация процесса улучшения качества оказания логистических услуг по перевозке грузов в
цепи поставок
- основы гражданского
законодательства; - правовые основы
транспортно-логистической
деятельности; - коммерческую
политику компании; - политику
компании в области клиентского
сервиса; - корпоративную структуру
компании; - основы корпоративного
документооборота; -
профессиональную терминологию на
иностранном языке (INCOTERMS, EDI)

- устанавливать требования клиентов
к результату перевозки и
ранжировать их по степени
значимости для клиентов;
-профессионально работать с
претензионной документацией;-
анализировать информацию и
формировать отчеты; - оформлять
документы на несоответствующую
услугу; - проводить переговоры с
клиентами из различных отраслей
экономики.

- переговорами с клиентами по
претензионным случаям; -
определением причастных и
виновных лиц; -определением
причин, повлекших предъявление
претензии; - разработкой инструкций
по предотвращению претензий; -
рассмотрением отдельных
прецедентов с сотрудниками
компании (при необходимости); -
взаимодействием с клиентами по
качеству сервиса; - составлением
реестра наиболее часто задаваемых
клиентами вопросов; - организацией
мониторинга эффективности
подрядчиков, переадресацией им
претензий клиента в случае
некачественного сервиса со стороны
подрядчика.

Дисциплина "Инновационная деятельность на транспорте" изучается посредством лекций,
все разделы программы закрепляются практическими, лабораторными занятиями,
выполнением контрольных работ, самостоятельной работы над учебной и научно-технической
литературой и завершается экзаменом.

Общая трудоёмкость дисциплины составляет 180 часа, 5 зачетные еденицы.

Вид промежуточной аттестации: Экзамен.
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