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1. Цели и задачи учебной дисциплины (модуля)

Цель освоения дисциплины: познакомить учащихся с теоретическими основами, с основными
механизмами и методами формирования имиджа; сформировать у обучающихся умения и
навыки в области конструирования желаемого имиджа объекта (человека, организации,
региона и т.п.) в процессе своей профессиональной деятельности. 

  Задачи дисциплины: сформировать у обучающихся представления об имиджелогии,
имиджмейкерстве и имидже; сформировать представление о методике формирования
имиджа, подкрепленное практическим построением имиджа конкретного объекта.
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2. Место дисциплины (модуля) в структуре ОП по направлению
подготовки (специальности)

Дисциплина входит в раздел «М2. Профессиональный цикл. М2.В.5». Для изучения
дисциплины необходимы компетенции, сформированные у обучающихся при изучении
дисциплин «Психология», «Деловая коммуникация» или «Речевой имидж и речевое
поведение», «Риторика».
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3. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине
(модулю), соотнесенных с планируемыми результатами освоения
образовательной программы.

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующей(их) компетенции(й):

ПКУВ-1.1 Создает эффективную коммуникационную
инфраструктуру организации, обеспечивает внутренние
и внешние коммуникации, в том числе с
государственными органами, общественными
организациями, коммерческими структурами, средствами
массовой информации

ПКУВ-1.2 Использует теории, инструменты и приемы маркетинга в
различных видах профессиональной деятельности, в
решении коммуникационных задач рекламы и связей с
общественностью

ПКУВ-1.3 Принимает участие в организации и выполнении
маркетинговых исследований, направленных на
разработку и реализацию коммуникационного продукта

ПКУВ-2.1 Выполняет функционал линейного менеджера в рамках
текущей деятельности отдела рекламы и связей с
общественностью / агентства рекламы и СО.
Представляет проекты управленческих решений по
продвижению продукции СМИ.

ПКУВ-2.2 Демонстрирует навыки оценки эффективности
коммуникационной деятельности

ПКУВ-2.3 Использует технологии формирования внутреннего и
внешнего корпоративного имиджа организации в
коммерческой сфере
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4. Объем дисциплины (модуля) и виды учебной работы. Общая
трудоемкость дисциплины

  

Объем дисциплины и виды учебной работы по очной форме обучения.

Формы
контроля
(количес

тво)

Виды занятий Итого
часов

з.е.

Эк Лек Пр КРАт Контроль СР
Курс 4 Сем. 7 1 17 34 0.35 26.65 66   144 4

  

Объем дисциплины и виды учебной работы по заочной форме обучения.

Формы
контроля
(количес

тво)

Виды занятий Итого
часов

з.е.

Эк Лек Пр КРАт Контроль СР
Курс 4 Сем. 8 1 6 8 0.35 8.65 121   144 4
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5. Структура и содержание учебной и воспитательной деятельности при реализации дисциплины

5.1. Структура дисциплины для очной формы обучения.

Сем Раздел дисциплины Недел
я семе
стра

Виды учебной работы, включая самостоятельную работу и
трудоемкость (в часах)

Формы текущего/проме
жуточной контроля

успеваемости текущего
(по неделям семестра),

промежуточной
аттестации (по

семестрам)

Лек Лаб ПР СРП КРАт Контро
ль

СР СЗ

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
ИТОГО: 17 34 0.35 26.65 66

5.2. Структура дисциплины для заочной формы обучения.

Сем Раздел дисциплины Виды учебной работы, включая самостоятельную работу и
трудоемкость (в часах)

Лек Лаб ПР СРП КРАт Контро
ль

СР СЗ

1 2 4 5 6 7 8 9 10 11
Имиджелогия. Введение в дисциплину 2 2 10
Имиджелогия как наука и практика 2 10
Имидж и имиджелогия 10
Имидж и бренд 2 2 10
Инструментарий имиджелогии 10
Понятия и типы имиджмейкинга 2 10
Имидж человека: ведущие типы и элементы 2 10
Формирование имиджа в различных профессиональн ых средах 10
Политическая имиджелогия 10
Корпоративный имидж 2 10
Имидж продукта и пользования продуктом 2 2,65 10
Имидж-тренинг 2 0,35 11
ИТОГО: 6 8 0.35 8.65 121
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5.4. Содержание разделов дисциплины (модуля) «Имиджелогия», образовательные технологии

Лекционный курс

Сем Наименование темы
дисциплины

Трудоемкость (часы) Содержание Формируемые
компетенции

Результаты освоения
(знать, уметь, владеть)

Образовательные
технологииОФО ЗФО ОЗФО

1 2 3 4 5 6 7 8 9
ИТОГО: 17 6

8/24



  

5.5. Практические занятия, их наименование, содержание и объем в часах

  Сем № раздела дисциплины Наименование практических занятий Объем в часах
ОФО ЗФО ОЗФО

1 2 3 4 5 6
ИТОГО: 34 8

  

Симуляционные занятия, их наименование, содержание и объем в часах

Учебным планом не предусмотрено

  

5.6. Лабораторные занятия, их наименование и объем в часах

  Сем № раздела дисциплины Наименование лабораторных работ Объем в часах
ОФО ЗФО ОЗФО

1 2 3 4 5 6
ИТОГО:

  

5.7. Примерная тематика курсовых проектов (работ)
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5.8. Самостоятельная работа студентов

Содержание и объем самостоятельной работы студентов

  Сем Разделы и темы рабочей программы
самостоятельного изучения

Перечень домашних заданий и других вопросов для самостоятельного
изучения

Сроки
выпол
нения

Объем в часах
ОФО ЗФО ОЗФО

1 2 3 4 5 6 7
ИТОГО: 66 121

  

5.9. Календарный график воспитательной работы по дисциплине

  Модуль Дата, место проведения Название мероприятия Форма проведения
мероприятия

Ответственный Достижения
обучающихся
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6. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной
работы обучающихся по дисциплине (модулю).

  

6.1. Методические указания (собственные разработки) 
Название Ссылка

  

6.2. Литература для самостоятельной работ
Название Ссылка

  

Учебно-методические материалы для самостоятельной работы обучающихся из числа
инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья (ОВЗ) предоставляются в формах,
адаптированных к ограничениям их здоровья и восприятия информации:

Для лиц с нарушениями зрения:

в печатной форме увеличенным шрифтом,
в форме электронного документа,
в форме аудиофайла,
в печатной форме на языке Брайля.

Для лиц с нарушениями слуха:

в печатной форме,
в форме электронного документа.

Для лиц с нарушениями опорно-двигательного аппарата:

в печатной форме,
в форме электронного документа,
в форме аудиофайла.
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7. Фонд оценочных средств для проведения промежуточной
аттестации обучающихся по дисциплине (модулю)

7.1. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе освоения
образовательной программы

Этапы формирования компетенции
(номер семестр согласного учебному плану)

Наименование учебных
дисциплин,

формирующие
компетенции в процессе

освоения
образовательной

программы

ОФО ЗФО ОЗФО

ПКУВ-1.1 Создает эффективную коммуникационную инфраструктуру организации, обеспечивает внутренние и
внешние коммуникации, в том числе с государственными органами, общественными организациями,
коммерческими структурами, средствами массовой информации

46 46 Профессионально-
творческая практика

8 9 Преддипломная практика
2 2 Профессионально-

ознакомительная практика
8 9 Внутрикорпоративный PR
8 9 Антикризисный PR
7 8 Имиджелогия
7 8 Медиарилейшнз
6 7 Медиакарта региона
6 7 Брендинг территории
6 7 Квалификационный

экзамен по модулю "Агент
рекламный"

56 67 Организация рекламных и
PR-кампаний

56 67 Модуль получения
квалификации "Агент
рекламный"

7 8 Консалтинг в связях с
общественностью

5 7 Поведение потребителей
ПКУВ-1.2 Использует теории, инструменты и приемы маркетинга в различных видах профессиональной
деятельности, в решении коммуникационных задач рекламы и связей с общественностью

46 46 Профессионально-
творческая практика

8 9 Преддипломная практика
2 2 Профессионально-

ознакомительная практика
8 9 Внутрикорпоративный PR
8 9 Антикризисный PR
7 8 Имиджелогия
7 8 Медиарилейшнз
6 7 Медиакарта региона
6 7 Брендинг территории
6 7 Квалификационный

экзамен по модулю "Агент
рекламный"

56 67 Организация рекламных и
PR-кампаний

56 67 Модуль получения
квалификации "Агент
рекламный"

7 8 Консалтинг в связях с
общественностью

5 7 Поведение потребителей
ПКУВ-1.3 Принимает участие в организации и выполнении маркетинговых исследований, направленных на
разработку и реализацию коммуникационного продукта

5 7 Поведение потребителей
7 8 Консалтинг в связях с

общественностью
56 67 Модуль получения

квалификации "Агент
рекламный"

56 67 Организация рекламных и
PR-кампаний

6 7 Квалификационный
экзамен по модулю "Агент
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Этапы формирования компетенции
(номер семестр согласного учебному плану)

Наименование учебных
дисциплин,

формирующие
компетенции в процессе

освоения
образовательной

программы

ОФО ЗФО ОЗФО

рекламный"
5 6 Модуль получения

квалификации "Агент
коммерческий"

5 6 Маркетинговые
исследования и
ситуационный анализ

5 56 Брендинг территории
6 7 Медиарилейшнз
6 7 Медиакарта региона
7 8 Имиджелогия
8 9 Антикризисный PR
8 9 Внутрикорпоративный PR
2 2 Профессионально-

ознакомительная практика
46 46 Профессионально-

творческая практика
8 9 Преддипломная практика
5 6 Квалификационный

экзамен по модулю "Агент
коммерческий"

ПКУВ-2.1 Выполняет функционал линейного менеджера в рамках текущей деятельности отдела рекламы и связей
с общественностью / агентства рекламы и СО.

4 4 Основы менеджмента в
рекламе и связях с
общественностью

1 1 Организация работы
отделов рекламы и связей с
общественностью

5 56 Модуль получения
квалификации "Агент
коммерческий"

5 5 Организация продвижения
продукции

5 6 Квалификационный
экзамен по модулю "Агент
коммерческий"

7 8 Интернет-маркетинг
7 8 Управление репутацией в

сети Интернет
7 8 Медиарилейшнз
7 8 Имиджелогия
8 8 Мерчандайзинг
8 8 Мотивация в рекламе
8 9 Внутрикорпоративный PR
2 2 Профессионально-

ознакомительная практика
8 9 Преддипломная практика

46 46 Профессионально-
творческая практика

8 9 Антикризисный PR
ПКУВ-2.2 Демонстрирует навыки оценки эффективности коммуникационной деятельности

4 4 Основы менеджмента в
рекламе и связях с
общественностью

1 1 Организация работы
отделов рекламы и связей с
общественностью

5 56 Модуль получения
квалификации "Агент
коммерческий"

5 5 Организация продвижения
продукции

5 6 Квалификационный
экзамен по модулю "Агент
коммерческий"

7 8 Интернет-маркетинг
7 8 Управление репутацией в
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Этапы формирования компетенции
(номер семестр согласного учебному плану)

Наименование учебных
дисциплин,

формирующие
компетенции в процессе

освоения
образовательной

программы

ОФО ЗФО ОЗФО

сети Интернет
7 8 Медиарилейшнз
7 8 Имиджелогия
8 8 Мотивация в рекламе
8 8 Мерчандайзинг
8 9 Антикризисный PR
8 9 Внутрикорпоративный PR
2 2 Профессионально-

ознакомительная практика
8 9 Преддипломная практика

46 46 Профессионально-
творческая практика

ПКУВ-2.3 Использует технологии формирования внутреннего и внешнего корпоративного имиджа организации в
коммерческой сфере

4 4 Основы менеджмента в
рекламе и связях с
общественностью

1 1 Организация работы
отделов рекламы и связей с
общественностью

5 56 Модуль получения
квалификации "Агент
коммерческий"

5 6 Организация продвижения
продукции

5 6 Квалификационный
экзамен по модулю "Агент
коммерческий"

7 8 Интернет-маркетинг
7 8 Управление репутацией в

сети Интернет
7 8 Имиджелогия
7 8 Медиарилейшнз
8 9 Антикризисный PR
8 9 Внутрикорпоративный PR
2 2 Профессионально-

ознакомительная практика
46 46 Профессионально-

творческая практика
8 9 Преддипломная практика

7.2. Описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных
этапах их формирования, описание шкалы оценивания

Планируемые
результаты

освоения
компетенции

Критерии оценивания результатов обучения Наименование
оценочного

средства
неудовлетворит

ельно
удовлетворител

ьно
хорошо отлично

1 2 3 4 5 6
ПКУВ-1: Способен осуществлять профессиональные функции в области маркетинга, рекламы и связей с
общественностью в различных структурах
ПКУВ-1.1 Создает эффективную коммуникационную инфраструктуру организации, обеспечивает внутренние и
внешние коммуникации, в том числе с государственными органами, общественными организациями,
коммерческими структурами, средствами массовой информации
  Знать:
технологии
маркетинговых
коммуникаций;
принципы
создания
эффективной ком
муникационной
инфраструктуры
организации;
внутренние и
внешние
коммуникации в
том числе с

Фрагментарные
знания

Неполные знания Сформированные,
но содержащие
отдельные
пробелы знания

Сформированные
систематические
знания
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Планируемые
результаты

освоения
компетенции

Критерии оценивания результатов обучения Наименование
оценочного

средства
неудовлетворит

ельно
удовлетворител

ьно
хорошо отлично

1 2 3 4 5 6
государственным
и органами,
общественными
организациями,
коммерческими
структурами,
средствами
массовой
информации;
общеизвестные и
нестандартные
методики
построения
кампании в
условиях кризиса,
определение
восприятия
реальности,
способы
разрешения
конфликтных
ситуаций
Уметь:
обеспечивать
внутренние и
внешние
коммуникации, в
том числе с
государственным
и органами,
общественными
организациями,
коммерческими
структурами,
средствами
массовой
информации;
анализировать
кризисные
ситуации,
оперативно
принимать
решения,
использовать
принцип решения
управленческих
задач, в основе
которого заложен
принцип
согласования
интересов

Частичные умения Неполные умения Умения полные,
допускаются
небольшие
ошибки

Сформированные
умения

Владеть:
навыками
создания
эффективной ком
муникационной
инфраструктуры
организации с
внутренними и
внешними
коммуникациями,
в том числе с
государственным
и органами,
общественными
организациями,
коммерческими
структурами,
средствами
массовой

Частичное
владение
навыками

Несистематическо
е применение
навыков

В
систематическом
применении
навыков
допускаются
пробелы

Успешное и
систематическое
применение
навыков
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Планируемые
результаты

освоения
компетенции

Критерии оценивания результатов обучения Наименование
оценочного

средства
неудовлетворит

ельно
удовлетворител

ьно
хорошо отлично

1 2 3 4 5 6
информации;
навыками
формирования
методов
антикризисной
деятельности с
учетом
особенностей
менталитета,
традиций и
тенденций
развития
ПКУВ-1: Способен осуществлять профессиональные функции в области маркетинга, рекламы и связей с
общественностью в различных структурах
ПКУВ-1.2 Использует теории, инструменты и приемы маркетинга в различных видах профессиональной
деятельности, в решении коммуникационных задач рекламы и связей с общественностью
  Знать: способы
применения
теории,
инструментов и
приемов
маркетинга в
различных видах
профессионально
й деятельности, в
решении коммуни
кационных задач
рекламы и связей
с
общественностью
;

Фрагментарные
знания

Неполные знания Сформированные,
но содержащие
отдельные
пробелы знания

Сформированные
систематические
знания

Уметь:
Анализировать и с
истематизировать
теории,
инструменты и
приемы
маркетинга в
различных видах
профессионально
й деятельности, в
решении коммуни
кационных задач
рекламы и связей
с
общественностью
.

Частичные умения Неполные умения Умения полные,
допускаются
небольшие
ошибки

Сформированные
умения

Владеть:
навыками
использования
теории,
инструментов и
приемов
маркетинга в
различных видах
профессионально
й деятельности, в
решении коммуни
кационных задач
рекламы и связей
с
общественностью
;

Частичное
владение
навыками

Несистематическо
е применение
навыков

В
систематическом
применении
навыков
допускаются
пробелы

Успешное и
систематическое
применение
навыков

ПКУВ-1: Способен осуществлять профессиональные функции в области маркетинга, рекламы и связей с
общественностью в различных структурах
ПКУВ-1.3 Принимает участие в организации и выполнении маркетинговых исследований, направленных на
разработку и реализацию коммуникационного продукта
  Знать: правила
участия в
организации и

Фрагментарные
знания

Неполные знания Сформированные,
но содержащие
отдельные

Сформированные
систематические
знания

16/24



Планируемые
результаты

освоения
компетенции

Критерии оценивания результатов обучения Наименование
оценочного

средства
неудовлетворит

ельно
удовлетворител

ьно
хорошо отлично

1 2 3 4 5 6
выполнении
маркетинговых
исследований,
направленных на
разработку и
реализацию комм
уникационного
продукта;

пробелы знания

Уметь:
определять
участие в
организации и
выполнении
маркетинговых
исследований,
направленных на
разработку и
реализацию комм
уникационного
продукта;

Частичные умения Неполные умения Умения полные,
допускаются
небольшие
ошибки

Сформированные
умения

Владеть:
навыками участия
в организации и
выполнении
маркетинговых
исследований,
направленных на
разработку и
реализацию комм
уникационного
продукта;

Частичное
владение
навыками

Несистематическо
е применение
навыков

В
систематическом
применении
навыков
допускаются
пробелы

Успешное и
систематическое
применение
навыков

ПКУВ-2: Способен принимать участие в управлении и организации работы отделов рекламы и связей с
общественностью / агентств рекламы и СО, проводить мероприятия по повышению имиджа фирмы, продвижению
товаров и услуг на рынок, оценивать эффективность коммуникационной деятельности
ПКУВ-2.1 Выполняет функционал линейного менеджера в рамках текущей деятельности отдела рекламы и связей с
общественностью / агентства рекламы и СО. Представляет проекты управленческих решений по продвижению
продукции СМИ.
  Знать:
функционал
линейного
менеджера в
рамках текущей
деятельности
отдела рекламы и
связям с
общественностью
; принципы сбора,
отбора и
обобщения
информации,
методологии
системного
подхода для
решения
профессиональны
х задач;

Фрагментарные
знания

Неполные знания Сформированные,
но содержащие
отдельные
пробелы знания

Сформированные
систематические
знания

Уметь: выполнять
функционал
линейного
менеджера;
учитывать
особенности
принципов сбора,
отбора и
обобщения
информации,
методологии
системного
подхода для
решения

Частичные умения Неполные умения Умения полные,
допускаются
небольшие
ошибки

Сформированные
умения
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Планируемые
результаты

освоения
компетенции

Критерии оценивания результатов обучения Наименование
оценочного

средства
неудовлетворит

ельно
удовлетворител

ьно
хорошо отлично

1 2 3 4 5 6
профессиональны
х задач;
принимать
управленческие
решения по
продвижению
продукции СМИ;
Владеть:
навыками
принятия
управленческих
решений по
продвижению
продукции.

Частичное
владение
навыками

Несистематическо
е применение
навыков

В
систематическом
применении
навыков
допускаются
пробелы

Успешное и
систематическое
применение
навыков

ПКУВ-2: Способен принимать участие в управлении и организации работы отделов рекламы и связей с
общественностью / агентств рекламы и СО, проводить мероприятия по повышению имиджа фирмы, продвижению
товаров и услуг на рынок, оценивать эффективность коммуникационной деятельности
ПКУВ-2.2 Демонстрирует навыки оценки эффективности коммуникационной деятельности
  Знать: способы
организации
анализа и
систематизации
разнородных
данных,
осуществления
процедуры
анализа проблем
и принятия
решений в
профессионально
й деятельности;
способы
разрешения
конфликтных
ситуаций,
методику и
технику
проведения
антикризисных
кампаний;

Фрагментарные
знания

Неполные знания Сформированные,
но содержащие
отдельные
пробелы знания

Сформированные
систематические
знания

Уметь:
Анализировать и с
истематизировать
разнородные
данные,
осуществлять
процедуры
анализа проблем
и принятия
решений в
профессионально
й деятельности;
планировать и
организовывать
рекламные, агита
ционно-
пропагандистские
информационные,
антикризисные
кампании,
находить способы
решения
различных комму
никационных
задач

Частичные умения Неполные умения Умения полные,
допускаются
небольшие
ошибки

Сформированные
умения

Владеть:
навыками анализа
и систематизации
разнородных
данных,

Частичное
владение
навыками

Несистематическо
е применение
навыков

В
систематическом
применении
навыков
допускаются

Успешное и
систематическое
применение
навыков
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Планируемые
результаты

освоения
компетенции

Критерии оценивания результатов обучения Наименование
оценочного

средства
неудовлетворит

ельно
удовлетворител

ьно
хорошо отлично

1 2 3 4 5 6
осуществления
процедуры
анализа проблем
и принятия
решений в
профессионально
й деятельности;

пробелы

ПКУВ-2: Способен принимать участие в управлении и организации работы отделов рекламы и связей с
общественностью / агентств рекламы и СО, проводить мероприятия по повышению имиджа фирмы, продвижению
товаров и услуг на рынок, оценивать эффективность коммуникационной деятельности
ПКУВ-2.3 Использует технологии формирования внутреннего и внешнего корпоративного имиджа организации в
коммерческой сфере
  Знать: основы
рекламной
деятельности и
связей с
общественностью
в организации
способы
организации
анализа и
систематизации
разнородных
данных,
осуществления
процедуры
анализа проблем
и принятия
решений в
профессионально
й деятельности;

Фрагментарные
знания

Неполные знания Сформированные,
но содержащие
отдельные
пробелы знания

Сформированные
систематические
знания

Уметь:
Анализировать и с
истематизировать
разнородные
данные,
осуществлять
процедуры
анализа проблем
и принятия
решений в
профессионально
й деятельности;
проводить
мероприятия по
повышению
имиджа фирмы,
продвижению
товаров и услуг
на рынок,
оценивает
эффективность
рекламной
деятельности и
связей с
общественностью

Частичные умения Неполные умения Умения полные,
допускаются
небольшие
ошибки

Сформированные
умения

Владеть:
навыками анализа
и систематизации
разнородных
данных,
осуществления
процедуры
анализа проблем
и принятия
решений в
профессионально
й деятельности;
навыками
повышения

Частичное
владение
навыками

Несистематическо
е применение
навыков

В
систематическом
применении
навыков
допускаются
пробелы

Успешное и
систематическое
применение
навыков
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Планируемые
результаты

освоения
компетенции

Критерии оценивания результатов обучения Наименование
оценочного

средства
неудовлетворит

ельно
удовлетворител

ьно
хорошо отлично

1 2 3 4 5 6
имиджа фирмы,
продвижения
товаров и услуг
на рынок, оценки
эффективности
рекламной
деятельности и
связей с
общественностью

7.3. Типовые контрольные задания и иные материалы, необходимые для оценки
знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы
формирования компетенций в процессе освоения образовательной программы

   

7.4. Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний,
умений и навыков, и опыта деятельности, характеризующих этапы формирования
компетенций
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8. Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины
(модуля)

  

8.1. Основная литература
Название Ссылка

  

8.2. Дополнительная литература
Название Ссылка

  

8.3. Информационно-телекоммуникационные ресурсы сети «Интернет»
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9. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины (модуля)
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10. Перечень информационных технологий, используемых при
осуществлении образовательного процесса по дисциплине (модулю),
включая перечень программного обеспечения и информационных
справочных систем (при необходимости)

10.1. Перечень необходимого программного обеспечения

  Название

10.2. Перечень необходимых информационных справочных систем:

  

Каждый обучающийся в течение всего периода обучения обеспечен индивидуальным
неограниченным доступом к электронно-библиотечным системам:

Название

  

Для обучающихся обеспечен доступ (удаленный доступ) к следующим современным
профессиональным базам данных, информационным справочным и поисковым системам:

Название
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11. Описание материально-технической базы необходимой для
осуществления образовательного процесса по дисциплине (модулю)

  Наименования специальных
помещений и помещений для

самостоятельной работы

Оснащенность специальных
помещений и помещений для

самостоятельной работы

Перечень лицензионного
программного обеспечения.

Реквизиты подтверждающего
документа
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