
Аннотация

рабочей программы учебной дисциплины "Б1.В.14.02 Управление человеческими
ресурсами"

направления подготовки бакалавров "38.03.02 Менеджмент"

профиль подготовки "Менеджмент"

программа подготовки "бакалавр"

Цели и задачи учебной дисциплины (модуля)

Цель курса «Управление человеческими ресурсами» - сформировать знания, умения и
навыки эффективного воздействия на коллектив работников с целью повышения
эффективности хозяйственной деятельности компаний.

Задачи курса «Управление человеческими ресурсами» состоят в следующем:

- бакалавр должен иметь представление об управленческом труде руководителей;

- бакалавр должен знать материал по самоуправлению, деловому этикету менеджеров;

- бакалавр должен уметь рационально организовать труд своих подчиненных;

- бакалавр должен приобрести навыки этикета деловых переговоров, встреч,
телефонных разговоров.  

Основные блоки и темы дисциплины
Раздел дисциплины

 Управление персоналом, как фактор в системе эффективного управления. Основные задачи
кадровой политики. Методы, тесты, результаты.
Основные требования к организации системы обучения персонала. Схема управления деловой
карьерой, организация СПП, классификация карьеры.
 Виды оценок. Найм, отбор и прием персонала. Источники поиска кандидатов.
Мотивационный менеджмент: место и роль в менеджменте. Необходимость делегирования:
объекты делегирования: и виды. Понятие конфликта, виды и уровни конфликтов.
Промежуточная аттестация

Место дисциплины в структуре ОП

Дисциплина входит в перечень дисциплин вариативной части блока Б1 подготовки
бакалавра по направлению «Инноватика». Она имеет предшествующие логические и
содержательно-методические связи с дисциплиной базовой части «Теория менеджмента», а
также сопутствующие связи с дисциплиной вариативной части «Конфликтология».

Персонал как объект управления, концепция, принципы и методы управления
персоналом. Кадровая политика и стратегия управления персоналом. Маркетинг персонала.
Кадровое планирование. Найм и отбор персонала. Деловая оценка персонала, его трудовая
адаптация. Организация системы обучения, управление деловой карьерой. Мотивация
трудовой деятельности. Управление конфликтами. Организация труда персонала. Оценка
эффективности системы управления персоналом. 
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Освоению данной дисциплины должно предшествовать изучение дисциплины «Теория
менеджмента». 

В результате изучения дисциплины бакалавр должен обладать
следующими компетенциями:
УК-3: Способен осуществлять социальное взаимодействие и реализовывать свою роль в команде
УК-3.1 Понимает эффективность использования стратегии сотрудничества для достижения поставленной
цели, определяет свою роль в команде
- методики выстраивания
последовательности действий для
достижения заданного результата
(решения лингвистической задачи).

- разрабатывать план групповых и
организационных коммуникаций
(коммуникационных процессов) в
ходе решения лингвистической
задачи.

- умением анализировать,
проектировать и организовывать
межличностную и групповую
коммуникацию в команде для
достижения поставленной цели.

УК-3: Способен осуществлять социальное взаимодействие и реализовывать свою роль в команде
УК-3.1 Понимает эффективность использования стратегии сотрудничества для достижения поставленной
цели, определяет свою роль в команде
- методики выстраивания
последовательности действий для
достижения заданного результата
(решения лингвистической задачи).

- разрабатывать план групповых и
организационных коммуникаций
(коммуникационных процессов) в
ходе решения лингвистической
задачи.

- умением анализировать,
проектировать и организовывать
межличностную и групповую
коммуникацию в команде для
достижения поставленной цели.

УК-3: Способен осуществлять социальное взаимодействие и реализовывать свою роль в команде
УК-3.2 Понимает особенности поведения выделенных групп людей, с которыми
работает/взаимодействует, учитывает их в своей деятельности (выбор категорий групп людей
осуществляется образовательной организацией в зависимости от целей подготовки – по возрастным
особенностям, по этническому или религиозному признаку, социально незащищенные слои населения и
т.п.
- системные характеристики
участников социокультурного
процесса, основные формы
социального взаимодействия, типы
социальной коммуникации.

- на практике выявить значимые
качества участников
социокультурного взаимодействия
для эффективной коммуникации и
совместной деятельности.

- примами и методами эффективной
коммуникации для совместной
деятельности и отношений на
личностном и групповом уровнях.

УК-4: Способен осуществлять деловую коммуникацию в устной и письменной формах на государственном языке
Российской Федерации и иностранном(ых) языке(ах)
УК-4.4 Демонстрирует интегративные умения использовать диалогическое общение для сотрудничества в
академической коммуникации общения: • внимательно слушая и пытаясь понять суть идей других, даже
если они противоречат собственным воззрениям; • уважая высказывания других, как в плане содержания,
так и в плане формы; • критикуя аргументированно и конструктивно, не задевая чувств других; адаптируя
речь и язык жестов к ситуациям взаимодействия
этические нормы языка; понятия
«речевое взаимодействие»,
«диалогическое общение» для
сотрудничества в академической
коммуникации общения; особенности
ораторского искусства

осуществлять коммуникацию без
искажения смысла при письменном и
устном общении; вести
диалогическую и монологическую
речь с использованием наиболее
употребительных лексико-
грамматических средств в основных
коммуникативных ситуациях
официального и неофициального
общения с учетом специфики тем
коммуникаций

различными речевыми формами:
описание, сообщение, разъяснение,
рассуждение; этическими нормами
языка; формами группового общения:
беседа, интервью; богатым
словарным запасом на основе
проработанных текстов и
прочитанных произведений.

УК-3: Способен осуществлять социальное взаимодействие и реализовывать свою роль в команде
УК-3.1 Понимает эффективность использования стратегии сотрудничества для достижения поставленной
цели, определяет свою роль в команде
- методики выстраивания
последовательности действий для
достижения заданного результата
(решения лингвистической задачи).

- разрабатывать план групповых и
организационных коммуникаций
(коммуникационных процессов) в
ходе решения лингвистической
задачи.

- умением анализировать,
проектировать и организовывать
межличностную и групповую
коммуникацию в команде для
достижения поставленной цели.

УК-3: Способен осуществлять социальное взаимодействие и реализовывать свою роль в команде
УК-3.2 Понимает особенности поведения выделенных групп людей, с которыми
работает/взаимодействует, учитывает их в своей деятельности (выбор категорий групп людей
осуществляется образовательной организацией в зависимости от целей подготовки – по возрастным
особенностям, по этническому или религиозному признаку, социально незащищенные слои населения и
т.п.
- системные характеристики
участников социокультурного
процесса, основные формы
социального взаимодействия, типы
социальной коммуникации.

- на практике выявить значимые
качества участников
социокультурного взаимодействия
для эффективной коммуникации и
совместной деятельности.

- примами и методами эффективной
коммуникации для совместной
деятельности и отношений на
личностном и групповом уровнях.

Дисциплина "Управление человеческими ресурсами" изучается посредством лекций, все
разделы программы закрепляются практическими, лабораторными занятиями, выполнением
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контрольных работ, самостоятельной работы над учебной и научно-технической литературой
и завершается экзаменом.

Общая трудоёмкость дисциплины составляет 108 часа, 3 зачетные еденицы.

Вид промежуточной аттестации: Экзамен.
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