
Аннотация

рабочей программы учебной дисциплины "Б1.В.08 Коммуникация с людьми с различными
нарушениями здоровья"

направления подготовки бакалавров "42.03.01 Реклама и связи с общественностью"

профиль подготовки "Реклама и связи с общественностью в коммерческой сфере"

программа подготовки "бакалавр"

Цели и задачи учебной дисциплины (модуля)

Цель учебной дисциплины заключается в получении обучающимися теоретических
знаний о особенностях и технологиях инклюзивного взаимодействия с последующим
применением в профессиональной сфере и практических навыков (формирование) по
образованию, развитию, реабилитации и социальной адаптации лиц с ограниченными
возможностями здоровья, осуществлению психолого-педагогического сопровождения
процессов их социализации и профессионального самоопределения, реализации
просветительских программ, способствующих формированию в обществе толерантного
отношения к лицам с ограниченными возможностями здоровья. 

Освоение навыков правильного общения и взаимодействия между социальным
субъектом, социальными группами, общностями и обществом в целом. Понимание
возможностей практического приложения речевой коммуникации, ее взаимосвязи с
жизненной средой и речевым поведением человека.

Задачи учебной дисциплины: 

· ознакомление с особенностями и технологиями инклюзивного взаимодействия; 

· формирование системы знаний об особых коммуникативных потребностях различных
категорий людей с ограниченными возможностями здоровья; 

· формирование четкого представления об информационной доступной среде и
различных средствах ее построения и обеспечения; 

· овладение приемами ведения просветительской работы в области инклюзивного
взаимодействия; 

· способствовать развитию коммуникативной компетенции, овладению правилами
культуры общения в различных сферах деятельности.

Основные блоки и темы дисциплины
Раздел дисциплины

Сущность коммуникации в разных социальных сферах
Основные функции и виды коммуникации
Понятие деловой этики
Специфика вербальной и невербальной коммуникации
Основные коммуникативные барьеры и пути их преодоления в межличностном общении. Стили
поведения в конфликтной ситуации
Формы, методы, технологии самопрезентации
Промежуточная аттестация (зачет)
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Раздел дисциплины

Место дисциплины в структуре ОП

Место учебной дисциплины в структуре основной профессиональной
образовательной программы Учебная дисциплина реализуется в вариативной части
основной профессиональной образовательной программы очной и заочной формам обучения.
Изучение учебной дисциплины базируется на знаниях и умениях, полученных обучающимися
ранее в ходе освоения программного материала ряда учебных дисциплин: «Русский язык и
культура речи». 

Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю),
соотнесенных с планируемыми результатами освоения образовательной программы.

В результате изучения учебной дисциплины у обучающегося формируются
компетенции:

Знать:

- способы совершенствования коммуникативных речевых умений;

- коммуникативные техники, формы и виды речевой коммуникации;

- роль речевой коммуникации в «контактной зоне» и принципы устной диалогической речи;

- особенности речевого общения в профессиональной сфере;

- правила эффективной коммуникации и пользоваться ими в научных исследованиях;

Уметь:

- диагностировать эффективность и трудности в собственном речевом поведении;

- оценивать речевое поведение в разных сферах общения, преодолевать барьеры общения;

- организовать взаимодействие в группе;

- совершенствовать необходимые навыки и умения во всех формах и видах
профессионального речевого общения;

- особенностей общения, применять коммуникативные техники;

Владеть:
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- основными коммуникативными методами и приемами общения в профессиональной сфере;

- правилами бесконфликтного общения с различными собеседниками в различных
коммуникативных ситуациях; навыками построения собственного вербального и
невербального поведения в соответствии с нормами культуры;

- навыками рационального чтения и слушания, методикой подготовки устного выступления.

В результате изучения дисциплины бакалавр должен обладать
следующими компетенциями:
ПКУВ-5: Способен разрабатывать концепции продвижения товаров и услуг, формировать коммуникационные цели
и маркетинговые стратегии, принимать участие в планировании, подготовке и проведении коммуникационных
кампаний и мероприятий, вести деловые переговоры, устанавливать деловые отношения с партнерами (клиентами)
ПКУВ-5.1 Разрабатывает концепции продвижения товаров и услуг, формирует маркетинговые стратегии
организацию системы сбыта и
товародвижения; планирование
оптовых и розничных продаж,
маркетинговые технологии и
технологии бренд-менеджмента;
технологии сегментирования рынка;
позиционирования продуктов и
компаний; оценку
конкурентоспособности продуктов и
конкурентов.

использовать современные
информационно-коммуникационные
технологии, в том числе интернет-
технологии специализированные
программные ресурсы;
разрабатывать концептуальные и
стратегические документы в области
маркетинга; интегрировать
различные средства продвижения в
комплекс маркетинговых
коммуникаций; осуществлять
планирование мероприятий по
продвижению продукции,
планирование расходов на их
проведение

навыками разработки концепции
продвижения продукции СМИ,
формированием коммуникационных
целей и маркетинговых стратегий;
выбора маркетинговых технологий и
инструментов для донесения до
потребителя необходимой
информации; согласования
маркетинговой стратегии с целями,
задачами и стратегиями других
подразделений и организации в
целом.

ПКУВ-5: Способен разрабатывать концепции продвижения товаров и услуг, формировать коммуникационные цели
и маркетинговые стратегии, принимать участие в планировании, подготовке и проведении коммуникационных
кампаний и мероприятий, вести деловые переговоры, устанавливать деловые отношения с партнерами (клиентами)
ПКУВ-5.2 Участвует в планировании, подготовке и проведении коммуникационных кампаний и
мероприятий.
основы планирования и организации
коммуникационных кампаний и
мероприятий, специфику, принципы,
методики, инструменты
планирования, организации,
контроля и оценки эффективности
коммуникационных кампаний,
составляющих их PR-операций и
мероприятий с учетом правовых,
этических и технологических норм
работы PR-менеджера в организациях
различного типа;

выполнять аналитические и
организационные работы при
подготовке концепций, планов,
графиков и реализации
коммуникационных кампаний и
мероприятий; структурировать свою
работу в соответствии с PR-
программой и информационно-
коммуникативными стратегиями
организации; практически
использовать методологию
социологического анализа при
планировании коммуникационных
кампаний и мероприятий; измерять
эффекты и эффективность
коммуникации в рамках специальных
мероприятий;

традиционными и современными
технологиями профессиональной
деятельности, умением проводить
под контролем коммуникационные
кампании и мероприятия в связях с
общественностью для решения
маркетинговых и коммуникационных
задач коммерческих структур;
навыками планирования и
организации под контролем
коммуникационных кампаний и
мероприятий с учетом результатов
социологических исследований

УК-2: Способен определять круг задач в рамках поставленной цели и выбирать оптимальные способы их решения,
исходя из действующих правовых норм, имеющихся ресурсов и ограничений
УК-2.1 Формулирует в рамках поставленной цели проекта совокупность взаимосвязанных задач,
обеспечивающих ее достижение в соответствии с действующим законодательством
- понятия государства, права, нормы
права; основы конституционного
строя России; основы гражданского,
трудового, административного,
уголовного, экологического и
семейного права; содержание
правового статуса человека и
гражданина, способы осуществления
и защиты гражданами своих прав и
свобод.- основные методы оценки
разных способов решения
профессиональных задач.

- работать с нормативными и
правовыми документами, критически
оценивать свои достоинства и
недостатки, намечать пути и
выбирать средства развития
достоинств и устранения
недостатков;- определять круг задач
в рамках профессиональной
деятельности.

- навыками использования
нормативных и правовых документов;
способностью использовать
общеправовые знания в различных
сферах деятельности, в том числе с
учетом социальной политики
государства, международного и
российского права- методикой
построения, анализа и применения
моделей для оценки состояния и
прогноза развития экономических
процессов, и явлений

УК-2: Способен определять круг задач в рамках поставленной цели и выбирать оптимальные способы их решения,
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исходя из действующих правовых норм, имеющихся ресурсов и ограничений
УК-2.2 Планирует реализацию задач в зоне своей ответственности с учетом имеющихся ресурсов и
ограничений исходя из действующих правовых норм
- основные понятия и категории
права, ориентироваться в системе
законодательства для реализации
различных правовых документов по
проектированию, конструированию,
производству и сопровождению
объектов профессиональной
деятельности- необходимые для
осуществления профессиональной
деятельности системные знания в
области экономики.

- воспринимать и обобщать
информацию, а также юридические
факты и возникающие в связи с ними
правовые отношения- соотносить
главное и второстепенное, решать
поставленные задачи в
профессиональной деятельности.

- навыками поиска требуемой
правовой информации и подготовки
базовых документов правового
характера- навыками применения
современного инструментария для
решения экономических задач

УК-2: Способен определять круг задач в рамках поставленной цели и выбирать оптимальные способы их решения,
исходя из действующих правовых норм, имеющихся ресурсов и ограничений
УК-2.3 Решает конкретные задачи проекта заявленного качества и за установленное время
основные методы оценки разных
способов решения профессиональных
задач

определять круг задач в рамках
профессиональной деятельности

навыками применения современного
инструментария для решения
экономических задач

УК-2: Способен определять круг задач в рамках поставленной цели и выбирать оптимальные способы их решения,
исходя из действующих правовых норм, имеющихся ресурсов и ограничений
УК-2.4 Публично представляет результаты решения конкретной задачи проекта
необходимые для осуществления
профессиональной деятельности
системные знания в области
экономики.

проводить анализ поставленной цели
и формулировать задачи,
необходимые для ее достижения,
анализировать альтернативные
варианты; определять круг задач в
рамках профессиональной
деятельности; - планировать
собственную деятельность исходя из
имеющихся ресурсов.

методикой построения, анализа и
применения моделей для оценки
состояния и прогноза развития
экономических процессов, и явлений.

Дисциплина "Коммуникация с людьми с различными нарушениями здоровья" изучается
посредством лекций, все разделы программы закрепляются практическими, лабораторными
занятиями, выполнением контрольных работ, самостоятельной работы над учебной и научно-
технической литературой и завершается экзаменом.

Общая трудоёмкость дисциплины составляет 72.35 часа, 3 зачетные еденицы.

Вид промежуточной аттестации:  Зачет.
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