
Аннотация

рабочей программы учебной дисциплины "Б1.В.01 Организация работы отделов рекламы
и связей с общественностью"

направления подготовки бакалавров "42.03.01 Реклама и связи с общественностью"

профиль подготовки "Реклама и связи с общественностью в коммерческой сфере"

программа подготовки "бакалавр"

Цели и задачи учебной дисциплины (модуля)

Цель изучения дисциплины «Организация работы отделов рекламы и связей с
общественностью» – формирование у студентов прочных и разносторонних знаний о
назначении и функциях отделов рекламы и связей с общественностью / агентств рекламы и
связей с общественностью, выработка навыков практической деятельности по реализации
профессиональных задач в сфере рекламы и связей с общественностью.

Для достижения поставленной цели должны быть решены следующие задачи: 

- овладение теоретическими знаниями и практическими навыками работы в отделах
рекламы и отделах связей с общественностью; 

- рассмотрение роли и функций различных структурных подразделений современного
коммуникационного агентства; 

- анализ стратегических и тактических действий, связанных с организацией и
управлением работы коммуникационных агентств.

Основные блоки и темы дисциплины
Раздел дисциплины

Тема 1. Функции и задачи отдела рекламы и связей с общественностью.
Тема 2. Структура и основные направления деятельности отдела рекламы и связей с
общественностью.
Тема 3. Документооборот отдела рекламы и связей с общественностью.
Тема 4. Структура рекламного агентства. Классификация рекламных агентств.
Тема 5. Организация работы отдела по работе со СМИ (медийного отдела).
Тема 6. Отдел по производству рекламной продукции: задачи, функции, направления
деятельности.
Тема 7. Организация работы типового PR-агентства. Виды PR-агентств.
Тема 8. Организационная структура типового PR-агентства полного цикла, функции
подразделений.
Промежуточная аттестация

Место дисциплины в структуре ОП

Дисциплина «Организация работы отделов рекламы и связей с общественностью»
относится к части, формируемой участниками образовательных отношений Блока 1 и дает
необходимые знания об основах деятельности отделов рекламы и связей с общественностью. 

Курс «Организация работы отделов рекламы и связей с общественностью» связан
практически со всеми предыдущими дисциплинами, так как востребованность бакалавра по
данному профилю на рынке труда, его конкурентоспособность в значительной степени
зависят от наличия умения эффективно общаться, от знаний приемов и технологий
воздействия на массовое сознание, убеждения, технологий организации и ведения
эффективной рекламной деятельности. В процессе изучения дисциплины «Организация
работы отделов рекламы и связей с общественностью» обучающиеся используют знания,
полученные при изучении таких дисциплин как «Экономика», «Теория и практика рекламы и
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связей с общественностью», «Основы медиапланирования», «Основы теории коммуникации»,
«Информационно-коммуникационные технологии в рекламе и связях с общественностью»,
«Организация и планирование деятельности рекламных агентств», «Основы копирайтинга»,
«Основы маркетинга», «Компьютерный дизайн и инфографика» и др.

Дисциплина «Организация работы отделов рекламы и связей с общественностью»
является предшествующей для следующих дисциплин: «Консалтинг в связях с
общественностью», «Стратегический маркетинг», «Предпринимательство в сфере рекламы и
PR», «Интернет-маркетинг», «Управление репутацией в сети Интернет», «Медиарилейшнз»,
«Имиджелогия» и др.

В результате изучения дисциплины бакалавр должен обладать
следующими компетенциями:
ПКУВ-2: Способен принимать участие в управлении и организации работы отделов рекламы и связей с
общественностью / агентств рекламы и СО, проводить мероприятия по повышению имиджа фирмы, продвижению
товаров и услуг на рынок, оценивать эффективность коммуникационной деятельности
ПКУВ-2.1 Выполняет функционал линейного менеджера в рамках текущей деятельности отдела рекламы
и связей с общественностью / агентства рекламы и СО. Представляет проекты управленческих решений
по продвижению продукции СМИ.
функционал линейного менеджера в
рамках текущей деятельности отдела
рекламы и связям с
общественностью; принципы сбора,
отбора и обобщения информации,
методологии системного подхода для
решения профессиональных задач;

выполнять функционал линейного
менеджера; учитывать особенности
принципов сбора, отбора и
обобщения информации,
методологии системного подхода для
решения профессиональных задач;
принимать управленческие решения
по продвижению продукции СМИ;

навыками принятия управленческих
решений по продвижению продукции.

ПКУВ-2: Способен принимать участие в управлении и организации работы отделов рекламы и связей с
общественностью / агентств рекламы и СО, проводить мероприятия по повышению имиджа фирмы, продвижению
товаров и услуг на рынок, оценивать эффективность коммуникационной деятельности
ПКУВ-2.2 Демонстрирует навыки оценки эффективности коммуникационной деятельности
способы организации анализа и
систематизации разнородных
данных, осуществления процедуры
анализа проблем и принятия решений
в профессиональной деятельности;
способы разрешения конфликтных
ситуаций, методику и технику
проведения антикризисных
кампаний;

Анализировать и систематизировать
разнородные данные, осуществлять
процедуры анализа проблем и
принятия решений в
профессиональной деятельности;
планировать и организовывать
рекламные, агитационно-
пропагандистские информационные,
антикризисные кампании, находить
способы решения различных
коммуникационных задач

навыками анализа и систематизации
разнородных данных, осуществления
процедуры анализа проблем и
принятия решений в
профессиональной деятельности;

ПКУВ-2: Способен принимать участие в управлении и организации работы отделов рекламы и связей с
общественностью / агентств рекламы и СО, проводить мероприятия по повышению имиджа фирмы, продвижению
товаров и услуг на рынок, оценивать эффективность коммуникационной деятельности
ПКУВ-2.3 Использует технологии формирования внутреннего и внешнего корпоративного имиджа
организации в коммерческой сфере
основы рекламной деятельности и
связей с общественностью в
организации способы организации
анализа и систематизации
разнородных данных, осуществления
процедуры анализа проблем и
принятия решений в
профессиональной деятельности;

Анализировать и систематизировать
разнородные данные, осуществлять
процедуры анализа проблем и
принятия решений в
профессиональной деятельности;
проводить мероприятия по
повышению имиджа фирмы,
продвижению товаров и услуг на
рынок, оценивает эффективность
рекламной деятельности и связей с
общественностью

навыками анализа и систематизации
разнородных данных, осуществления
процедуры анализа проблем и
принятия решений в
профессиональной деятельности;
навыками повышения имиджа
фирмы, продвижения товаров и услуг
на рынок, оценки эффективности
рекламной деятельности и связей с
общественностью

ПКУВ-5: Способен разрабатывать концепции продвижения товаров и услуг, формировать коммуникационные цели
и маркетинговые стратегии, принимать участие в планировании, подготовке и проведении коммуникационных
кампаний и мероприятий, вести деловые переговоры, устанавливать деловые отношения с партнерами (клиентами)
ПКУВ-5.1 Разрабатывает концепции продвижения товаров и услуг, формирует маркетинговые стратегии
организацию системы сбыта и
товародвижения; планирование
оптовых и розничных продаж,
маркетинговые технологии и
технологии бренд-менеджмента;
технологии сегментирования рынка;
позиционирования продуктов и

использовать современные
информационно-коммуникационные
технологии, в том числе интернет-
технологии специализированные
программные ресурсы;
разрабатывать концептуальные и
стратегические документы в области

навыками разработки концепции
продвижения продукции СМИ,
формированием коммуникационных
целей и маркетинговых стратегий;
выбора маркетинговых технологий и
инструментов для донесения до
потребителя необходимой
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компаний; оценку
конкурентоспособности продуктов и
конкурентов.

маркетинга; интегрировать
различные средства продвижения в
комплекс маркетинговых
коммуникаций; осуществлять
планирование мероприятий по
продвижению продукции,
планирование расходов на их
проведение

информации; согласования
маркетинговой стратегии с целями,
задачами и стратегиями других
подразделений и организации в
целом.

ПКУВ-5: Способен разрабатывать концепции продвижения товаров и услуг, формировать коммуникационные цели
и маркетинговые стратегии, принимать участие в планировании, подготовке и проведении коммуникационных
кампаний и мероприятий, вести деловые переговоры, устанавливать деловые отношения с партнерами (клиентами)
ПКУВ-5.2 Участвует в планировании, подготовке и проведении коммуникационных кампаний и
мероприятий.
основы планирования и организации
коммуникационных кампаний и
мероприятий, специфику, принципы,
методики, инструменты
планирования, организации,
контроля и оценки эффективности
коммуникационных кампаний,
составляющих их PR-операций и
мероприятий с учетом правовых,
этических и технологических норм
работы PR-менеджера в организациях
различного типа;

выполнять аналитические и
организационные работы при
подготовке концепций, планов,
графиков и реализации
коммуникационных кампаний и
мероприятий; структурировать свою
работу в соответствии с PR-
программой и информационно-
коммуникативными стратегиями
организации; практически
использовать методологию
социологического анализа при
планировании коммуникационных
кампаний и мероприятий; измерять
эффекты и эффективность
коммуникации в рамках специальных
мероприятий;

традиционными и современными
технологиями профессиональной
деятельности, умением проводить
под контролем коммуникационные
кампании и мероприятия в связях с
общественностью для решения
маркетинговых и коммуникационных
задач коммерческих структур;
навыками планирования и
организации под контролем
коммуникационных кампаний и
мероприятий с учетом результатов
социологических исследований

ПКУВ-5: Способен разрабатывать концепции продвижения товаров и услуг, формировать коммуникационные цели
и маркетинговые стратегии, принимать участие в планировании, подготовке и проведении коммуникационных
кампаний и мероприятий, вести деловые переговоры, устанавливать деловые отношения с партнерами (клиентами)
ПКУВ-5.3 Осуществляет ведение деловых переговоров, устанавливает деловые отношения с партнерами
(клиентами).
основные понятия культуры и этики
речи; нормативные,
коммуникативные, этические аспекты
устной и письменной речи;
функциональные стили современного
языка; основы ораторского искусства
и особенности аргументации; стили
делового общения; основные способы
сбора, обработки, анализа и
наглядного представлению
информации; корпоративные
стандарты, регламенты и иные
локальные нормативные акты,
регулирующие профессиональную
деятельность.

ввести деловые переговоры,
устанавливать деловые отношения с
партнерами (клиентами); вести обмен
деловой информацией в устной и
письменной формах
нагосударственном языке;
использовать знание языковых норм,
знания о коммуникативных качествах
речи в межличностном общении и
профессиональной деятельности;
составлять договоры гражданско-
правового характера, оформлять
необходимую документацию по
реализации договора.

современными информационно-
коммуникативными средствами в
процессе общения; навыками
коммуникации в профессиональной
области; методами
совершенствования навыков
грамотного письма и говорения.
навыками межличностного делового
общения на русском и иностранном
(ых) языках, с применением
профессиональных языковых форм,
средств и современных
коммуникативных технологий;
навыками написания аналитических
справок, обзоров и прогнозов;
навыками составления и заключения
договора на проведение
маркетингового исследования,
социологического опроса о
предоставлении информации или
оказания иных услуг, необходимых
для анализа ситуации на рынке
продукции СМИ

Дисциплина "Организация работы отделов рекламы и связей с общественностью" изучается
посредством лекций, все разделы программы закрепляются практическими, лабораторными
занятиями, выполнением контрольных работ, самостоятельной работы над учебной и научно-
технической литературой и завершается экзаменом.

Общая трудоёмкость дисциплины составляет 108 часа, 3 зачетные еденицы.

Вид промежуточной аттестации: Экзамен.

  Разработчик: Подписано простой ЭП 25.08.2023 Калашникова Светлана
Валентиновна
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