
Аннотация

рабочей программы учебной дисциплины "Б1.О.29 Управление государственным и
муниципальным имуществом в сфере ЖКХ"

направления подготовки бакалавров "43.03.01 Сервис"

профиль подготовки "Сервис и управление жилищно-коммунальным хозяйством"

программа подготовки "бакалавр"

Цели и задачи учебной дисциплины (модуля)

Цель освоения дисциплины состоит в углубленном изучении сущности жилищного и
коммунального хозяйства, его с содержания и управления, сформировать у студентов
систему знаний по современному управлению жилищным и коммунальным хозяйством.

Дать будущим специалистам в сфере сервиса ЖКХ знания управления
государственным и муниципальным имуществом, о сущности реформы жилищно-
коммунального комплекса, структуре жилищно-коммунального хозяйства и основах
технической эксплуатации, обслуживания и ремонта жилищного фонда.

Задачи курса:

- получение студентами представления о системе современного управления объектами
жилищно-коммунального комплекса;

- овладение навыками практической работы по разработке мероприятий, направленных
на нормальную, безаварийную эксплуатацию зданий и сооружений;

- развить у будущих бакалавров бережное отношение к содержанию жилищного
фонда, освоению отечественного и зарубежного опыта управления ЖКХ и умение
использовать его в конкретных условиях;

- сформировать у обучающихся знания и навыки регулирования функционирования
жилищно-коммунального комплекса.

Основные блоки и темы дисциплины
Раздел дисциплины

Тема 1. Общая характеристика системы управления ЖКХ на муниципальном уровне.
Тема 2. Планирование и организация деятельности по управлению многоквартирными домами.
Тема 3. Реформа управления жилищным фондом. Правовые основы организации деятельности
жилищно-коммунального комплекса РФ.
Тема 4. Механизм формирования муниципального заказа на жилищно-коммунальные услуги.
Тема 5. Муниципальные унитарные предприятия ЖКХ: приватизация и банкротство.
Тема 6. Регулирование инвестиционной деятельности в ЖКХ.
Промежуточная аттестация

Место дисциплины в структуре ОП

Данный курс занимает важное место в профессиональной подготовке выпускника,
вооружает студентов знаниями структуры жилищно-коммунального комплекса и системы
управления им; правового регулирования деятельности и приоритетных направлений
реформирования жилищно-коммунального хозяйства в РФ; планирования и организации
процесса управления многоквартирными домами; формирования муниципального заказа на
жилищно-коммунальные услуги; ценообразования в жилищно-коммунальной сфере;
осуществления контроля качества коммунальных и жилищных услуг; регулирования
инвестиционной деятельности в ЖКХ.

Учебная дисциплина «Управление государственным и муниципальным имуществом в
сфере ЖКХ» входит в обязательную часть ОП. Дисциплина базируется на знаниях, умениях и
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компетенциях, полученных обучающимися в процессе изучения предметов «Сервисная
деятельность», «Экономика предприятий», «Менеджмент в жилищно-коммунальной сфере».

Дисциплина «Управление государственным и муниципальным имуществом в сфере
ЖКХ» изучается обучающимися на 2 курсе в IV семестре.

В результате изучения дисциплины бакалавр должен обладать
следующими компетенциями:
ОПК-2: Способен осуществлять основные функции управления сервисной деятельностью
ОПК-2.1 Определяет цели и задачи управления структурными подразделениями предприятий сферы
сервиса или других сферах, в которых необходимо осуществление сервисной деятельности 
цели и задачи управления
структурными подразделениями
предприятий жилищно-коммунальной
сферы, структуру и объем
необходимых данных для решения
задач по развитию объектов сервиса

решать задачи управления
структурными подразделениями
предприятий сферы сервиса или
других сферах, используя
необходимый инструментарий в
соответствии с поставленными
целями; самостоятельно обозначить
структуру и объем необходимых
данных для решения задач по
развитию объектов сервиса

навыками решения задач управления
структурными подразделениями
предприятий сферы сервиса или
других сферах, используя
необходимый инструментарий в
соответствии с поставленными
целями; определения структуры и
объема необходимых данных для
решения задач по развитию объектов
сервиса

ОПК-2: Способен осуществлять основные функции управления сервисной деятельностью
ОПК-2.2 Использует основные методы и приемы планирования, организации, мотивации и координации
деятельности предприятий (подразделений) предприятий сферы сервиса или других сферах, в которых
необходимо осуществление сервисной деятельности
основы микроэкономики,
менеджмента на предприятиях
сервиса жилищно-коммунального
хозяйства, специфику организации
планирования в сфере сервиса или
других сферах, в которых
необходимо осуществление
сервисной деятельности; сущность и
общую характеристику видов
планирования, процесс и методы
стратегического планирования, его
элементы и этапы, методы и приемы
составления бизнес-плана
предприятия, технологию разработки
услуг ЖКХ, организацию сервисной
деятельности

планировать и организовывать
работы по управлению
предприятием, осуществлять
оперативное планирование и
оперативный контроль деятельности
предприятий (подразделений)
предприятий сферы сервиса,
осуществлять стратегическое
планирование производственно-
хозяйственной деятельности
предприятия сервиса, отслеживать
изменения конъюнктуры рынка;
сопоставлять данные мониторинга и
анализа, использовать их для
прогнозирования ситуации на рынке
сервиса, на предприятии, используя
методы и приемы необходимые в
профессиональной деятельности

навыками разработки краткосрочных,
среднесрочных и долгосрочных
планов производственно-
хозяйственной деятельности
предприятия сферы сервиса;
навыками сопоставления данных
мониторинга и анализа,
использования их для
прогнозирования ситуации на рынке
сервиса, на предприятии, используя
методы и приемы

ОПК-2: Способен осуществлять основные функции управления сервисной деятельностью
ОПК-2.3 Осуществляет контроль деятельности предприятий (подразделений) предприятий сферы сервиса
или других сферах, в которых необходимо осуществление сервисной деятельности
способы контроля деятельности
предприятий (подразделений)
предприятий сферы сервиса с
помощью данных мониторинга и
прогнозирования

применять данные мониторинга и
результаты прогноза в практике
управления деятельностью
предприятий (подразделений)
предприятий сферы сервиса или
других сферах, в которых
необходимо осуществление
сервисной деятельности и для
контроля деятельности предприятий
(подразделений) предприятий сферы
сервиса

навыками и приемами применения
данных мониторинга и результаты
прогноза в практике управления
сервисной деятельностью и для
контроля деятельности предприятий
(подразделений) предприятий сферы
сервиса или других сферах, в
которых необходимо осуществление
сервисной деятельности

ПКУВ-5: Способен к предоставлению услуг в условиях взаимодействия с собственниками помещений в
многоквартирном доме, их объединениями и органами власти
ПКУВ-5.1 Устанавливает деловые связи с собственниками помещений в многоквартирном доме по
вопросам, касающихся управления многоквартирным домом 
передовой опыт компаний в сфере
административно-хозяйственного
управления; стандарты раскрытия
информации организациями,
осуществляющими деятельность в
сфере управления многоквартирным
домом, общие требования
законодательства к договорам;
порядок вступления в договорные
отношения; заключение договоров;
исполнение договорных

консультировать собственников
помещений в многоквартирном доме
и их представителей (от ТСЖ, ЖСК,
ЖК) по вопросам управления
многоквартирным домом; готовить
презентационные и информационно-
аналитические материалы, статьи,
справки о деятельности
управляющей организации;
структурировать договора по
осуществляемым видам

навыками установления деловых
связей с собственниками помещений
в многоквартирном доме по
вопросам, касающихся управления
многоквартирным домом; навыками
представления интересов
управляющей организации в органах
исполнительной власти на местах;
навыками в конструировании
договоров; технологией по
вступлению в договорные отношения;
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обязательств; общие положения об
обязательствах

деятельности; производить оценку
исполнения условий договора;
подготавливать дополнения к
основному договору; определять
цену договора

механизмами заключения
(подписания) договоров;
механизмами досрочного
расторжения договора.

ПКУВ-5: Способен к предоставлению услуг в условиях взаимодействия с собственниками помещений в
многоквартирном доме, их объединениями и органами власти
ПКУВ-5.2 Участвует в представлении собственникам помещений в многоквартирном доме планов
предстоящих работ по содержанию и ремонту общего имущества и отчетов о деятельности управляющей
организации
методы проведения экспертизы и
(или) диагностики объектов сервиса;

участвовать в представлении
собственникам помещений в
многоквартирном доме планов
предстоящих работ по содержанию и
ремонту общего имущества и отчетов
о деятельности управляющей
организации

навыками осуществления процесса
предоставления услуги с учетом
специфики рабочих процессов,
конструктивных решений объектов
сервиса и клиентоориентированных
технологий

ПКУВ-5: Способен к предоставлению услуг в условиях взаимодействия с собственниками помещений в
многоквартирном доме, их объединениями и органами власти
ПКУВ-5.3 Участвует в подготовке и размещении информации о выполненных в многоквартирном доме
работах и услугах на сайте управляющей организации
основы Стандарта раскрытия
информации управляющей
организацией; основные показатели
финансово-хозяйственной
деятельности управляющей
организации; порядок формирования
о стоимости работ (услуг)
управляющей организации

определять состав и содержание
информации о выполняемых работах
(оказываемых услугах) по
содержанию и ремонту общего
имущества в многоквартирном доме;
определять состав, сроки и
периодичность размещения
информации поставщиками
информации в ГИС ЖКХ

навыками подготовки и размещения
информации о выполненных в
многоквартирном доме работах и
услугах на сайте управляющей
организации и в системе ГИС ЖКХ

Дисциплина "Управление государственным и муниципальным имуществом в сфере ЖКХ"
изучается посредством лекций, все разделы программы закрепляются практическими,
лабораторными занятиями, выполнением контрольных работ, самостоятельной работы над
учебной и научно-технической литературой и завершается экзаменом.

Общая трудоёмкость дисциплины составляет 144 часа, 4 зачетные еденицы.

Вид промежуточной аттестации: Экзамен.
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