
Аннотация

учебной дисциплины Б1.В.ДВ. 12.01 «Теория и практика межэтнических
коммуникаций» направления подготовки бакалавров 38.03.04 «Государственное и 
муниципальное управление»

Дисциплина учебного плана подготовки бакалавра по направлению 38.03.04 
Государственное и муниципальное управление (профиль подготовки бакалавров 
«Государственное и муниципальное управление в социальной сфере»)

Целью освоения дисциплины является формирование у обучающихся системы 
знаний в области межэтнического диалога, с учетом особенностей развития российского 
полиэтнического общества; закрепление навыков практического анализа конкретных 
решений, принимаемых в области межэтнического взаимодействия.

Задачи курса:
-  раскрыть основные понятия теории межэтнической коммуникации;
-  сформировать у обучающихся способности осуществлять межэтническое 

взаимодействие с применением на практике законов коммуникации в общении с 
представителями других этносов;

-  рассмотреть современные тенденции в развитии межэтнических коммуникаций, 
обеспечивающих эффективное и плодотворное общение;

-  проследить основные этапы развития межэтнических коммуникаций в 
современном мире;

-  выделить перспективные направления совершенствования процессов 
межэтнических коммуникаций в современной России.

Основные блоки н темы дисциплины

1. Основные положения теории межэтнической коммуникации.
2. Социально-психологические и личностные факторы этнической толерантности.
3. Роль средств массовой информации в формировании толерантного общества.
4. Язык, этническая идентичность и межэтническое взаимодействие.
5. Политическая корректность как опыт формирования толерантного сознания.
6. Способы представления знаний в коммуникации. Понятие дискурса. 

Этнические особенности дискурсивных типов
Дисциплина «Теория и практика межэтнических коммуникаций» входит в 

перечень дисциплин по выбору части, формируемой участниками образовательных 
отношений цикла ОПОП.

В результате освоения дисциплины у обучающегося должны быть сформированы 
следующие компетенции:

понимать особенности поведения выделенных групп людей, с которыми 
работает/взаимодействует, учитывать их в своей деятельности (выбор категорий групп 
людей осуществляется образовательной организацией в зависимости от целей подготовки 
-  по возрастным особенностям, по этническому или религиозному признаку, социально 
незащищенные слои населения и т.п.) (УК 3.2);

демонстрирует интегративные умения использовать диалогическое общение 
для сотрудничества в академической коммуникации общения: • внимательно слушая и 
пытаясь понять суть идей других, даже если они противоречат собственным воззрениям; • 
уважая высказывания других, как в плане содержания, так и в плане формы; • критикуя 
аргументированно и конструктивно, не задевая чувств других; адаптируя речь и язык 
жестов к ситуациям взаимодействия (УК-4.4);



находит и использует необходимую для саморазвития и взаимодействия с 
другими, информацию о культурных особенностях и традициях различных социальных 
групп (УК-5.1);

демонстрирует уважительное отношение к историческому наследию и 
социокультурным традициям различных социальных групп, опирающееся на знание 
этапов исторического развития России (включая основные события, основных 
исторических деятелей) в контексте мировой истории и ряда культурных традиций мира 
(в зависимости от среды и задач образования), включая мировые религии, философские и 
этические учения (УК-5.2);

умеет недискриминационно и конструктивно взаимодействовать с людьми с 
учетом их социокультурных особенностей в целях успешного выполнения 
профессиональных задач и усиления социальной интеграции (УК-5.3).

В результате освоения дисциплины бакалавр должен:
Знать основные типы мировоззрения, типы социального взаимодействия на 

групповом и индивидуальном уровнях, причины и способы разрешения социальных 
конфликтов.

Уметь понимать особенности поведения выделенных групп людей, с которыми 
работает/взаимодействует, учитывать их в своей деятельности; конструктивно 
взаимодействовать с представителями разных социокультурных типов, применять 
способы прогнозирования и разрешения межличностных конфликтов.

Владеть навыком эффективной коммуникации на основе толерантности, 
способами разрешения межличностных конфликтов в процессе профессиональной 
деятельности.

Общая трудоемкость дисциплины составляет 72 часа 2 зачетные единицы.
Вид промежуточной аттестации зачет.
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