
Аннотация
учебной дисциплины «Б1.Р.29 Методы принятия управленческих решений» 
направления подготовки бакалавров 38.03.04 «Государственное и муниципальное 
управление»

Дисциплина учебного плана подготовки бакалавров по направлению 38.03.04 
Государственное и муниципальное управление, профиль «Государственное и 
муниципальное управление в социальной сфере».

Цель изучения курса - формирование у бакалавров системного представления о 
методологии и технологиях разработки управленческих решений.

Задачами курса являются изучение:
- ключевых понятий дисциплины: «управление», «управленческое решение», 

проблемы или задачи управления, цель управления, альтернатива, результат, «модель», 
понятие о технологии и разработке управленческих решений, «неопределенность», «риск», 
модели и методы принятия решений, виды математических моделей принятия решений, 
виды контроля за исполнением управленческих решений.

- современной концепции развития теории принятия решений. Иметь 
представление о процессе принятия решений как самодостаточной системе, базисной 
единице в системе функций управления; современных методах разработки и принятия 
управленческих решений.

- навыков анализа проблемного множества в развитии местного сообщества; 
современными технологиями; разработки стратегических решений.

- навыков применения разнообразных методов разработки управленческих 
решений, которые реализуются при написании курсовой работы.

Основные блоки и темы дисциплины:
Методология разработки управленческого решения. Процесс управления и 

управленческие решения. Типология управленческих решений. Классификация решений. 
Типология решений. Условия и факторы качества управленческих решений. Условия и 
факторы качества решений. Организационно-психологические предпосылки качества 
решений. Технологии и модели процесса разработки управленческих решений. 
Моделирование процесса разработки решений. Использование технических средств в 
процессе моделирования. Организация процесса разработки управленческих решений. 
Методология процесса разработки решений. Организация разработки решений. 
Организация и эффективность использования экспертных оценок. Целевая ориентация 
управленческих решений. Альтернативы достижения целей и выбор решения. 
Стратегические и тактические решения, их особенности и взаимосвязь. Анализ 
альтернатив управленческих решений. Выявление управляемых факторов и определение 
альтернатив. Сравнение альтернатив и выбор решения. Анализ альтернатив при 
разработке групповых решений. Приемы разработки и выбора управленческих решений 
в условиях неопределенности и риска. Организация и контроль исполнения 
управленческих решений, система ответственности.

Учебная дисциплина «Методы принятия управленческих решений» входит 
в перечень курсов обязательной части ОПОП.

В результате освоения дисциплины бакалавриата у обучающегося должны быть 
сформированы следующие компетенции:



ОПК-2.1 знание основных закономерностей развития социально-экономических 
процессов;

ОПК-2.2 способность разрабатывать и реализовывать управленческие решения, 
разрабатывать меры регулирующего воздействия, в том числе, при реализации контрольно­
надзорных функций, государственных и муниципальных программ;

ПКУВ-4.2 владение навыками разработки и принятия оптимальных управленческих 
решений;

ПКУВ-4.3 способность оценить последствия реализации принятых управленческие 
решений;

ПКУВ-6.1 способность оценивать экономические, социальные, политические 
условия реализации государственных (муниципальных) программ, разрабатывать 
социально-экономические проекты (программы развития).

В результате освоения дисциплины бакалавр должен:
Знать:
- основные закономерности развития социально-экономических процессов, 

современные информационные технологии в предоставлении государственных и 
муниципальных услуг,

уметь:
- разрабатывать и реализовывать управленческие решения, разрабатывать меры 

регулирующего воздействия, в том числе, при реализации контрольно-надзорных 
функций, государственных и муниципальных программ, оценить последствия реализации 
принятых управленческие решений;

владеть:
- навыками разработки и принятия оптимальных управленческих решений, 

социально-экономические проектов (программ развития).
Дисциплина «Методы принятия управленческих решений» изучается посредством 

лекций, все разделы программы закрепляются практическими занятиями, выполнением 
курсовой работы, самостоятельной работы над учебной и научной литературой и 
завершается экзаменом.

Общая трудоемкость дисциплины составляет 180 часов, 5 зачетных единиц.
Вид промежуточной аттестации
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