
Аннотация 

Учебной дисциплины ОПЦ.09 Технология и организация сопровождения туристов в 

профессиональной деятельности программы подготовки специалистов среднего звена 

 

Учебная дисциплина ОПЦ.09 Технология и организация сопровождения туристов 

учебного плана специальности среднего профессионального образования 43.02.16 Туризм и 

гостеприимство 

Учебная дисциплина «Технология и организация сопровождения туристов» является 

вариативной частью общепрофессионального цикла. Учебная дисциплина «Технология и 

организация сопровождения туристов» изучается в профессиональном  цикле учебного плана 

ОПОП СПО на базе основного общего образования с получением среднего общего образования 

(ППССЗ). 

Общая трудоемкость учебной дисциплины (при очной форме обучения) 

составляет 122 часа: 

- аудиторные занятия – 122  часа; 

Основные разделы и темы учебной дисциплины: 

Раздел 1. Сопровождение туристов на маршруте как составная часть оказания туристских 

услуг 

Тема 1.1. Деятельность организатора туристского маршрута 

Раздел 2. Сопровождение туристов во время транспортного обслуживания 

Тема 2.1.  Технология и организация сопровождения туристов, путешествующих 

автотранспортом 

Тема 2.2. Технология и организация сопровождения туристов, путешествующих 

авиационным транспортом 

Тема 2.3. Технология и организация сопровождения туристов, путешествующих 

железнодорожным транспортом 

Тема 2.4. Технология и организация сопровождения туристов, путешествующих водным 

транспортом 

Раздел 3. Сопровождение туристов на курортах, базах отдыха и других туристских 

предприятиях. 

Тема 3.1. Трансфер в туризме 

Тема 3.2.  Сопровождение туристов в отелях 

Тема 3.3. Особенности сопровождения туристов во время предоставления санаторных 

услуг 

Цель дисциплины:  

− сформировать у студентов комплекс знаний, умений и навыков в области 

предоставления услуг в процессе реализации и потребления  туристского продукта. 

Задачи дисциплины: 

− контролировать готовность группы, оборудования и транспортных средств к выходу на 

маршрут 

− инструктировать туристов о правилах поведения на маршруте 

− координировать и контролировать действия туристов на маршруте 

− обеспечивать безопасность туристов на маршруте 

− контролировать качество обслуживания туристов принимающей стороной 

− оформлять отчетную документацию о туристской поездке. 

Содержание дисциплины должно быть ориентировано на овладение общими 

компетенциями (ОК): 

ОК 01. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности, 

применительно к различным контекстам 

ОК 02. Осуществлять поиск, анализ и интерпретацию информации, необходимой для 

выполнения задач профессиональной деятельности. 

ОК 04. Работать в коллективе и команде, эффективно взаимодействовать с коллегами, 

руководством, клиентами. 
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ОК 05. Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном языке с 

учетом особенностей социального и культурного контекста. 

ОК 09 Использовать информационные технологии в профессиональной деятельности. 

Вид промежуточной аттестации при очной форме обучения: 

экзамен  в  4-ом  семестре. 


