
Проект: «Оптимизация процесса 

инвентаризации и контроля движения 

документного фонда в научной библиотеке 

МГТУ».
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Инвентаризация фонда - трудозатратный и продолжительный по времени 

технологический процесс, при осуществлении которого библиотека сталкивается с 

множеством проблем.

Текущее состояние процесса:

- не позволяет проводить инвентаризацию быстро и качественно;

- не позволяет отслеживать движение фондов и местонахождение отдельных изданий;

- надолго отвлекает специалистов от работы по другим направлениям деятельности

библиотеки;

- требует выделения значительных площадей для выполнения операций инвентаризации;

- требует использования большого количество расходных материалов;

- допускает значительное количество ошибок, которые впоследствии требуют

перепроверки и исправления.
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Обоснование необходимости оптимизации процесса
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Задачи проекта:

Цель и задачи проекта

Цель проекта – изменение технологии инвентаризации и контроля за движением

документного фонда в НБ МГТУ, сокращение трудозатрат и времени реализации

процесса.

1. Формирование рабочей группы проекта..

2. Разработка паспорта, дорожной карты и плана реализации проекта.

3. Определение показателей эффективности реализации проекта.

4. Анализ проблемного процесса. Диагностика и визуализация текущего состояния процесса.

5. Построение карты текущего состояния процесса. Выявление потерь на каждом этапе процесса

инвентаризации и контроля за движением фонда.

6. Анализ проблем с использованием инструментов БП.

7. Построение карты целевого состояния процесса инвентаризации и контроля за движением фонда.

8. Расчет целевых показателей эффективности реализации проекта.

9. Выполнение работ по внедрению проекта.

10. Анализ достигнутых результатов после реализации проекта.

11. Стандартизация ключевых элементов целевой модели процесса инвентаризации и контроля за движением

фонда.
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Задача 1. Формирование рабочей группы проекта. Разработка 

Паспорта проекта и  Дорожной карты проекта.

. 

Руководитель проекта

зам. Директора НБ МГТУ 

по общим вопросам

Никишина Т.Г.

Администратор проекта  

зам. Директора НБ МГТУ 

по автоматизации БИ 

процессов

Берберьян И.Б.

Начальник отдела 

автоматизации НБ 

МГТУ

Стародуб И. В.

Зав. Отделом 

комплектования и 

научной обработки

Толокава Н.В.

Заместитель декана 

экологического 

факультета

Кучинская Е.А.

Главный 

библиотекарь 

отдела 

обслуживания 

Пройдисвет М.Р.

Главный 

библиотекарь 

ОКиНО

Скибина М.В.

Главный 

библиотекарь 

отдела 

обслуживания

Корнева Г.Н.

Ведущий 

библиотекарь 

отдела 

обслуживания

Уджуху З.А.

Ведущий 

библиотекарь 

ОКиНО

Емзешева А.К.



Разработка паспорта, дорожной карты и ТПР проекта
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Задача 3. Определение показателей эффективности реализации 

проекта

Сокращение времени, затрачиваемого на выполнение операций 

Сокращение количества выполняемых операций

Сокращение продолжительности процесса инвентаризации 
документного фонда

Сокращение времени на обработку данных и подведение итогов 
процесса инвентаризации и контроля движения фонда

Расширение сервисных возможностей НБ МГТУ.

1

2

3

4
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Используемые методы:

- Замеры по определению массы перемещаемого 

документного фонда в процессе инвентаризации.

- Построение таблицы  нормирования затрат 

времени на процесс инвентаризации фонда на АУЛ 

с целью анализа процесса.
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Задача 4. Анализ проблемного процесса. Диагностика и визуализация  

текущего состояния процесса с использованием инструментов БП.

Таблица нормирования затрат времени на реализацию процесса «Инвентаризация фонда» 

применительно к абонементу учебной литературы (АУЛ). 

(текущее состояние) 
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0.007 ч 10 70 ч 0.017ч 1700ч 0.009 10 90 ч 0.004 400 ч 0.004ч 400 ч 0.025ч 100 2.5ч 3.7 ч 2666 ч 

 

  

Объём фонда 100 000 экземпляров. 

 

  

Примечание: при составлении карты применялись «Межотраслевые нормы времени на работы, выполняемые 

в библиотеках», разработанные Центральным бюро нормативов по труду Министерства труда и социального 

развития Российской Федерации 

Для инвентаризации фонда АУЛ потребуется 2666 часов.
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Задача 5. Построение карты текущего состояния процесса. Выявление потерь на 

каждом этапе процесса инвентаризации и контроля за движением фонда.



Задача 6. Анализ проблем с использованием инструментов БП.

Принятое решение : Автоматизировать процесс посредством 

внедрения АРМ «Движение фонда» на платформе АИБС 

«Фолиант»
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№ Проблема Группа потерь

1. Не хватает площадей для 

выполнения  операций 

процесса инвентаризации 

фонда.

Задержки

2. Приходиться перемещать 

значительные массивы 

документного фонда.

Транспорти-
ровка

3. Транспортировка изданий от 

места хранения к рабочему 

месту инвентаризатора  и 

обратно занимает много 

времени.

Избыточные 
затраты

4. При реализации процесса 

используется большое 

количество документов.

Избыточная 
обработка

5. Процесс продолжителен по 

времени, что влечет за собой 

снижение качества 

обслуживания 

пользователей услугами 

библиотеки.

Задержки



Задача 7. Построение карты целевого состояния процесса 

инвентаризации и контроля за движением фонда.



Задача 8. Расчет целевых показателей эффективности реализации 

проекта.



Показатель было стало Улучшение

Время работы с документами в процессе 

инвентаризации фонда (100 000 экз.)
160 ч.

156  ч. в 17,1 раза

Время Работа с индикаторами (100 000 экз.) 2 500 ч.

Время Робота со списками (1 список 100 поз.) 6 ч. 2 ч. в 3 раза

Количество операций в процессе создания ценности 8 3 в 3 раза

Команда проекта:

Руководитель проекта, заместитель директора НБ МГТУ по 

общим вопросам Никишина Т. Г. Члены команды: Сотрудники 

НБ МГТУ: Берберьян и.Б., Толокова Н.В., Скибина М.В., 

Пройдисвет М.Р., Емзешева А.К., Уджуху З.А., Кучинская Е.А.

Основные результаты проекта: 

Результаты, достигнутые после реализации проекта



Время протекания процесса сократили более  чем на 90%

До реализации проекта                         после реализации проекта

2666часов (100 000экз)                                           156 часов

Сократили количество операций

До реализации проекта                    после реализации проекта

8 3

Сократили количество документов, используемых в процессе инвентаризации.

Исключили необходимость перемещения документного фонда от места хранения.
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11. Результаты, достигнутые после реализации проекта

.
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Проект  «Оптимизация процесса инвентаризации и контроля движения документного фонда 

в научной библиотеке МГТУ»

Цель проекта – изменение технологии инвентаризации и контроля за движением документного фонда в НБ МГТУ, сокращение

трудозатрат и времени реализации процесса.

Руководитель проекта: зам. директора НБ МГТУ Т.Г. Никишина.

Рабочая группа проекта: зам. директора НБ МГТУ И.Б. Берберьян,

зам. декана экол. фак-та Е.А. Кучинская; начальник отдела

автоматизации НБ И.В. Стародуб, зав. ОКиНО Н.В. Толокова, гл.

библиотекарь АУЛ М.Р. Пройдисвет, гл. библиотекарь ОКиНО М.В.

Скибина, вед. библиотекарь АУЛ З.А. Уджуху, вед. библиотекарь

ОКиНО А.К. Емзешева.

Показатель Было Стало Результат

Время работы с документами  и индикаторами 

в процессе инвентаризации фонда (100 000 

экз.)

333 дня 20 дней Сократилось в 17 раз

Время Робота со списками (1 список 100 поз.) 6 ч. 2 ч. Сократилось в 3 раза

Количество операций в процессе создания 

ценности

8 3
Уменьшилось в 3 раз

Основные результаты проекта:

Рабочая группа проекта:

Старт проекта 01.04.2019 – закрытие 20.11.2020

Регламентирующая и проектная документация:
Стандартизация:



12. Стандартизация ключевых элементов целевой модели процесса 

инвентаризации и контроля за движением фонда.

Разработаны инструкции: 
1. Технология работы в АРМ «Движение фонда» 

АБИС «Фолиант».

2. Технология проверки наличия документов 

библиотечного фонда в АРМ «Движение фонда» 

АБИС «Фолиант».
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Спасибо за внимание!


